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RESUMEN

La investigacion se desarrolla con el objetivo de analizar la legislacion ecuatoriana
determinando su efectividad en la prevencion de la contaminacién acustica, teniendo en cuenta
que, a pesar de que el ruido puede generar efectos negativos en la salud y bienestar de las
personas, aun es perceptible en niveles perjudiciales. Con este fin se desarrollé una
metodologia fundamentada en los tipos de investigacion documental, de campo y descriptivo,
recolectando informacion cualitativa mediante el analisis documental y entrevistas, ademas de
cuantitativa a través de encuestas, seleccionando como area geografica de estudio a la ciudad
de Guayaquil. Los resultados obtenidos permitieron conocer como se regula el ruido en
Ecuador, identificandose leyes, codigos, normas, reglamentos y ordenanzas que establecen las
sanciones, controles y procedimientos para prevenir esta contaminacion. Sin embargo, la
consulta de personas relacionadas al tema arrojo que la efectividad del marco normativo se ve
mermada por la falta de conciencia de la poblacion frente al problema, desconocimiento de las
disposiciones y el actuar de las autoridades, las cuales llevan a cabo escasos controles para
detectar y sancionar el ruido, problema que resulta perceptible en la ciudad segun la encuesta.
En funcidn de estos hallazgos, se desarrolld la propuesta fundamentada en una campafia
dirigida a la ciudadania para comprometerla en la prevencion y denuncia de la contaminacion

acustica, sumando recomendaciones a la autoridad competente.

Palabras claves: Ruido, contaminacidn, legislacion, salud, sancion.
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ABSTRACT

The research is developed with the aim of analyzing the Ecuadorian legislation determining
its effectiveness in the prevention of noise pollution, taking into account that, despite the fact
that noise can generate negative effects on the health and well-being of people, it is still
perceptible at harmful levels. To this end, a methodology based on the types of documentary,
field and descriptive research was developed, collecting qualitative information through
documentary analysis and interviews, as well as quantitative information through surveys,
selecting the city of Guayaquil as the geographical area of study. The results obtained allowed
us to know how noise is regulated in Ecuador, identifying laws, codes, standards, regulations
and ordinances that establish the sanctions, controls and procedures to prevent this pollution.
However, the consultation of people related to the subject showed that the effectiveness of the
regulatory framework is diminished by the lack of awareness of the population regarding the
problem, ignorance of the provisions and the actions of the authorities, which carry out few
controls to detect and punish noise, a problem that is perceptible in the city according to the
survey. Based on these findings, the proposal was developed based on a campaign aimed at
citizens to engage them in the prevention and reporting of noise pollution, adding

recommendations to the competent authority.

Keywords: Noise, pollution, legislation, health, sanction.



INTRODUCCION

Situacién probleméatica

El prevenir y reducir todo tipo de contaminacion se ha vuelto uno de los objetivos de
los gobiernos alrededor del mundo. En Espafia, la Fundacion AQUAE (2020) expuso que la
contaminacion provoca desorden, inestabilidad, malestar y/o dafio a un ecosistema, seres vivos
o0 medio fisico. También explica que, independientemente del impacto que cause, tendra

influencia directa en la actividad humana.

Respecto a sus causas, puede ser generada por una sustancia energética o quimica,
también por luz, calor e incluso el sonido. La generada por el sonido se denomina
contaminacién acustica, ubicada entre los tipos de contaminacién atmosférica y que hace
referencia al exceso de ruido provocado por la actividad humana (Aquae Fundacion, 2020). Se
catalogara como tal, en la medida que los decibelios (dB) en un espacio determinado se

encuentren por encima de sus niveles naturales.

Entre los efectos que produce al ser humano esté la pérdida de audicién, indicando la
Organizacion Mundial de la Salud OMS (2020) que 1.100 millones de personas tienen riesgo
a sufrirla, unicamente por la exposicion al ruido recreativo. Esta cifra se sumaria a los

aproximadamente 360 millones de personas en el mundo que ya sufren pérdida de audicion.

Estos casos diagnosticados, la OMS explica que se derivan de problemas genéticos,
enfermedades, envejecimiento y exceso de ruido, pudiendo evitarse el 50% de ellos. Por tal
motivo, recomienda que el nivel de exposicion al ruido sea de maximo 85 dB durante 8 horas
y 100 dB por 15 minutos; sin embargo, suele superarse este limite durante el desarrollo de

actividades cotidianas, eventos deportivos, el trabajo, fiestas, entre otros escenarios.

Ante este panorama, se recomienda que los Estados no solo desarrollen programas para
concientizar al publico sobre sus riesgos, sino también promulgar legislaciones rigurosas en
relacion con el ruido (Organizacion Mundial de la Salud OMS, 2020). Considerando los efectos
que altos niveles de contaminacion acustica pueden causar en los seres humanos, destacando

la pérdida de audicidn, resulta esencial disponer legislaciones que la regulen.

En Ecuador, a pesar de las recomendaciones, esta contaminacién se aborda

superficialmente mediante ordenanzas municipales relacionadas al espacio publico. En



cantones como Guayaquil, es comin que existan elevados niveles de ruido, teniendo como
fuentes generadoras los medios de transporte, comerciantes, las industrias e incluso los hogares.
Los médicos incluso han recomendado prohibir la venta de parlantes durante el mes de
diciembre y reducir su uso, siendo generadores de ruido, el cual puede provocar efectos
negativos a la salud fisica, mental y bienestar de las personas. (Diario EI Universo, 2020)

El Municipio de esta ciudad emitié la Ordenanza para prevenir y mitigar el ruido,
regulando y sancionando la contaminacion acUstica generada en las viviendas familiares, en la
via publica, obras civiles, locales y vehiculos, buscando asi reducirlo y sancionar a quienes la
causen (Diario El Universo, 2014). Sin embargo, contindan la contaminacion acustica, dejando
en evidencia que existe ineficacia para prevenirla y sancionar a quienes la causan, no solo por
sus efectos negativos a la salud de las personas, sino también para garantizar la buena

convivencia en la comunidad.

Si bien, el Codigo Organico del Ambiente emitido por la Asamblea Nacional del
Ecuador (2017) reconoce la importancia de regular los niveles de ruido, evitando efectos
perjudiciales para la poblacion, esta contaminacién perjudicial persiste, e incluso no se han
desplegado programas encaminados a educar a la poblacion respecto a este problema. En torno
a lo descrito, el estudio se encuentra encaminado a identificar y detectar las debilidades del
marco normativo vigente, considerando leyes, cddigos, normas y/o ordenanzas relacionadas

con el medio ambiente.

Formulacién del problema cientifico
¢Cudl es el alcance de la regulacion ecuatoriana para la prevencién de la contaminacion

acustica en la ciudad de Guayaquil?

Determinacion del objeto de estudio

El proyecto se encuentra direccionado a la contaminacion acustica, teniendo como fin
evidenciar cémo la legislacion nacional garantiza su prevencidn, controlando y sancionando
niveles perjudiciales de ruido que pueden provocar efectos negativos en la salud en los seres
vivos, destacando la pérdida de audicién. Entre estas legislaciones destacan leyes, codigos,

normas y ordenanzas.

Tomando como referencia la Constitucion de la Republica promulgada por la Asamblea

Constituyente (2008) la poblacion tiene derecho a vivir en un ambiente sano y ecolégicamente



equilibrado, libre de contaminacién. Considerando que excesivos niveles de ruido producen
contaminacidn acustica, y que esto genera un perjuicio a las personas, se necesitan legislaciones

efectivas que la prevengan y controlen para salvaguardar la salud e integridad de la poblacion.

Objetivo general.
e Analizar la legislacion ecuatoriana determinando su efectividad en la prevencion de

la contaminacién acustica.

Objetivos especificos.
e Revisar el marco normativo que regula los niveles de ruido en territorio ecuatoriano.
e Describir las limitaciones de la legislacion ecuatoriana en la prevencién de niveles
perjudiciales de ruido.
e Distinguir los instrumentos administrativos que sancionan la contaminacion acustica

en la ciudad de Guayaquil.

Poblacién y la muestra seleccionada

El estudio, a fin de recolectar informacidn que permita abordar el problema, considerara
como unidad de analisis a profesionales de derecho. Para su seleccion se aplicara un muestreo
no probabilistico a conveniencia, siendo el investigador quien determina los criterios para
escoger a cada participante experto o con conocimiento en el tema, segun la disponibilidad y
acceso a cada uno de ellos. En base a lo expuesto, se considera idoneo la seleccion y consulta
de tres (3) abogados expertos en el problema, exponiendo de qué forma el marco normativo
nacional garantiza la prevencion y sancion de niveles perjudiciales de ruido que causan la

contaminacién acustica y pueden provocar efectos perjudiciales en los seres vivos.

A su vez, resulta esencial la participacion de un (1) representante del Ministerio del
Ambiente, Agua y Transicidbn Ecoldgica y uno (1) del Ministerio de Salud Publica,
identificando sus posturas respecto a la efectividad de la legislacion nacional frente a la
contaminacién acustica, qué acciones llevan a cabo las autoridades o han recomendado para
prevenirla y sancionarla, entre otros aspectos. Cabe destacar que, para fortalecer el estudio de
la contaminacion en Ecuador, especificamente en la ciudad de Guayaquil, se considera también
fundamental la consulta a habitantes quienes expongan como perciben los niveles de ruido en
distintos &mbitos de su vida diaria, ademas del conocimiento sobre la legislacion ecuatoriana

que lo previene y controla.



El tipo de muestreo para esta poblacion serd probabilistico aleatorio simple,
realizdndose un célculo para establecer el niUmero de participantes, los cuales seran elegidos de
manera aleatoria. Segun el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (2010), entidad que
presenta las estadisticas poblacionales en todo el pais, se estima que al afio 2020 la ciudad de
Guayaquil alcanzaria los 2.723.665 habitantes. Tomandose como referencia esta cantidad se

procede a calcular la muestra:

72% p*q*N
TeN-D+ @ p*o
N = 2.723.665 habitantes en Guayaquil.
p — = Probabilidad de éxito y fracaso, respectivamente. El valor asignado para ambas variables

corresponde a 50%.
Z = Corresponde al valor Z, utilizandose 1,96 con mayor frecuencia para este tipo de
investigaciones, lo cual representa un 95% de nivel de confianza.
e = Es el margen de error, asignandose en el nivel de confianza antes descrito un margen del
5%.
1,96%* 0,5 * 0,5 * 2.723.665
0,05%(2.723.665-1) (1,967 0,5 * 0.5)

 2.615.807,866
"6809.16 + 0,9604

_ 2.615.807,866
 6810,1204

n= 384,11

Con lo descrito, el nimero de participantes para esta poblacién seria de 384,
planteandose como criterios de inclusion el tener 18 afios 0 mas y vivir en la ciudad de

Guayaquil.

Métodos

El proyecto presenta como método el analitico sintético, siendo un tipo de razonamiento
I6gico que involucra abordar un tema en todas sus partes o variables, generando hallazgos que
luego se analizan en forma conjunta, sintetizando la informacion y aportando nuevo
conocimiento en torno a una realidad de interés (Rodriguez & Pérez, 2020). Ante este
panorama, el estudio analizara la legislacién ecuatoriana vigente que regula los niveles de ruido

y previene la contaminacion acustica, identificando y profundizando de manera individual en



cada ley, cddigo, ordenanza y/o norma relacionada, para luego condensar los hallazgos y
determinar como, en su conjunto, resultan o no efectivas para sancionar y prevenir dicha

contaminacion.

En relacion a los tipos de investigacion, este involucrara la descriptiva, documental y
de campo, considerando que através de la descriptiva se explicara la problematica y sus causas,
es decir cdmo se produce la falta de regulacion, para lo cual se valdra de la revision
bibliografica normativa, identificando y analizando la legislacion que regula los niveles de
ruido; ademas de la investigacion de campo involucrard la participacién de individuos expertos
en el problema investigado, quienes aportaran con sus conocimientos a la descripcion del

problema.

La técnica utilizada para recopilar los datos de campo sera el cuestionario de entrevista,
aplicandose a los participantes escogidos y que involucraran abogados en libre ejercicios y
representantes de instituciones publicas que guardan relacién a la salud y cuidado del medio
ambiente. Ademas, se considera relevante la consulta a habitantes de la ciudad de Guayaquil
respecto a la percepcion del ruido en distintos ambitos y su conocimiento en funcion de la

normativa que previene la contaminacién sonora.
Aporte practico

El estudio tiene su aporte en evitar efectos perjudiciales que, los excesivos niveles de
ruido pueden provocar en las personas, causando la pérdida de audicion y motivando la
aparicion de otras enfermedades que, en el entorno laboral, pueden llevar hasta a la muerte del
trabajador. Por tal motivo, resulta esencial que existan legislaciones efectivas que sancionen y

prevengan la contaminacion acustica, salvaguardando asi la salud e integridad de la poblacion.

Sin embargo, se evidencia que, a pesar de la existencia de legislaciones, la
contaminacién acustica persiste y es generada por diversas fuentes. Con ello, el estudio
analizara estas legislaciones, ayudando a determinar su efectividad y realizar sugerencias para
fortalecer el control que ejercen las autoridades competentes a favor de la ciudadania,
contribuyendo a la solucion de un problema perjudicial para la salud, y que incluso organismos

internacionales instan a erradicar.



CAPITULO |
1.MARCO TEORICO

1.1. Antecedentes referenciales de la investigacion

En este apartado se realiza una evaluacion de estudios referenciales, los cuales se
desarrollaron en territorio nacional e internacional respecto a la contaminacién acustica. El
primer estudio considerado fue realizado en Perd por Méndez (2020) y esta orientado al
derecho a vivir en un ambiente sano en la contaminacion sonora desde una perspectiva de la
educacion, en donde presenta un programa de actividades que se enfoca en transmitir a nifios
y nifias de unidades educativas la importancia de vivir en un entorno libre de esta

contaminacion.

Sobre esto, Méndez (2020) sostiene que el ruido excesivo provoca el deterioro del
sistema nervioso, alteraciones en el suefio y afectaciones negativas en el rendimiento de los
estudiantes, especialmente porque su salud mental se compromete. La metodologia aplicada
fue de tipo documental y la observacion, disefiando asi un programa que permita transmitir a
este publico la importancia de denunciar esta contaminacion, y evitar también ser fuentes que

la generen.

Como resultado, se valora la importancia de dar a conocer a los estudiantes su derecho
a un ambiente libre de contaminacion sonora, que garantice su salud y la de los demas
miembros de la comunidad. El segundo estudio considerado fue el de Navarrete (2019) en Peru
enfocado en el analisis de la tipicidad e imputacion objetiva del delito de contaminacién
ambiental, justificando su desarrollo en el bajo nivel de sentencias, apenas cuatro durante el
periodo 2010-2015, a pesar de ser un problema que continda y toma fuerza en Per( y todo el

mundo.

La metodologia utilizada en el proyecto fue inductiva, sistematica, histérica y teoldgica,
teniendo como base al analisis documental normativa relacionada a la contaminacion sonora.
Con los resultados, el estudio concluye en gque efectivamente existe omision de los operadores
judiciales al momento de identificar y sancionar estos delitos, lo cual vulnera los derechos de
los ciudadanos que a diario deben exponerse a esta contaminacion perjudicial a la salud. Esto
se avala con el estudio de la Ley N.17.852 de Uruguay, misma que se encuentra vigente desde

el afio 2004 a fin de prevenir, vigilar y corregir situaciones que provocan la contaminacion



acustica. Su desarrollo se justifica en comprobar de qué manera influye en la prevencion del
ruido, sefialando que existen vacios que deberian ser atendidos en beneficio de la salud de las
personas y su acceso a un ambiente de calidad. (Iglesias, 2021)

La metodologia empleada fue el analisis documental normativo, centrandose
especialmente en la ley antes descrita, sefialando como primera limitacion la no mencién de
los niveles permitidos de ruido, dandose competencia a las autoridades departamentales o
locales para establecerlos. Ademas, hace referencia a la contaminacidn acustica vehicular
exponiendo la prohibicion en el uso de bocinas, salvo necesidad justificada para evitar un

peligro inminente, tales como un potencial accidente de transito o mala maniobra.

Esto excluye a vehiculos policiales, bomberos, ambulancias y de otras instituciones que
requieran su empleo como parte de una alerta ciudadana. El estudio concluye en que la emision
de ruido es inevitable en la vida diaria, pero debe garantizarse que sea en niveles tolerables y
que las leyes aporten a su regulacion, especialmente para garantizar la salud de la poblacion y
el buen vivir. Para ello, estas leyes deben ser efectivas, evitando confusiones y vacios que

impidan alcanzar el objetivo por el cual se crearon.

Segun Erazo (2017) la contaminacion acustica es mayormente causada por los medios
de transporte y vulnera el derecho constitucional al Buen Vivir. Su desarrollo se justific en la
percepcion de altos niveles de contaminacion en la zona Santa Clara del Distrito Metropolitano
de Quito, teniendo en consideracion los graves efectos a la salud que estudios clinicos arrojan

sobre niveles de ruido nocivos, motivo por el cual existe un marco normativo que lo regula.

Como metodologia para responder al objetivo se llevo a cabo un estudio exploratorio,
utilizando como instrumentos la observacidn, la encuesta y la entrevista. Con los hallazgos se
concluye que el nivel de ruido en la zona de estudio supera el limite recomendado y que no
s6lo desemboca en un problema exclusivo de contaminacidn acustica, sino también al aire por

las emisiones que producen estos medios de transporte.

Si bien, se sostiene que el marco normativo nacional establece algunas garantias para
prevenir la contaminacidn acustica, es importante que se socialicen a la poblacion, ademas de
que se creen manuales para promover su conocimiento. Entre las normativas puede
mencionarse la Ordenanza Municipal Metropolitana 0123 en Quito, ademas del Cddigo
Organico del Ambiente que derogd a la Ley de Gestibn Ambiental, sumando a esto otros

cuerpos normativos relacionados.



Segun Campos (2018), esto se orienta al monitoreo y evaluacion de la contaminacion
acustica, esto para elaborar un plan de mitigacion en el canton Otavalo. Su ejecucidn se justifica
en la proliferacion del ruido, poniendo como fuente principal a los vehiculos y las industrias

que provocan graves efectos negativos a la salud.

La metodologia aplicada fue de campo, aplicando una serie de equipos orientados a la
medicion de los dB a los cuales se exponen comunidades dentro del cantdn, registrando los
hallazgos en fichas. Con las mediciones, los resultados arrojaron que existen niveles de ruido
perjudiciales en la zona de estudio, existiendo zonas que arrojan entre 71dB a 95dB mientras
que la normativa aplicable exige un minimo de 65dB.

Si bien sostiene que existe una reduccion de los dB en horarios vespertinos, ain superan
al minimo que establece la norma, motivo por el cual se deben realizar intervenciones para
garantizar el buen vivir de las personas dentro de este canton. Con estos hallazgos se desarrolla
un plan de mitigacion para reducir la contaminacion acustica, proponiendo medidas
correctivas, preventivas y de seguimiento, esta ultima para concientizar a la poblacién, ademas

de monitorear los limites de presion sonora en areas especificas.

Por otra parte, Paredes (2020) involucro la contaminacién acustica y su incidencia en
la salud de quienes habitan el canton Santa Ana en Manabi, ubicando a esta contaminacion
como un gran problema a escala mundial, reconociéndose al ruido como un problema sanitario
que debe ser intervenido por las autoridades. El desarrollo se justifica en los altos niveles de
contaminacidn acustica que alcanzan areas geograficas de Manabi y que llegan a registrar hasta
110dB, siendo el objetivo determinar los niveles en el cantdn Santa Ana y como este incide en

la salud de su poblacién.

La metodologia aplicada para recopilar los datos fue de tipo descriptiva y bibliogréafica,
realizando mediciones de la presion sonora en tres horarios y puntos distintos del area
geogréfica seleccionada. Los resultados arrojaron que existen niveles perjudiciales de presién
sonora, obteniéndose como resultado 103,7dB en zonas residenciales cuando la presion sonora
no deberia ser superior a 70dB. Ademas, la poblacion también indica estar muy expuesta a esta
contaminacién sufriendo consecuencias como dolor de cabeza, fatiga, estrés y otros efectos

perjudiciales a su salud.

Por tal motivo se disefia un plan de accion que involucra campafas educativas, controlar

los niveles nocivos de contaminacion, ademas de identificar y tratar las enfermedades causadas



por el ruido. A esto se suma el estudio de Orddfiez (2020) y que estuvo enfocado en los efectos
socio ambientales de la contaminacion sonora por trafico vehicular en quienes habitan en la
av.25 de junio del canton Machala, justificando su desarrollo en las afectaciones que produce

a la salud y calidad de vida de la poblacion.

Dentro de una metodologia de campo bajo un enfoque cualitativo se realizd la medicién
de los niveles de presion sonora en la zona geogréafica mencionada, comprobandose que estos
niveles superan los limites permisibles, es decir los 65 dB. Ademas, se realizd una revision
bibliogréafica a fin de comprobar los efectos de esta contaminacién, mencionando que trae
consigo consecuencias a la salud, desempefio laboral y convivencia, proponiendo tres
estrategias que minimizaran los niveles de ruido e involucran la concientizacién de conductores
respecto al uso de bocinas, disefio de una ruta de intervencion para las autoridades y

reorientacion del transito.

Finalmente, se identifico el estudio realizado por Ayala y Pule (2020) a fin de evaluar
la contaminacion acustica en la ciudad de Ibarra - Ecuador, especificamente en la zona
comercial. Su desarrollo se justifica en el incremento sustancial de la contaminacion acustica,
especialmente en zonas urbanas, esto a causa del crecimiento y desarrollo poblacional. Con la
aplicacion de una metodologia de campo se evaluaron los niveles de presion sonora, la cual
superd los limites permisibles, especialmente en terminales por la acumulacion de vehiculos.
Ante esta situacion se plantea como propuesta acciones para concientizar a la ciudadania, ya

que son practicas adoptadas con normalidad aquellas que provocan esta contaminacion.

Los estudios previamente citados llegan a conclusiones similares, tanto nacionales
como extranjeros, indicando que la contaminacidn proviene principalmente de vehiculos y las
industrias, no existiendo ni promoviéndose la adopcion de buenas practicas para reducir el uso
de bocinas o minimizar las vibraciones de las maquinarias empleadas en sus procesos. Por otra
parte, existe una normativa que se enfoca en mitigar esta contaminacién, acompafiada de
normas, pero el problema radica en las autoridades que no ejercen control suficiente para que

sean respetados los limites.

A su vez, la poblacion desconoce de aquello en detalle, lo cual dificulta que se acate el
marco normativo, mientras mas personas se ven afectadas por niveles nocivos de
contaminacién sonora. Asi, se respalda el desarrollo de la investigacion planteada, la cual

analizara la legislacion ecuatoriana determinando su efectividad en la prevencion de la
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contaminacion acustica, pudiendo incluso presentarse recomendaciones que aporten a prevenir

niveles nocivos de contaminacién acustica.

1.2. Definiciones

1.2.1. La contaminacion en el medio ambiente.

En la perspectiva de Porta (2019) el cuidado y la preservacién del medio ambiente es
la preocupacion mas grande de la sociedad, por ende, existe un compromiso hacia remediar los
dafios que el ser humano ha provocado y corregir asi su deterioro, situacién que ha traido
consigo efectos negativos, directos o indirectos, a la salud y bienestar de los seres vivos. En su
perspectiva, la contaminacién ambiental es un proceso ciclico que involucra al aire, suelo y

agua, ubicando a los seres vivos como emisores Yy receptores de contaminantes.

En este caso, el propio ser humano es el causante de los efectos ambientales negativos
en la salud y por ende, es quien esta causando su propia destruccién al no conservar el medio
ambiente. Asi, los profesionales tienen como responsabilidad desarrollar programas para la
educacion ambiental e intervenir las causas de la contaminacion para corregir asi sus

consecuencias.

Si bien, se sostiene que la contaminacion es inevitable en la actividad humana y no es
posible erradicarla por completo, deben desarrollarse actividades de forma mas responsable
para reducir las emisiones. En relacion al tema, AQUAE Fundacién (2020), una institucion
espafola con sede en Chile y Colombia que trabaja en impulsar la educacion, sostenibilidad y
conocimiento de medidas relacionadas a garantizar el cuidado del medio ambiente en armonia
con el ser humano, define a la contaminacion ambiental como el ingreso de sustancias nocivas

en un entorno especifico, lo cual provoca su desequilibrio volviéndolo un entorno inseguro.

Dichas sustancias pueden influir en el agua, aire o tierra, provocando su deterioro y
perjudicando, en consecuencia, distintos entornos naturales e impactando al buen desarrollo
del ser humano. De esta manera, la contaminacién ambiental tiene un efecto perjudicial en el
ser humano y demas seres vivos, puesto que perjudica los entornos en donde la vida existe y
se desarrolla. Por tal motivo es esencial conocer las causas de la contaminacién para asi
desarrollar medidas que ayuden a mitigarla. AQUAE Fundacién (2020) sefiala entre sus causas

las siguientes:
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e Agentes quimicos, los cuales son productos que provienen de la industria, tales como
acidos, plésticos, derivados del petroleo, pesticidas y otros.

e Agentes bioldgicos que se generan por descomposicién o fermentacion de desechos
organicos, ubicando aqui al papel, aguas servidas, excrementos y serrin de la industria
forestal.

e Agentes fisicos, los cuales se derivan de la actividad humana como el calor, la
radioactividad, energia electromagnética y el ruido.

Es decir, el ruido es un agente contaminante fisico, teniendo como fuente la actividad
propia del ser humano, a diferencia de los demés que se identifican como sustancias, quimicas

0 bioldgicas.
1.2.2. Tipos de contaminacion

Con los afios se ha llegado a la conclusion de que la contaminacion ambiental esta
relacionada al desarrollo econdémico y social de la poblacion; sin embargo, actualmente una
serie de organizaciones estan centrandose en el desarrollo sostenible que involucra garantizar
la satisfaccion de las necesidades actuales de la humanidad sin comprometer la satisfaccion
futura (Dominguez, 2019). Como tal, el desarrollo sostenible se centra en que la actividad
productiva continte, con responsabilidad, sin que se provoquen efectos negativos que pongan
en riesgo la obtencion de recursos necesarios a futuro o la calidad del medio ambiente para el

buen vivir de la poblacion.

Sin embargo, esto no resulta en una tarea sencilla porque la contaminacién ambiental
tiene distintos origenes. Vizuete, Lascano y Moreno (2019) sefialan que la contaminacion
ambiental involucra cuatro grandes grupos que son contaminacion fisica, contaminacion
quimica, contaminacién bioldgica y, contaminacidén psicosocial y sociocultural. Con lo
expuesto, considerando que previamente se mencionaron las causas de la contaminacion,
podria suponerse que los tipos de contaminacidn existentes se derivan de los agentes que

provocan el desequilibrio en el entorno.

Sin embargo, los autores sefialan una causa adicional que corresponde a la
contaminacién psicosocial y sociocultural, la cual corresponde a habitos del ser humano, es
decir propios de su comportamiento y que son influidos por la cultural. Entre ellos esta el fumar,
lo cual genera humo de tabaco que afecta la calidad del aire y puede provocar graves

enfermedades a quienes se exponen a ello, no solo al fumador.
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Por otra parte, puede sefialarse que la contaminacion acustica o sonora es un tipo de
contaminacion fisica, la cual se deriva de la actividad humana, aunque también podria ubicarse
dentro de la contaminacion psicosocial y sociocultural al generarse, en ciertos casos, de
actividades sociales como celebraciones y eventos. AQUAE Fundacion (2020) profundiza un
poco mas respecto a los tipos de contaminacion y presenta algunas clasificaciones,
dividiéndolas segun el medio afectado, el contaminante que la causa y segun la extensién de la

fuente.

En relacién con el medio afectado, la contaminacién puede ser atmosférica cuando se
produce en la atmdsfera y altera su composicion, significando graves riesgos para la salud de
las personas. Teniendo en cuenta que el ruido es un agente contaminante fisico que se transmite

en la atmdsfera, podria ubicarse dentro de este grupo.

También esta la contaminacion del agua y que se manifiesta en desechos arrojados a
mares, lagos y demas depdsitos naturales, trayendo consigo consecuencias a ecosistemas
acuaticos y demas seres vivos. Finalmente, la contaminacion del suelo, la cual involucra

quimicos y demas desechos que se arrojan a la tierra y provocan su deterioro.

Con respecto a la contaminacion segun el contaminante comprende la quimica,
radioactiva, térmica, visual, acustica, luminica, genética, electromagnética y microbioldgica.
Entre ellas se observa a la acustica, y que corresponde al ruido que produce la actividad
humana, causando altos dB en lugares por encima de sus niveles naturales. Finalmente, la
contaminacidn segun la extension de la fuente puede ser puntual cuando proviene de una fuente
Unica e identificable; lineal cuando proviene a lo largo de una linea o elementos identificables,
poniendo de ejemplo un conjunto de empresas o vehiculos, estando en este grupo la
contaminacién acustica; y por ultimo la contaminacién difusa que no presenta un origen

determinado, se desplaza y distribuye en una zona, impactando desde puntos dispersos.

Una contaminacion difusa inicia como una puntual, pero, la falta de control puede
ocasionar que se convierta como una difusa, tales como derramamientos de petroleo en el
océano o sustancias nocivas en depdsitos naturales de agua, incluso quimicos en el aire, los

cuales se dispersan y requieren una intervencion desde diversos puntos para mitigarse.
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1.2.3. El ruido y la contaminacién acustica.

La contaminacion acustica, al igual que cualquiera provocada por otro agente, tiene
efectos perjudiciales en la salud de los seres vivos y, debido a actividades cotidianas del ser
humano, han vuelto a las ciudades en epicentros de esta contaminacién. Actividades como un
conductor tocando la bocina de su automovil, un obrero taladrando el suelo o utilizando alguna
maquinaria, entre otras actividades, fomentan este tipo de contaminacién. Si bien, con la
pandemia provocada por el SARS-CoV-2, virus que causa la enfermedad COVID - 19, la
emisién de ruido ha disminuido, pero bastara que el ser humano retorne a la normalidad de sus
actividades para que vuelva a ser un problema nuevamente palpable en la cotidianidad de las

ciudades.

Por otra parte, tambiéen tiene efectos nocivos en los animales, perturbando sus patrones
de reproduccion, lactancia e incluso ha causado la muerte de especies. Como tal, la
contaminacion acustica se deriva de niveles nocivos de ruido, teniéndose en cuenta que ruido
sera todo sonido que supere los 65dB, volviendose dafiino si sobrepasa los 75dB y doloroso
luego de los 120dB, suponiendo entornos nocivos aquellos cuyos niveles de ruido estén por
encima de 75dB (Iberdrola, 2020).

Valdebenito, (2021) ubica al ruido como un contaminante invisible y el mas comun de
todos, percibiéndose como indeseado, molesto, desagradable e inoportuno. Entre sus

caracteristicas se sostiene:

e El ser barato de producir en relacidn a otros agentes contaminantes.

e Requiere poca energia para emitirse, ademas de ser complejo de cuantificar y medir.

e No genera residuos ni tampoco es acumulativo, pero si posee efectos nocivos para el
receptor.

e Si la fuente se detiene o apaga, el ruido se termina.

e Esuntipo de contaminacion localizada, puesto que su radio de accion es menor que otros
agentes.

e Se percibe a través de uno solo de los sentidos, siendo el oido.

Si bien, al ser perceptible solo por uno de los sentidos, llegar a subestimarse sus graves
efectos a la salud y bienestar de las personas, requiriéndose ser corregidas para evitarlos,

especialmente porque motiva el estrés, causa enfermedades cardiovasculares y perturba el
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suefio. A su vez, Alfie y Salinas (2020) sostienen que la contaminacion sonora es un fendmeno
poco estudiado y, de ser constante y permanente, indiscriminado en presencia de politicas
publicas desintegradas y poco claras, pueden provocar efectos negativos irreversibles en la

poblacién que deterioraran su calidad de vida y vulneraran sus derechos al buen vivir.

No debe confundirse el sonido con el ruido, ya que el primero transmite informacion,
sensaciones, permite transmitir ideas y comunicarse con otras personas en el entorno, mientras
que el ruido interrumpe la comunicacién, provoca molestias, es desagradable y nocivo,
contaminando el ambiente. Se mide en dB que comprende una escala entre 10 hasta 150,
denominandose ruido a todo aquello que supere los 65dB. En base a lo descrito, Alfie y Salinas
(2020) determinan que existe una escala de ruido que el oido humano puede soportar en funcion
de los dB, la cual sirve de referencia para medir los efectos que podria causar en las personas.

Esta escala se expone a continuacion:

e 0dB: Corresponde al nivel minimo de audicion.

e 10 — 30dB: Involucra el nivel de ruido que se produce cuando existe una conversacion
tranquila.

e 31 -50dB: Es el nivel de ruido equivalente a una conversacién normal.

e 55dB: Es el nivel de confort acustico

e 65dB: Maximo nivel de tolerancia acustica establecido por la OMS.

e 66 — 75dB: Este ruido es modesto y resulta equivalente al generado en la calle por trafico
0 la television alta.

e 76 —100dB: Inicio de dafio al oido, generando sensaciones de nerviosismo y molestias.

e 101 — 120dB: Produce riesgo de sordera.

e 121dB: Es el umbral de dolor acustico.

e 140dB: Méximo nivel de ruido que una persona puede soportar.
1.2.4.Vulnerabilidad del grupo humano al ruido.

El conjunto humano wvulnerable es aquel grupo de personas con condiciones de
inferioridad, ocupan un lugar de crecida en las agendad legislativas de las politicas, prestandole
mas atencion a los desarrollos de vulnerabilidad social a las familias y grupos. Por aquello,
para reconocer al conjunto mas afectado se hace referencia a Burneo (2007) quien menciona

que “a pesar de que no todos somos afectados en igual grado por el ruido, la poblacién educada
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y, en especial, los grupos criticos (infantes, nifios/as, ancianos, enfermos y madres

embarazadas) sufren mas por esta causa” (p. 12).

En las ciudades méas importantes del Ecuador, la contaminacién acustica genera una
externalidad negativa para las personas que laboran en las oficinas, especialmente en el sector
centro. Por otro lado, se ha observado que los nifios cuando se encuentran en estado de
gestacion en los primeros meses no presentan alteraciones y que a partir del quinto mes
empiezan los problemas. Se ha comprobado que los nifios educados en ambientes ruidosos

pierden la capacidad de escuchar, retraso de aprendizaje y demas. (Jimenez, 2013)
1.2.5. Confort acustico.

Orozco (2015) menciona que el ruido es uno de los contaminantes mas comunes en los
puestos laborales, incluyendo los no comerciales, como en oficina. En ese ambiente son pocas
las veces que se provoca algun tipo de dafio fisico sobre el tema auditivo y menos perdida de
discapacidad auditiva, pero cabe recalcar que aun asi el ruido que se encuentra lejano también
provoca dafios auditivos, pero ocasiona otro tipo de efectos, los cuales son: distracciones,
interferencias al querer comunicarse o alteraciones psicologicas en las personas. Es dificil
valorar este tipo de efectos en las practicas, la exposicion del ruido en las oficinas deberia ser
evaluado para reconocer el nivel de molestia que provoca a los respectivos trabajadores. Para
poder ser identificados las principales fuentes de informacion son los trabajadores. Como
segundo paso se debe tomar en cuenta que provoca que un ruido sea molesto. Puesto que en

algunas condiciones el problema es de presion sonora excesiva y elevada.

1.2.6. Causas y fuentes de la contaminacion acustica segun el espacio en donde se

produce.

En este apartado se profundizara en qué produce el ruido, considerandose las fuentes
méas comunes en funcion del espacio al cual se hace referencia, por cuanto las principales
fuentes de ruido son cuatro: Las infraestructuras varias; aglomeraciones urbanas; aeropuertos;

y actividades econdmicas (Benitez, y otros, 2021) . Cada una de ellas se explica a continuacion:

e Infraestructuras varias: El ruido es generado por las autopistas y autovias principalmente.
e Aglomeraciones urbanas: Este ruido se produce por zonas de esparcimientos como
restaurantes, bares, zonas de ocio nocturno y discotecas, ademas de zonas comerciales.

e Aeropuertos: Se genera por la salida y llegada de aviones.
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e Actividades econdmicas: El ruido se produce por fuente de las industrias, tales como

fabricas, ademas de la construccion, entre otras relacionadas.

De una manera un poco mas especifica respecto a las fuentes del ruido, la empresa
Iberdrola (2020) sefiala entre las mas frecuentes a la producida por el trafico automovilistico,
ademas del aéreo, obras de construccion, animales y, finalmente, la restauracion y ocio
nocturno, exponiendo incluso los niveles de dB que produce. Con lo indicado, se describe cada

uno de ellos:

e El trafico automovilistico, siendo el mas perjudicial en las ciudades por la frecuencia e
intensidad con la cual se produce, considerando que la bocina de un automotor genera un
nivel de ruido de 90dB, mientras el de un autobds produce 100dB.

e Eltrafico aéreo, el cual no es frecuente frente al producido por los vehiculos, pero genera
un mayor nivel de ruido cuando un avion aterriza o despega, pudiendo alcanzar los
130dB.

e Obras de construccion, generandose el ruido por las maquinas que se utilizan y que puede
variar segun la funcion de éstas. Es el caso que, solo un martillo neumatico utilizado para
romper el pavimento puede generar un ruido de 110dB.

e Animales, siendo un ruido que suele pasar desapercibido, pero llega a tornarse intolerante
cuando se prolonga en el tiempo o se mezcla con el ruido de otras fuentes. Cabe sefialar
que, solo los ladridos y aullidos de un perro pueden producir un ruido entre 60 a 80dB.

e La restauracion y ocio nocturno genera el ruido derivado de eventos sociales que se

organizan y que, con musica y la acumulacion de personas, podrian alcanzar los 110dB.

El conocer las fuentes del ruido resulta esencial, porque ayudara al disefio de estrategia
para su intervencion, teniendo en cuenta las consecuencias que pueden generar a las personas.
El Ministerio del Medio Ambiente en Chile (2021), ademas de las fuentes previamente
sefialadas, indica que los ferrocarriles también contribuyen a la contaminacion sonora, mientras
que los vehiculos son responsables del 70% del ruido percibido y que depende del habito de

los conductores, tipo de vehiculo y estado de las vias.

Incluso, se ubican a los quehaceres domésticos como fuentes de ruido en las ciudades,
especialmente por las bocinas y parlantes que suelen encenderse, ademas de los festejos que
organizados y otras actividades en el hogar. Iberdrola (2020) muestra ademas las diez ciudades

mas ruidosas del mundo al afio 2018, entre las cuales dos son latinoamericanas, dos se
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encuentran en China y dos en India. A continuacién, se muestra la infografia en donde se
observa en orden de relevancia las ciudades que mayor nivel de ruido producen:

Figura 1. Lista de las 10 ciudades mas ruidosa del mundo durante el afio 2018
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Fuente: Iberdrola (2020)

Como puede observarse, dos de las ciudades con mayor nivel de ruido se encuentran en
China, liderando Guanzhou en el primer puesto, seguido de Pekin en el sexto puesto. Por otra
parte, en la India destacan dos ciudades que son Nueva Delhi en el segundo puesto y Bombay

en cuarto puesto, liderando ambos paises como generadores de contaminacion sonora.

A su vez, el Latinoamérica se observa a la ciudad de México en el octavo puesto,
ademas de Buenos Aires — Argentina en el décimo lugar. Si bien, ninguna ciudad de Ecuador
se ubica entre las diez primeras, la informacion recabada expone la existencia de un problema
por los altos niveles de contaminacion acustica que deben ser intervenidos para mejorar la

calidad de vida de las personas.

En relacion al tema, Amable, Méndez, Delgado, Acebo, De Armas y Rivero (2018)

sostienen que los problemas de ruido pueden manejarse de manera efectiva y a bajos costos,
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siempre y cuando se apliquen principios basicos. Para ello, el Estado debe preocuparse en
identificar las fuentes principales y desarrollar programas que permitan, en primer lugar,
concientizar a la poblacion sobre la contaminacion sonora, sus efectos y como contribuir a

erradicar este problema a la salud publica.
1.2.6.1. En el entorno laboral.

De acuerdo con el Instituto Sindical de Trabajo, Ambiente y Salud en Espafa (2020) la
contaminacién sonora puede afectar la calidad del trabajo, presentdndose como ruido o
vibraciones que también influirdn negativamente en la salud del trabajador, perturbando su
aparato auditivo, ademas de afectar al sistema nervioso e incluso, ser causa de enfermedades

como la hipertension, estrés cronico e insomnio.

Este ruido puede provenir del exterior y percibirse como tal cuando la infraestructura
de la empresa no permite aislarlo. A su vez, las empresas también son generadoras de
contaminacion sonora, es decir que existen fuentes internas de ruido y que, segin Hernandez,
Herndndez y Lopez (2019) se derivan de sus procesos de produccion, principalmente. Entre
ellos puede mencionarse el ruido de las maquinas, vehiculos, uso de herramientas y equipos,

musica y demas fuente segun el tipo de actividad econdmica.

Sin embargo, independientemente del entorno laboral, el ruido perjudicara un aspecto
fundamental para la seguridad y buen funcionamiento en el trabajo, siendo la audicion de los
trabajadores a través de la cual se coordinan las tareas, existe comunicacion y prevén
accidentes. Ademas, Hernandez et al. (2019) sostienen que altos niveles de ruido, ademas de
provocar estrés, irritabilidad y cansancio en el entorno laboral, también afectaran al empleado
aun despues de cumplida sus tareas; poniendo como ejemplo los musicos, cuyo principal
problema con el pasar de los afios es la pérdida auditiva mientras mas expuestos estuvieron al

ruido.

Es decir, los efectos del ruido en el entorno laboral seran incluso percibidos al largo
plazo, ademas de afectar otros entornos en donde el trabajador se desenvuelve, influyendo
negativamente sus relaciones familiares y personales. Cabe sefialar que esta situacion puede
replicarse en otros ambientes laborales que superan los 65dB sin que existan mecanismos
adecuados para su prevencion. Diaz (2019) explica que las medidas para afrontar el ruido en el

espacio laboral, el cual en ciertas ocasiones no podra ser eliminado, involucran el uso de
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elementos de proteccion que amortigiien en mayor cantidad el ruido, tales como orejeras para

el uso del personal.

Ademas, esté la adecuacidn de puestos de trabajo para garantizar que el ruido generado
sea tolerante, incluso la renovacion y correcto mantenimiento de equipos y maquinarias, entre
otras acciones que pretenden ademas aislar el area de trabajo de tal manera que el ruido
generado del exterior no ingrese y afecte al entorno de trabajo, ni tampoco sea perceptible en

el exterior el ruido que la empresa produce.
1.2.6.2. En zonas de entretenimiento y recreacion.

Este es el ruido generado por actividades de ocio y se producen dentro de los espacios
destinados a la satisfaccion de dicha necesidad. De acuerdo con Jiménez, Romeu y Pamiés
(2018) sefiala que se produce en locales de ocio y entretenimiento nocturno, en mayor medida,
tales como discotecas, bares, restaurantes y demas, cuyos niveles de ruido no solo pueden
afectar a quienes estan en el interior, sino también en el exterior. Ademas, en zonas de gran
concentracion de estos establecimientos, la afectacion al exterior es mucho mayor, ingresando

a las viviendas y perjudicando el descanso de sus residentes.

El ruido que se genera de estos establecimientos se deriva de la masica a alto volumen,
gritos y uso de microfonos, los cuales son esenciales para la animacion. A su vez, se sefiala que
el ruido que las viviendas cercanas a estos locales deberian percibir no tendria que superar los
28dB, para lo cual deberia mantenerse en los locales un umbral de 88dB o falta direccion
electronica y fecha de consulta menos (Jiménez, Romeu, & Pamiés, 2018). De esta manera, se
evitaria perjudicar a las demas personas y también a quienes acuden a estos lugares para fines

de entretenimiento.

Orozco y Gonzéalez (2019) respecto al tema sefialan que el ruido que suele generarse en
actividades de entretenimiento puede alcanzar los 110dB en zonas urbana, lo cual ya es un
riesgo alto de dafio auditivo, a ello suma el uso de pirotécnica que también puede causar graves
afectaciones al oido. Ante esta situacion recomienda limitar la asistencia a actos de
entretenimiento como festivales y conciertos de musica amplificada, lo cual también
comprende ceremonias, discotecas y ambientes relacionados, solo a cuatro (4) por afio,

cuidando que su duracién sea de cuatro (4) horas con una generacion de ruido limite de 100dB.
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A su vez, dentro de estos sitios suelen también realizarse précticas que perjudican aun
mas a las personas e incrementan el dafio auditivo, destacando Orozco y Gonzélez (2019) el
ruido para separar paisajes sonoros y el causado para asustar o estimular a los jovenes. Respecto
al ruido para separar paisajes sonoros, este se produce cuando se aumenta el volumen de la

musica para evitar que sea opacada por otros ruidos, ya sea del exterior o del interior.

Sobre el ruido para asustar, este involucra aquellos sonidos utilizados en sitios de
diversidn, especialmente las Casas de Horror, y que buscan atemorizar a los visitantes con
sonidos de altos dB, gritos y musica con tonalidades tenebrosas en alto volumen. Por otra parte,
el ruido provocado para estimular es comdn, nuevamente, en centros de diversion nocturna,
utilizando pistas de sonido para crear un mejor ambiente, pero también aumentando los niveles

del ruido al cual se expone a los asistentes.
1.2.6.3. En lavia publica.

Es aquel que se genera principalmente en el exterior y afecta gravemente a la poblacion
en distintos entornos, tales como el trabajo, el hogar, las unidades educativas y demas,
destacando el transito vehicular, especialmente en las grandes ciudades del mundo, como la
principal fuente de ruido en la via publica (Kolodziej & Cruz, 2019). Sin embargo, también
existen otras fuentes como las aglomeraciones de personas en eventos callejeros, el cual se

produce por los gritos de las personas, uso de parlantes o0 megafonos, entre otros dispositivos.

Sobre este tema, Rodriguez y Garay (2018) sefialan que el espacio publico se encuentra
alterado, afectando incluso areas en donde una persona podia caminar, leer un libro, charlar,
entre otras actividades, a espacios en donde la contaminacidn acustica va en aumento. Entre
las causas sefialan el progreso en las ciudades y el desarrollo tecnoldgico de la humanidad, el

cual crea condiciones favorables para la emision de ruido.

Estos ruidos en la via publica se perciben de entornos privados, pero también se generan
en el espacio publico como el trafico, aeronaves, sirenas, escandalos en la calle, alarmas,
parlantes, el desarrollo de obras estatales y otras fuentes que afectan la convivencia arménica
y producen malestar en la comunidad, exponiendo incluso la salud de las personas (Rodriguez
& Garay, 2018). No puede descartarse el hecho que algunas situaciones que genera ruido son
origen de la cultura propia de un territorio, siendo el caso de los festejos tradicionales que son

una fuente ocasional de ruido.
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Sin embargo, no debe excluirse el hecho que los eventos actuales, tradicionales o no,
también han adoptado formas y tecnologias que producen altos niveles de ruido, afectando la

sana convivencia.
1.2.6.4. En el hogar y espacios de convivencia.

En el caso del ruido en el hogar y espacios de convivencia, este tiene su origen de la
cotidianidad de la vida humana en el espacio familiar, en donde el ruido puede tener su fuente
en la tenencia de animales, también de celebraciones sociales, musica a alto volumen, entre
otras situaciones (Orozco & Gonzalez, 2019). De los ambitos anteriores, el ruido que se genera
en el hogar y espacios de convivencia es aquel que presenta una mayor asociacion a la cultura

y costumbres del ser humano.

Es decir, refleja claramente el comportamiento de la familia como unidades sociales,
en donde los nifios aprenderan de los padres, desarrollandose un proceso de aprendizaje en
donde este tipo de ruido sera algo natural o comin, aunque sus consecuencias afecten a la salud

y normal convivencia en una comunidad.
1.2.7. Consecuencias de la contaminacion acustica

Cruz & Garnica (2015) define a la ergonomia como el grupo de investigacion y estudio,
destinada a perfeccionar la interrelacion de las personas en el &mbito laboral. Por otro lado, la
ergonomia escolar se preocupa en dirigir el plantel educativo para de esta manera mejorar el
rendimiento educativo en el area educativa. Es comin que en el ambiente escolar no se cuide
mucho este aspecto, ya que por mejorar el rendimiento de los profesores y alumnos tendra
como resultado la disminucion de fatiga por lo que habra un aumento de calidad por parte del
docente y del aprendizaje de los estudiantes. Por ellos, se resalta que se toma méas en cuenta el
aumento de ergonomia a los puestos de trabajos para mayor calidad, en el caso del &mbito
escolar se empieza a trabajar en ese sentido, para a mejora del area educativa, todo esto con la

finalidad de mejorar el rendimiento y el nivel de salud.
1.2.8. Clasificacion de la contaminacion por ruido

De acuerdo a De Esteban (2020) el sonido puede clasificarse en cuatro niveles segin su
percepcion que pueden ser silencio (0 - 20dB) y poco ruido (30 - 65dB). Cabe sefialar que, a

partir de los 65dB puede denominarse al sonido como ruido, clasificAndose esta contaminacion
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producida como muy ruidosa (65 - 100dB) e intolerable (110 - 150dB). A continuacion, se
presentan, segun este autor, los ruidos mas frecuentes en estos niveles de contaminacion

sonora.
Muy ruidosa:
65dB: Gritos nifios
80dB: Tréfico pesado
90dB: Motocicleta sin tubo de escape
100dB: Ferrocarril, tren 0 metro en marcha
Intolerable:
110dB: Taladrador del pavimento, conocido como martillo neumatico.
120dB: Musica rock amplificada.
130dB: Avidn «jet» al despegar (a 25 metros)
140dB: Cohete espacial (a cortar distancia)
150dB: Perforacion del timpano

La contaminacion sonora en el area urbana puede verse favorecida en estos casos por
la falta de ordenacién o planteamiento urbanistico adecuados, los cuales eviten la distribucion
racional del suelo, provocando que las zonas comerciales o industriales influyan en las zonas
residenciales o sanitarias (De Esteban, 2020). Esto dltimo resulta gravemente perjudicial,
especialmente si los hospitales se encuentran expuestos al ruido del &rea urbana, afectando a la

recuperacion de los enfermos y a la labor de los profesionales de la salud.

De Esteban (2020) expone que una situacion similar ocurre cuando las carreteras no
estan correctamente distribuidas, en buen estado, o su capacidad no es la correcta en funcién
al nimero de vehiculos que se transportara por ellas, provocando estancamientos. Lo indicado
promovera el trafico de vehiculos y no solo afectara a la normal circulacion; sino también
generara el ruido clasico de las bocinas de cada vehiculo ante una poblacion con poca cultura

sobre el uso correcto de este dispositivo.
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Amable et al. (2018) sefialan que la contaminacion sonora serd mas o menos perjudicial
en funcion de su distribucién temporal, clasificAndose en continuo estable, no continuo e

intermitente. Con lo descrito, se exponen a continuacion cada uno de ellos:

e Continuo estable obedece a aquellos ruidos que tienen una presion sonora uniforme, con
cambios leves que no superaran los 2dB. Es decir, son una fuente de ruido que no
presentard mayor variacion, poniendo de ejemplo a las lineas de produccion en las
empresas, el ruido de un generador, bombas de agua y otros dispositivos.

Figura 2. Ejemplificacion de los ruidos de fuente continua

dB Ruido Continuo

Tiempo

Fuente: Amable. (2018)

e No continuo, en donde se encuentran los ruidos fluctuantes, mismos que son apreciables.

Estos cambios se producen y mantienen en periodos relativamente cortos de tiempo.

Figura 3. Ejemplificacion de los ruidos de fuente no continua fluctuante

Ruido Fluctuante

Tiempo

Fuente: Amable. (2018)
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e Intermitentes, en donde se ubican los ruidos que generan una fuerte presion sonora y se
mantienen en periodo no mayores de 15 minutos con variaciones de 3dB. Un ejemplo de
ello es el arranque de un motor.

Figura 4. Ejemplificacion de los ruidos de fuente intermitentes

Ruido Continuo intermitente

dB

Tiempo

Fuente: Amable. (2018)

e Impacto o impulso, siendo ruidos que, en cortos periodos de tiempo, alrededor de

segundos, presentan cambios de presion bruscos.

Figura 5. Ejemplificacion de los ruidos de impacto o impulso

Ruido Im pulsivo simple Ruido Impulsivo repetitivo

Tiempa
Tiempo

Fuente: Amable. (2018)

Los ruidos de impacto impulso, como puede observarse, seran simples o repetitivos.
Como tal, se ubicaran en simples cuando el impulso o impacto se produce en determinado
momento, pero, posterior a ello, se estabiliza y se mantiene estable en el tiempo. Es decir, el
impacto no es constante y puede deberse a la caida de un objeto, explosion o cualquier otro
evento similar. Por otra parte, sera repetitivo cuando estos cambios bruscos se producen en
secuencia, tales como el ruido que produce una camparia al ser golpeada, el que genera un

martillo neumatico o taladrado, entre otros.
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1.2.9. Efectos clinicos y no clinicos de la contaminacion acustica.

Si bien, previamente se han mencionado algunos efectos del ruido en las personas, no
se han abordado de manera especifica ni profundizado en ello, clasificando Miyara (2020) estos
efectos en clinicos y no clinicos. Respecto a los clinicos, estos son aquellos que provocaran
una consecuencia directa a la salud, mientras que los no clinicos no tendrian este efecto directo,

aunque pueden inducir al padecimiento de una patologia.

Dicho esto, los efectos clinicos involucran la disminucion de la capacidad auditiva o
hipoacusia, la cual puede ser reversible o irreversible (Miyara, 2020). La reversible se produce
por la exposicién a ruidos intensos, dejando una sensacion de molestia 0 zumbido que luego

desaparecera con el descanso en periodos adecuados.

Por otra parte, la irreversible se produce cuando un individuo esta sujeto al ruido de
manera prolongada y constante, pudiendo aparecer luego de varios afios, aunque tambien
dependera de la capacidad del individuo para afrontar esta presion sonora, las caracteristicas
propias del ruido, la intensidad y otros factores. Segun Miyara (2020) en la actualidad se esta
acelerando en la poblacion pérdida de oido, la cual es evidenciable desde edades mas
tempranas. Es decir que, los jovenes ya empiezan a experimentar pérdida de capacidad
auditiva, incluso desde los 20 afios, aunque esta condicion suele ser propia de los adultos en

edad madura.

Como parte de los efectos no clinicos del ruido, involucra el malestar propio del ruido,
el cual afectard negativamente a la productividad. Miyara (2020) sefiala que el ruido afecta a
la concentracion y provoca que los trabajadores pierdan eficiencia en sus tareas, especialmente
cuando son de tipo intelectual. Por otra parte, en el &ambito educativo, son mas notorios los
efectos del ruido en la capacidad de comunicarse oralmente y articular palabras, influyendo

ademas en los estudiantes y su aprendizaje.

Esta situacion traerd consigo estrés, provocando cefaleas, alteraciones nerviosas e
incapacidad para conciliar el suefio, lo cual puede ser la causa de enfermedades como
taquicardias, hipertension arterial, incluso provocar accidentes laborales que se traduciran en
pérdidas econdmicas para una empresa (Miyara, 2020). Con lo expuestos, los efectos no
clinicos no influyen directamente a la salud, pero promueven condiciones para el desarrollo de
problemas que puedan tener consecuencias aln mas severas en las personas, especialmente por

los dafios cardiovasculares que el estrés de la presidén sonora puede provocar.
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Por otra parte, Garcia, Garcia y Garcia (2010) exponen que uno de los efectos no
clinicos del ruido involucra las barreras a la comunicacion, ocasionando problemas para
transmitir informacion, denominandolos también efectos psicosociales. Por otra parte, sostiene

que los efectos clinicos son el dafio auditivo y alteraciones en el organismo.

Sobre las alteraciones en el organismo, estas comprenden la infertilidad, nacimientos
prematuros en mujeres embarazadas y bajo peso al nacer en bebés, ademas de taquicardias,
estrés, crisis hipertensivas e incremento del ritmo respiratorio, entre las mas frecuentes.
Respecto a los efectos psicosociales, Garcia et al. (2010), como se menciond anteriormente, se
ubica la dificultad para la comunicacion y aprendizaje, sumando a ello la disminucién en el
rendimiento de los trabajadores e incluso el incremento en el indice de accidentes en el trabajo.
Esto es un problema que representa altos costos para las empresas y debe ser intervenido para
evitar un deterioro irreversible de la salud del trabajador, la cual se vera reflejada en la
productividad de la compafiia.

Iberdrola (2020) indica algunos puntos a tenerse en consideracion respecto al ruido y
sus efectos clinicos y no clinicos, sefialando en el primer grupo patologias como colitis, gastritis
e infartos por la exposicion constante al ruido. Ademas, sostiene que el oido de una persona
necesitara al menos 16 horas de reposo para compensar dos horas de exposicion a 100dB,

evitando con ello dafios permanentes a la capacidad auditiva.

De esta manera, ambientes en donde este nivel de ruido sea constante al igual que la
exposicion de una persona a la presion sonora indicada, incrementara la probabilidad de sufrir
dafios auditivos y otros problemas, directos o indirectos a la salud. Orozco y Gonzalez (2019)
sostienen incluso que la exposicion al ruido vuelve a las personas, también a animales. Sobre
ello, sefialan que altos niveles de ruido pueden provocar distintas reacciones en el organismo
de los seres vivos e incrementar la secrecion de hormonas que influyen en la agresividad de los

seres vivos, también en su comportamiento.

Un ejemplo de ello es la serotonina, un quimico y neurotransmisor que controla los
estados de animo y que, debido al ruido, su produccion se ve alterada provocando depresion o
conductas agresivas en el individuo. Asimismo, se produciran cambios en los niveles de
adrenalina y noradrenalina, la primera asociada al miedo y la segunda al enojo, ambas
aumentandose cuando mayor sea la presion sonora, lo cual también ocurre con el cortisol,

siendo una hormona que se libera para combatir el estrés, asociandose niveles altos a problemas
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cardiovasculares (Orozco & Gonzalez, 2019). Estos cambios en el organismo lo justifican
porque el cuerpo siempre reacciona ante emergencias, percibiendo como tales a entornos en

donde se producen ruidos que se tornan intolerables y promueven el estrés.
1.2.10. Mediciones del ruido

Diaz (2019)sobre la medicion de ruido, centrdndose en el ambito laboral, sefiala que se
emplean dos términos que son LAeq que significa nivel sonoro continuo equivalente, y Lpico
que obedece al nivel pico del ruido. A su vez, para una mayor practicidad en las mediciones,
suelen emplearse aparatos especializados que ayudaran a evaluar la presion sonora, siendo

descritos a continuacion:

Sonometro, el cual es un aparato que responde al sonido de igual manera que el oido
humano, el cual costa de un micréfono que recoge las variaciones y las convierte en sefiales
eléctricas; un amplificador; uno o més filtros de ponderacion de frecuencias; ademas de una

aguja o medidor digital que sirve como indicador del nivel de ruido.

Figura 6. Sondmetro digital utilizado para la medicion del ruido

Fuente: (PCE Iberica, s.f.)

También se utiliza el dosimetro, siendo un aparto que mide el ruido en forma individual,

caracterizandose por ser portatiles, colocandose el micr6fono cerca del oido del trabajador.
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Figura 7. Dosimetro utilizado para la medicién del ruido

Fuente: (Solo Stocks, s.f.)

En la postura de Herrera Maria Celeste (2020), los dispositivos previamente
mencionados son los principales utilizados para la medicion del ruido permitiendo el
sonometro conocer la amplitud e intensidad de un ruido en un entorno, mientras que el
dosimetro mide los niveles de ruido al cual un trabajador se expone en un periodo de tiempo y
se acumula en el contador digital. Es decir, el dosimetro mide la dosis de ruido, aplicandose

generalmente en un periodo de ocho horas.

De esta manera, el sonémetro se vuelve util para medir el ruido en espacios abiertos o
amplios, para un resultado general, mientras que el dosimetro, es favorable para determinar el

impacto de la presidn sonora de un entorno para un solo individuo.
1.2.11. Permisibilidad para la contaminacion acustica.

Cristhian Castro (2020) mencionan que la contaminacién acustica es considerada por
la gran cantidad de personas de las ciudades principales como un factor ambiental relevante,
mismo que incide potencialmente en la calidad de vida de la persona. La contaminacién
acustica es una consecuencia directa, misma que no es deseada por las actividades que se
desarrollan en las ciudades del pais. Este término se considera como ruido cuando representa
un contaminante, lo que molesta y produce efectos fisioldgicos y psicologicos dafiinos para

una o varias personas.
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La actividad humana es la principal causa de la contaminacion acustica, entre ejemplos
se puede mencionar al transporte, construccion, obras publicas y demas. Como efectos a estas
situaciones se puede mencionar la pérdida de audicion, irritabilidad, etc.

Es importante mencionar que el ruido es medido por decibelios (dB) en donde para
medirlos se utilizan los sonémetros. De acuerdo con la Organizacion Mundial de la Salud
(2020) el limite superior deseable es de 50 dB.

1.2.12. Derecho a disfrutar del ambiente.

Segun la normativa vigente en el Ecuador el individuo tiene derecho a un minimo de
sanidad y seguridad ambiental, misma que se obtiene de una armonica vinculacion entre los
factores del aire, suelo y agua y de todos los aspectos y factores modificadores de las
circunstancias respectivas que conforman el ambiente. Este es beneficiario de vivir en un
ambiente sano, tal como lo indica la Constitucion de la Republica del Ecuador en su articulado
14 (Ecuador, Asamblea Constituyente, 2008). La contaminacion del medio ambiente,

considerando a la acustica, son causa de preocupacion en todo el mundo.

Por otro lado, de acuerdo a Amable et al. (2018) estos factores son considerados
frecuentemente en temas de politica y economia, ya que trastornan otras consideraciones sobre
el tema, por lo que es dificil encontrar una solucién. Paises en desarrollo son otros que
ocasionan problemas de contaminacidn; asi como también el aumento poblacional, mismo que
provoca mas problemas de contaminacién acustica, por lo cual es mas dificil poder lograr un

ambiente fuera de ruido incluyendo en el hogar.

En la promulgacién de Cédigo Organico Integral Penal (COIP) en el afio 2014 y en sus
continuas reformas, no se hace referencia respecto a la contaminacion acustica, considerando

que el ruido afecta poder vivir en un ambiente sano, de bienestar, salud y vida (Ulloa, 2016).

En Ecuador vivir con el ruido ocasionado por las personas que nos rodean es comun,
cuando sucede no intervenimos, solo se espera poder ir a un lugar mas tranquilo o que los

demas dejen de hacer sonidos molestos.

Es por esa razén por la que en nuestro entorno siempre va a estar presente. En Ecuador

cada vez empeora el ruido, cada vez los dafio que provoca son mas graves tanto de salud como
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problemas sociales, sin que se pueda tomar las medidas para que respeten los derechos al
descanso y salud de los ciudadanos

1.2.13. Guias de la OMS respecto a niveles de ruido.
De acuerdo con la Organizacion Mundial de la Salud (2021) se establecen los siguientes:

Figura 8. Sondémetro digital utilizado para la medicion del ruido

Valores limite recomendados

= LAeq Tiempo LAmax,
Recinto Efectos en la salud (dB) Poicaal fast (dB)
Extenor habitable Malestar fuente, dia y anochecer 55 16
Malestar moderado, dia y anochecer S0 15
Interior de viviendas Interferencia en la comunicacion 35 16
verbal, dia y anochecer
Dormitorios Perturbacion del suefio, noche 30 8 45
Fuera de los dormtorios Perturbacién del suefio, ventana 45 8 80
abserta (valores en el externior)
Aulas de escolar y Interferencia en la comunicacion, 35 Durante la -
preescolar, mtenor perturbacion en la extraccion de clase
nformacion, inteligibilidad del mensaje
Dormitorios de preescolar, | Perturbacion del suefio 30 Horas de 45
interior descanso
Escolar, terrenos de juego | Malestar (fuentes extemas) S ,DUE';M:C =
Salas de hospitales. Perturbacion del suefio. noche 30 8 40
interior Perturbacion del suefio, dia y 30 16 -
anochecer
Salas de tratamiento en Interferencia con descanso y
hospitales, interior restablecimiento
Zonas industriales, Dasios al oido 70 24 110
comerciales y de trafico,
intenor y extenor
Ceremonias, festivales y Danos al oido (asistentes habituales: 100 4 110
actividades recreativas < 5 veces/ano)
Altavoces, interior y Dafios al oido 85 1 110
exterior
Musica a través de cascos Dafios al oido (valores en campolibre) 85°* 1 110
y aunculares
Sonidos impulsivos de Dafics al oido (adultos) - - 140 *
juguetes, fuegos Dafos al oido (nifios) a - 120*
artificiales y armas de
fuego
Exteriores en parques y Perturbacién de la tranquilidad *
areas protegidas
Fuente: Organizacion Mundial de la Salud (2021)
1.2.14. Legislaciones en la regién en materia de contaminacion acustica.

En este apartado se consultaron tres sistemas juridicos en torno a la contaminacion
acustica dentro de la regién, evaluandose el de Pert, Chile y Uruguay, siendo paises que

presentan marcos normativos que la previenen y sancionan:
1.2.14.1.Sistema juridico peruano relacionado a la contaminacién acustica.

En Per(, se encuentra vigente un cuerpo normativo que guarda relacion a esta
problematica, siendo Decreto Supremo N.085-2003 PCM. Sobre el decreto sefialado, este
aprueba el Reglamento de Estandares Nacionales de Calidad Ambiental para Ruido, siendo

emitido por la Presidencia de la Republica del Pert (2003). Dentro de este reglamento establece
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estandares nacionales para el ruido tanto en horario diurno como nocturno, distribuidos por

Zonas.

En ambos casos establece el Nivel de Presién Sonora Continuo Equivalente con
ponderacién A, el cual implica la presion sonora constante expresada en decibeles A,
entendiéndose a estos decibeles como los obtenidos de una medicion en donde se utiliza un
filtro de ponderacion para el oido humano, misma que capta solo frecuencias entre 20 y 20.000
Hz y a una distancia de 50 centimetros, volviéndola una magnitud fiable y objetiva para poder
medir cualquier intensidad de sonido. A continuacion, se muestran los limites fijados en el

decreto sefialado:

Tabla 1. Nivel de Presion Sonora Continuo Equivalente con ponderacion A que fija el Decreto Supremo
N.085-2003 PCM

Zonas de aplicacion Horario diurno  Horario nocturno

Zona de proteccion especial 50 40
Zona residencial 60 50
Zona comercial 70 60
Zona industrial 80 70

Fuente: Presidencia de la Republica del Pert (2003).

En este caso, solo en zonas comerciales e industriales se permite que el ruido supere los
65dB, a lo cual la OMS denomina ruido, esto en horario diurno, permitiendo que en zonas
industriales este nivel también se supere en el horario nocturno. Para tales efectos, define de la

siguiente manera a cada una de las zonas expuestas:

e De proteccidn especial, siendo aquellas que mantienen una alta sensibilidad acustica y
requieren de proteccion esencial contra el ruido, tales como establecimientos educativos,
de salud, asilos y orfanatos.

e Residenciales, a los cuales se define como areas que el gobierno ha autorizado para que
se edifiquen residencias o viviendas.

e Zona comercial, siendo aquellas autorizadas por el gobierno para la realizacion de
actividades comerciales y de servicios.

e Zonas industriales, siendo espacios que el gobierno ha autorizado para que se realicen

actividades industriales.
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El art.9 sefiala algunos instrumentos de gestion orientados a alcanzar los limites
méaximos de ruido, los cuales comprenden establecer normas técnicas para maquinarias,
equipos y vehiculos, ademas de normas para garantizar el disefio de edificios de tal forma que
mitiguen la contaminacién sonora. Asimismo, normas para acondicionar la infraestructura en
zonas comerciales e industriales de tal forma que se prevenga la contaminacion sonora que
puedan producir. Incluso, hace mencién a instrumentos econémicos, pudiendo involucrar

impuestos 0 multas a la poblacién.

También se considera la evaluacién y monitoreo del ruido en las zonas antes sefialadas.
La normativa entrd en vigencia en el afio 2003 y, dentro del art.10, establece que el plazo para
alcanzarse los niveles de dBA en todo Per( serd de cinco afios contados desde que se hizo
vigente el decreto. Es decir que, para el afio 2008 debieron haber alcanzado los niveles

sefialados.

Sin embargo, para las zonas especiales el plazo se estipulé en dos afios; mientras que
en zonas criticas de contaminacion seria de cuatro afios. Cabe sefialar que son zonas criticas
aquellas que superan un nivel de presién sonora continuo equivalente a 80dBA, pudiendo
catalogarse como focos de contaminacion sonora que ponen en riesgo la salud de quienes
interacttan en ella. Por otra parte, en el art.13 deja constancia de que los niveles de ruido se

alcanzaran considerando seis aspectos que son:

e Mejora en los habitos de la poblacién.

e Mejora en la planificacion urbana.

e Mediante la promocion de barreras acusticas verdes, es decir eco amigables que eviten
la propagacion del sonido

e Promocion de tecnologias amigables para el medio ambiente, considerando que existen
alternativas que generan menor contaminacion sonora en el mercado, especialmente de
maquinarias y equipos.

e Racionalizacion del transporte, lo cual también aportaria a reducir la contaminacion del
aire.

e Priorizacion de acciones en zonas de proteccion especial y criticas de contaminacion.
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1.2.14.2.Sistema juridico uruguayo relacionado a la contaminacion acustica.

En el caso de Uruguay, este pais mantiene la Ley N.17.852 que aborda en exclusiva la
prevencion, vigilancia y correccion de situaciones que ocasionen la contaminacién acustica,
protegiendo no solo a la poblacion y otros seres vivos al ruido perjudicial para la salud, siendo
este cuerpo normativo promulgado por la Asamblea General de la Republica Oriental del
Uruguay (2004). Dentro del art.2 el ruido queda definido como un sonido que posee una
duracion, intensidad o frecuencia que representa molestias, riesgos, dafios o perjuicios para los

seres vivos, superando los limites fijados en las normas.

La institucion que tiene las atribuciones y pondra en practica esta ley es el Ministerio
de Vivienda, Ordenamiento y Medio ambiente, debiendo plantear objetivos, disefiar planes
para reducir los indices de contaminacion, ademas de formular politicas nacionales, fijar los
limites para el ruido, entre otros aspectos. Incluso, dentro del art.7 menciona expresamente que
se establecera una zonificacion acustica a fin de determinar los limites maximos de ruido por

estrato geografico.

A fin de mejorar los controles y monitoreo, se indica que se deberan solicitar permisos
para aquellas actividades que generen ruido por encima de los niveles fijados. Cabe sefialar que
la ley no establece los limites para el ruido, pero aborda una serie de aspectos, tales como el
uso de maquinarias, actividades sociales, difusién publicitaria y vehiculos. Sobre las
maquinarias, indica que queda prohibido su uso sin precauciones para evitar la propagacion de

ruido por encima de los niveles de ruido permisibles.

Sobre las actividades sociales, se menciona que a nivel domeéstico, religioso,
comunitario y en campafas electorales no podra excederse de los limites. Por otra parte, la
difusion publicitaria mediante altavoces o amplificadores deberd estar autorizada por el
organismo competente. Finalmente, los Unicos vehiculos que podran utilizar sirenas o bocinas
seran ambulancias, policia, bomberos y otras institucionales cuyo uso sea justificado. La Unica

razon por la cual otros vehiculos pueden utilizar es en peligro inminente.

Para los niveles permisibles de ruido, (Uruguay, Ministerio de Vivienda, Ordenamiento
Territorial y Ambiente , 2020) presentd una guia de estos valores, estableciendo limites en el
horario diurno y nocturno, ademas de si existe 0 no transito vehicular en el area. Para tales

efectos, el horario el diurno comprende entre las 06:01 - 22:00 mientras que el nocturno
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involucra las 22:01 - 06:00. Una vez expuesto aquello, se muestran las cinco zonas y los limites
de ruido fijados por dBA en cada una:

Tabla 2. Limites de ruido segun el Ministerio de Vivienda, Ordenamiento Territorial y Ambiente de
Uruguay

dBA
Con ruido de Sin ruido de
Zonificacion transito transito
Diurn  Nocturn  Diurn  Nocturn

0 0 0 0
Rurales y areas naturales protegidas 50 45 45 40
Urbanas silenciosas y areas de proteccion sonora 60 50 55 45
Url_aanas_levemente ruidosas (predominantemente 65 55 60 50
residencial)
Urbana§ poco ruidosas (de uso mixto, residencial y 20 60 65 55
comercial)

. . . o]

Urbanas ruidosas (predominantemente industriales y 75 65 20 60

comerciales)

Fuente: Ministerio de Vivienda, Ordenamiento Territorial y Ambiente de Uruguay (2020)

Como puede observarse, las zonas predominantes de ruido son aquellas en las cuales se
desarrolla la actividad industrial y comercial, permitiéndose niveles de 65dBA a 75 dBA como
méaximo. Por tal motivo, se considera a estas zonas como ruidosas, no perjudicando a areas
residenciales. Al contrario, en zonas mixtas en donde hay areas residenciales junto a
establecimientos comerciales, también hay condiciones para mantenerse en niveles de 65dBA
a 70dBA pero Unicamente en el horario diurno, ya que en el horario nocturno este se reduce
entre 55dBA a 60dBA.

Por tal motivo se catalogan como zonas urbanas poco ruidosas, pero su nivel de presion
sonora no tendrd un impacto negativo en la salud de sus residentes. Esta guia establece también
niveles de ruido que deben mantenerse en aulas de ensefianza, centros de salud y residencias
rurales, sin que importe la presencia o no de vehiculos, el cual se mantiene en 35dBA. De esta
manera, aunque la zonificacion establece ya limites en zonas consideradas silenciosas y de
proteccidn sonora, fija otros mas restrictivos a establecimientos con prioridad para evitar la

contaminacion acustica.



35

1.2.14.3.Sistema juridico chileno relacionado a la contaminacion acustica.

Enrelacidn a Chile, de acuerdo a su Ministerio del Medio Ambiente (2021) se encuentra
en el proceso el disefio y promulgacion de una norma de calidad ambiental que pasara a
ubicarse como el instrumento principal de gestion ambiental en dicho pais, los cuales se
orientaran a estandares globales. Su desarrollo inicié el 25 de junio del 2021, mientras ain

permanecen vigentes decretos previos para regular la contaminacion sonora.

Entre los mas importantes esta el Decreto 38 que regula la emision de ruido, siendo
promulgado por el Ministerio del Ambiente en Chile (2011), realizandose una zonificacion

para establecer estos limites de presidn sonora, siendo expuestos a continuacion:

e Zona | que corresponde a zonas exclusivamente residenciales, también espacios publicos
y/o &reas verdes.

e Zona ll, la cual abarca espacios de la zona | y también equipamiento de cualquier escala.

e Zona Ill que permite el uso de suelos de la zona Il y también comprenden actividades
productivas y/o de infraestructura.

e Zona IV que permite Unicamente actividades productivas y/o de infraestructura.

e Zona rural, la cual se encuentra fuera del limite urbano.

Con esto, los limites de presion sonora en dBA se dividen en dos horarios que son de

7:00 - 21:00 y de 21:00 - 7:00, siendo presentados a continuacion:

Tabla 3. Limites de ruido segun el Ministerio del Ambiente en Chile

Niveles de dBA 7:00 - 21:00 21:00 - 7:00
Zona | 55 45
Zona ll 60 45
Zona 11 65 50
Zona IV 70 70

Fuente: Ministerio del Ambiente en Chile (2011)

En este decreto existe complejidad respecto a codmo identificar cada zona; sin embargo,
los limites igualan o superan los 65dBA solo en las zonas |11 y IVV. Cabe sefialar que en la zona

Il esto se permite solo en el horario de 7:00 — 21:00, mientras que, en la IV, la cual hace
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referencia exclusiva a actividades productivas o de infraestructura, en ambos horarios se
mantendran los 70dBA.

A fin de controlar y monitorear el ruido, la medicion se realizard por medio de
sondmetros integradores debidamente calibrados. Para esto, las medidas seran tomadas en

condiciones habituales del lugar durante un minuto, en tres tiempos.
1.2.14.4. Analisis de las normativas de la region.

Los sistemas juridicos de la region evaluados son tres, involucrando el peruano,
uruguayo y chileno. Entre ellos, el chileno ain se encuentra incompleto ya que esta
preparandose una normativa con mejores estandares para prevenir la contaminacion sonora,
teniendo en cuenta que la actual resulta algo confusa y no contempla algunos aspectos como
zonas especiales para prevenir el ruido, lo cual si se considera en las otras normativas

consultadas.

Por otra parte, la mas especifica en estos casos es la uruguaya, la cual considera zonas
mixtas para establecer los limites de presion sonora, denominando como tal a aquellas que
involucran areas comerciales y residenciales, evitando que las residenciales se encuentren cerca
de las industriales. Por otra parte, si bien la normativa peruana presenta una zonificacion, no

contempla la existencia de zonas mixtas como si lo hace el uruguayo.

Cabe sefialar que en Ecuador también existen zonas mixtas en donde conviven personas
muy cerca de areas comerciales, lo cual seria conveniente tener una zonificacion similar.
Ademas, la normativa uruguaya fija limites exclusivos dentro de espacios dedicados a la salud,
educacion y vivienda, los cuales son mas bajos que los establecidos para cada zona. Por otra
parte, las normativas consultadas también explican como se mediria la presion sonora; sin
embargo, ninguna de ellas determina las sanciones por el incumplimiento de dichos limites o,

si bien existen, no lo deja claro.
1.3. Analisis tedrico

Dentro de este capitulo se consult6 bibliografia relacionada al tema, partiendo desde la
contaminacién como un problema que esta afectado al medio ambiente y pone en riesgo la

calidad de vida del ser humano. Una vez expuesto a qué hace referencia la contaminacion, se
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presentados sus tipos, en donde se incluy6é aquella causada por el ruido, denominandose

contaminacion acustica.

Esta queda fijada dentro de los tipos de contaminacion atmosférica, junto a la que
deteriora la calidad del aire. La informacidn que se consult6 permitié conocer como se produce
la contaminacidn acustica, los limites para catalogarse el sonido como ruido y sus efectos en el

ser humano.

La teoria determina que el ruido es todo sonido que alcanza y supera los 65dB, siendo
mas perjudiciales en la medida que superen este limite. Ademas, en comparacién a otros tipos
de contaminacion, es mas facil de producir y mas barata, no generando residuos, aunque ello
no merma su peligrosidad. Como tal, se evidencian efectos clinicos y no clinicos, los cuales
son causados por el ruido, el cual puede provenir de distintas fuentes, como el transporte, la

actividad comercial e industrial, reuniones sociales y demas.

En relacion a estos efectos, se encuentran el dafio de oido, estrés, alteraciones en la
presion arterial, dolores de cabeza, problemas con el organismo y otros problemas que
afectaran directa o indirectamente a la salud. Respecto a cdmo se manifiestan las consecuencias
en el ser humano, pueden ser a corto, mediano o largo plazo segun el tiempo e intensidad con

la cual se expone el ser humano.

Por tal motivo, en las empresas debe ser una prioridad en garantizar niveles de ruido
saludables para sus trabajadores, ademas de ser un interés de los Estados del mundo el
garantizar niveles adecuados de presion sonora para toda la poblacion, como un derecho al

goce de un ambiente saludable.
1.4. Fundamentos de la politica del pais

En este apartado se evaltuan los aspectos legales del tema, los cuales involucran la
prevencidn de la contaminacion sonora en Ecuador. En primera instancia se consulté el Codigo
Organico del Ambiente emitido por la Asamblea Nacional del Ecuador (2017) en donde se
determina como contaminante también al ruido. Sobre esto, el art.26 faculta a los Gobiernos
Auténomos Descentralizados Provincias GAD, entre varios aspectos, a controlar el
cumplimiento de parametros ambientales, ademas de aplicarse normas técnicas respecto al

ruido, agua, suelo y aire.
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Es decir, es responsabilidad de estos GAD establecer normas en las cuales se fijaran los
limites para el ruido. Similar facultad se otorga en el art.27 para los GAD Metropolitanos y
Municipales, afiadiendo el art.194 que la Autoridad Ambiental Nacional, junto a la Autoridad
Nacional de Salud, emitiran las normas técnicas para controlar la contaminacion acustica.
Sobre este tema, la autoridad ambiental es el Ministerio del Ambiente, Agua y Transicion
Ecoldgica, mientras que la de salud corresponde al Ministerio de Salud Pablica.

Estas normas expondran los limites maximos de ruido que se permitiran, ademas de
establecer los procedimientos para medirlos, incluyendo las medidas de prevencion y control,
que se difundiran al pablico. Ademas, también se sefiala que los niveles de ruido se expondran
por territorios, difundiéndose de tal forma que la poblacién conozca la importancia de mantener

un entorno de calidad, libre de contaminacién acustica.

Incluso, como una forma de mitigar el ruido que se genera en el entorno del area urbana,
el art.152 sostiene que el GAD Municipal y Metropolitano mantendra interés en la plantacion,
conservacion e incremento de arboles, los cuales también permitiran combatir la contaminacion

en otros ambitos.

Segin la REFORMA TEXTO UNIFICADO LEGISLACION SECUNDARIA,
MEDIO AMBIENTE, LIBRO VI, del Decreto Ejecutivo 3516, Registro Oficial Suplemento 2,
31/03/2003, Anexo — 5: Norma técnica que establece los limites permisibles de ruido ambiente
para fuentes fijas y fuentes moviles, elaborada por el Ministerio del Ambiente, Agua y
Transicion Ecoldgica (2015), son fuentes fijas aquellas enmarcadas como elementos o conjunto
de elementos que producen ruido y son de tipo inmueble; mientras que las fuentes moviles
abarcan exclusivamente medios de transporte, en especifico aquellos que transportan pasajeros

0 son de carga por carretera.

Dicho esto, la norma ecuatoriana expone un total de siete zonas, estableciendo los
limites de dBA en dos horarios, uno entre las 06:00 - 20:00 y otro desde las 20:00 - 06:00. A

continuacidn, se exponen dichos limites:

Tabla 4. Limites de ruido segin el Ministerio del Ambiente, Agua y Transicion Ecoldgica en Ecuador

Zonas Limites en dBA
06:00 - 20:00 20:00 - 06:00

Zona hospitalaria y educativa 55 45
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Zona Residencial 60 50
Zona Residencial mixta 65 55
Zona Comercial 65 55
Zona Comercial mixta 70 60
Zona Industrial 75 65
Zonas de Preservacion de Habitat 60 50

Fuente: Ministerio del Ambiente, Agua y Transicion Ecoldgica (2015)

Puede evidenciarse que en el caso Ecuador, a diferencia de los sistemas juridicos
previamente consultados, existe un mayor detalle de las zonas para limitar el ruido, incluyendo
mas zonas mixtas que incluso la normativa de Uruguay. Por otra parte, en el horario nocturno,
la Unica zona que alcanza los 65dBA es la industrial; mientras que en horario diurno las que
igualan y superan este limite hasta los 75dBA son las residenciales mixtas, comercial y

comercial mixta, ademas de la zona industrial.

Para tener una idea clara de cada zona antes expuesta, se presenta a continuacion el

siguiente detalle:

e Las zonas hospitalarias y educativas son aquellas en las cuales existen instituciones que
brindan este servicio y requieren de condiciones de tranquilidad y serenidad en cualquier
hora del dia.

e La zona residencial involucra aquellos espacios en donde los seres humanos habitan y
requieren de descanso, poder dormir comodamente, con serenidad y tranquilidad

e Las zonas comerciales son aquellas en las cuales se permite esta actividad, siendo
esencial la conversacidn para poder llevar a cabo las transacciones.

e Zonas industriales, en donde se requiere evitar pérdidas de la audicion y en donde la
necesidad de conversacion es limitada.

e Finalmente, las zonas mixtas son aquellas en donde existen distintos entornos en uno
solo. La residencial mixta es aquella en donde, si bien existe mayor cantidad de espacios
residenciales, también se realizan actividades comerciales. Por otra parte, la zona mixta
comercial es aquella en la cual es posible también encontrar talleres y fabricas; mientras
que, en las zonas mixtas industriales, pueden existir residencias o desarrollarse

actividades comerciales.
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Esta norma también establece como se debe realizar la medicidn, indicando que se
utilizardn sonémetros, integradores o no integradores, calibrados previamente para medir los
dBA. Con lo descrito, la norma ecuatoriana es mucho mas completa frente a los demas sistemas
juridicos consultados, ademas de ser mas clara respecto a cdmo se previene la contaminacién

sonora.

Sin embargo, en materia de sanciones, estas se encuentran establecidas dentro de las
ordenanzas municipales y metropolitanas, las cuales son Unicamente econdmicas. La
Ordenanza para la prevencién y control de la contaminacién sustitutiva del capitulo 1l para el
control del ruido en Quito emitida por el Municipio del Distrito Metropolitano de Quito (2004).
Para la sancion, sefiala que se tomara en cuenta la consecuencia que origine, dafio o peligro
que provoque, la actividad que el infractor desarrolla y la reincidencia. Asi, indican que existen

sanciones que van desde 0,20 a 4 salarios basicos unificados.

Sin embargo, en caso de ser personas reincidentes se aplicara el doble de la multa. El
proceso parte de la denuncia o identificacion de anomias por medio de las mediciones
periddicas en zonas determinadas. En caso de emitirse una denuncia, se mantendra la reserva
de identidad del denunciante, recopilandose pruebas, alegatos y escritos de la defensa, para
dictarse una resolucion dentro de los 30 dias siguientes, notificandose al interesado de manera

personal o mediante una boleta.

En el caso de Guayaquil, la Ordenanza para prevenir y mitigar el ruido en el canton
Guayaquil emitida por la Muy Ilustre Municipalidad de Guayaquil (2014) las multas son méas
representativas, pudiendo ascender hasta ocho salarios basicos para quienes desde su domicilio
generen niveles de ruido superiores a los permitidos, mientras que, en otros casos, las multas
pueden ubicarse entre un 10% del salario, hasta 100 veces. Ademas, se restringe el uso de
instrumentos musicales, amplificados, altoparlantes, megafonos o cualquier otro tipo de
dispositivo que supere los niveles de presion sonora autorizados, debiendo de ser necesario

solicitarse permisos previos ante la autoridad municipal.

El Cddigo Organico Integral Penal COIP emitido por la Asamblea Nacional del
Ecuador (2014) también ha considerado entre sus sanciones, el uso indiscriminado de las
bocinas en vehiculos. Esto queda expuesto en el art. 392, entre las contravenciones de transito,

exponiendo que quien use este dispositivo u otros sonoros sera sancionado con una multa del
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5% de un salario béasico unificado, sumando a ello cinco puntos menos en su licencia, mas las

multas que disponga otras normativas que regulan el ruido.

Respecto a entornos mas especificos, en Ecuador también se establecen sanciones para
las empresas que expongan a sus trabajadores a niveles perjudiciales de ruido, estableciéndose
multas entre tres a veinte salarios minimos unificados, la cual es fijada segin la gravedad del
dafio y el poder adquisitivo de quien comete la infraccion, aspectos que se encuentran descritos
en el Reglamento de seguridad y salud de los trabajadores y mejoramiento del medio
ambiente de trabajo presentado por el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social IESS (2018).
Sobre estas multas, las mismas seran recaudadas por el IESS, destindndose el 50% para
financiar campafas de prevencion del ruido y el otro 50% para el pago de prestaciones para los

afiliados o sus deudos.

Ademas, se indica el tiempo de presion sonora al cual el trabajador debe estar expuesto

para evitar dafios en su oido, los cuales se establecen a continuacion:

Tabla 5. Limites de ruido en el entorno laboral

Nivel sonoro dBA Tiempo por hora
85 8
90 4
95 2
100 1
110 0,25
115 0,125

Fuente: Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social IESS (2015)

En este caso, mientras mayor sea el ruido al cual se expone el trabajador, menor sera su
tiempo de exposicion por jornada laboral para evitar que se deteriore su sistema auditivo. Es
decir, aquellos trabajadores expuestos a condiciones de 115dBA, solo afrontaran esta situacion
durante ocho (8) minutos maximos dentro de las ocho (8) horas que dura su jornada. Ademas,
el reglamento también sefiala que, sin excepcion, los trabajadores sometidos a tales condiciones

seran anualmente objeto de estudio y control audio métrico.

Es importante sefialar que los dafios del oido se catalogan como problemas que

disminuyen la capacidad del trabajador para desempefiar sus funciones, exponiéndose a
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continuacion las valoraciones segun el Codigo de Trabajo reformado por la Asamblea Nacional
del Ecuador (2005):

e Sordera completa unilateral 20, pero si es bilateral sera de 60

e Sordera incompleta unilateral, de 5 a 10; pero si es bilateral, de 15 a 30

e Sordera completa de un lado e incompleta de otro, de 20 a 40

e Veértigo laberintico traumatico, debidamente comprobado, de 20 a 40

e Pérdida o deformacién excesiva del pabellon de la oreja unilateral, de 0 a 5, pero bilateral
seréd de 3 a 10.
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CAPITULO II
2.MARCO METODOLOGICO

2.1. Metodologia

El presente estudio se desarrollé considerando entre sus aspectos metodoldgicos, tanto
tipos como enfoques de investigacion, dejando en evidencia la informacién requerida para el
proyecto y su finalidad. Respecto a los tipos de investigacion, se recurrié al documental, de
campo Yy descriptivo, sefialando Zambrano (2018) que la investigacion documental comprende
la revision de literatura e informacion de fuentes secundarias, es decir bibliografia, mientras
que la investigacion de campo implica la consulta de fuentes primarias, obteniendo informacion

exclusiva que describe la realidad o el contexto actual de la problematica.

Dicho esto, a traves del documental se identifico y analizd material bibliografico
relacionado al tema, centrandose en la contaminacion sonora; inclusive el marco normativo
ecuatoriano y de otros paises que regula el ruido. Por otra parte, la investigacion de campo
permitioé conocer el problema desde la perspectiva de informantes claves que pueden aportar,

con sus conocimientos, al analisis de la situacion.

El tercer tipo de investigacion implementado fue el descriptivo, mismo que se
complementa con los previamente mencionados. Maldonado (2018) respecto a la investigacion
indicada sefiala que su finalidad es presentar una interpretacion correcta de una realidad,
mencionando sus causas Yy descubriendo sus caracteristicas fundamentales, las cuales dejen en
evidencia su estructura o comportamiento. En este caso, a través de la informacion documental
y de campo, fue posible describir el problema, identificando de qué manera el marco normativo
ecuatoriano previene la contaminacion sonora, ademas de las debilidades para la propuesta de

mejora.

Respecto al enfoque de la investigacidn, este fue mixto por considerarse el cualitativo
y cuantitativo para el desarrollo del estudio. De acuerdo a Galeano (2020) este enfoque recurre
a procedimientos estadisticos y no estadisticos para la recoleccion de datos, teniendo en cuenta
que a través del cuantitativo se recopila informacion objetiva, medible y que puede expresarse
de forma cuantificada, la cual es representativa de una poblacion; mientras que la cualitativa

recolecta informacion interpretativa y subjetiva de un problema o realidad de interés, siendo



44

ideal para estudios en donde los informantes son escasos, el contexto es reducido y/o la

informacion es especializada.

El uso del enfoque cuantitativo se justificd en la necesidad de conocer las percepciones
de la poblacion guayaquilefa respecto al ruido, ademas de evaluar su grado de conocimiento
en el marco normativo que regula la contaminacién sonora, obteniéndose informacion
representativa para describir esta situacion. A su vez, el enfoque cualitativo permitid
profundizar en el tema, abordando criterios y experiencias de informantes claves respecto a la
contaminacién sonora y su regulacién en Ecuador, obteniendo asi informacion amplia y de
valor para el proyecto, misma que fue analizada para describir los hallazgos més relevantes en

torno al problema.
2.2. Métodos

El estudio consideré como método el analitico — sintético, siendo este el razonamiento
l6gico aplicado para el abordaje del problema y obtencion de los hallazgos que fundamentaron
la propuesta. Rodriguez y Pérez (2020) explican que, a través del analitico, se aborda un tema
o0 problemas desde todas sus partes o variables, generando hallazgos que, con la aplicacion del
método sintético, se integraran para el andlisis y sintesis de la informacidn obtenida, aportando
nuevo conocimiento en torno a una realidad de interés. Es decir, el desarrollo del tema se centro
en la contaminacién sonora y cdmo la legislacién nacional regula los niveles de ruido y
previene la contaminacion acustica, identificando y profundizando de manera individual en
cada ley, codigo, ordenanza y/o norma relacionada, incluyendo los criterios de informantes

claves.

Obtenida esta informacidn, se realizé un anélisis integral de los hallazgos a fin de
determinar como, en su conjunto, resulta o no efectivo el marco normativo ecuatoriano para
sancionar y prevenir dicha contaminacion, siendo posible el disefio de una propuesta que aporta

a la solucién del problema de estudio.
2.3. Técnicas

En el estudio, para la recoleccidn, se recurrio a tres técnicas de investigacion que fueron
el analisis documental normativo y la entrevista dentro del enfoque cualitativo, y la encuesta
que obedece al enfoque cuantitativo. Pérez (2018) explica que el analisis documental normativo

tiene como objetivo conocer y evaluar la estructura normativa de un sistema juridico, en forma
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sistematica para identificar como se relacionan. Dicho esto, se aplicd para conocer qué marco
normativo regula y previene la contaminacion sonora, los aspectos que abordan y su grado de

efectividad frente a otros paises.

A su vez, la entrevista implica la recoleccion de datos mediante un dialogo entre dos o
mas personas, respondiendo abiertamente a interrogantes relacionadas a un tema en particular
(Alonso, 2019). Su uso se justificd al permitir profundizar en los criterios de informantes claves
respecto a como perciben que el marco normativo ecuatoriano previene y regula la

contaminacién sonora, obteniendo asi informacidn relevante para el estudio de la problematica.

Como ultima técnica se encuentra la encuesta, indicando Martinez (2020) que esta
compuesta de preguntas con opciones de respuesta para la seleccion del consultado, haciendo
posible obtener informacion medible y cuantificable de una realidad. Su uso se justifico porque
permite recolectar, de manera sencilla y rapida, informacion representativa de un puablico,
siendo en este caso habitantes de la ciudad de Guayaquil, ademas de facilitar su procesamiento
y analisis para conocer como perciben el ruido en su entorno, incluyendo el grado de

conocimiento respecto a la normativa que lo previene y regula.
2.4. Instrumentos

En este caso, los instrumentos escogidos responden a las técnicas antes indicadas,
considerando a la revision bibliografica dentro del analisis documental normativo, a traves del
cual se identificaron las legislaciones que previenen y regulan el ruido en Ecuador. Por otra
parte, la entrevista tiene como instrumento el cuestionario de entrevista estructurada, el cual se

disefid previamente para su aplicacion online a los informantes claves.

A su vez, la encuesta tuvo como instrumento el cuestionario de encuesta online, siendo
remitido a través de medios digitales a habitantes de la ciudad de Guayaquil, los cuales
cumplian los criterios definidos para la muestra y obteniendo, por esta misma via, sus

respuestas a las interrogantes formuladas.
2.5. Analisis e interpretacion

En este apartado se presentan lo resultados y andlisis de la recoleccién de datos,
considerandose que fueron realizadas tanto encuestas como entrevistas. Dicho esto, se exponen

los hallazgos para cada instrumento.
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2.5.1. Hallazgos de las encuestas a habitantes de Guayaquil.

La encuesta se desarroll6 via online, recopilandose los criterios de 384 habitantes de la
ciudad de Guayaquil respecto a como perciben los niveles de ruido, el conocimiento de la
normativa, y otros aspectos claves. Dicho esto, se presentan los resultados y su analisis a

continuacion:

1. Considera usted que la contaminacion acustica por el ruido excesivo es un
problema:

Tabla 6. Percepcion de la contaminacion acustica como un problema

Pregunta 1 Frecuencia absoluta Frecuencia relativa
Muy importante 169 44,01%
Importante 108 28,13%

Poco importante 96 25,00%
Nada importante 11 2,86%
Total 384 100,00%

Elaborado por: Samantha Pesantez

Figura 9. Percepcidn de la contaminacion acustica como un problema

50.00% 44.01%

40.00% -

28.13%
30.00% - 2 25.00%

20.00% -

0, 4
10.00% 2.86%

0.00% - ‘ ‘ ‘
Muy importante Importante Poco importante  Nada importante

Elaborado por: Samantha Pesantez

Los datos recolectados arrojan que la poblacion percibe a la contaminacidn acustica, en
su mayoria, como un problema muy importante en el 44,01% (n=169) de los casos, seguido de
importante en una frecuencia de 28,13% (n=108). Por otra parte, aunque sea en menor
porcentaje, existe un grupo que percibe este problema como poco importante, esto en un
25,00% (n=96), y nada importante en el 2,86% (n=11). Es decir, aunque sea mayor el nimero

de personas que ve a la contaminacion sefialada como un problema, no puede obviarse que
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existen personas que perciben algo contrario, restdndole importancia a pesar de sus

consecuencias.

Esto puede deberse al desconocimiento de sus efectos u otras razones que causan que

ignoren la situacion.

2. El ruido que usted percibe en su residencia desde el exterior le resulta:

Tabla 7. Ruido percibido desde su residencia

Pregunta 2 Frecuencia absoluta
No hay ruido 46
Tolerable 265
Molesto 65
Intolerable 8

Total 384

Frecuencia relativa
11,98%
69,01%
16,93%
2,08%
100,00%

Elaborado por: Samantha Pesantez
Figura 10. Ruido percibido desde su residencia
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Elaborado por: Samantha Pesantez

En relacion al ruido percibido en su residencia, es decir el lugar en donde habita el

encuestado, los resultados arrojan que el ruido es principalmente tolerable en el 69,01% (n=46)

de casos. Esto permite suponer que, aunque pueden existir situaciones que generen presion

sonora, la misma no afecta la sana convivencia. Por otra parte, no puede descartarse el hecho

de existir personas que en bajo porcentaje sefialan que perciben, desde su residencia, un ruido

molesto e intolerable, esto en un 16,93% (n=65) y 2,08% (n=8) respectivamente.
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Si bien, la situacion puede ser momentanea, resulta esencial que se corrija el problema
para evitar los efectos negativos que estos entornos pueden causar en las personas sometidas a

estos niveles de contaminacion sonora.

3. El ruido que usted percibe cuando acude a zonas comerciales le resulta:

Tabla 8. Ruido percibido en zonas comerciales

Pregunta 3 Frecuencia absoluta Frecuencia relativa
No hay ruido 0 0,00%
Tolerable 96 25,00%
Molesto 169 44,01%
Intolerable 119 30,99%
Total 384 100,00%

Elaborado por: Samantha Pesantez

Figura 11. Ruido percibido en zonas comerciales
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Elaborado por: Samantha Pesantez

Sobre sus percepciones respecto a las zonas comerciales y el ruido que perciben cuando
acuden a ellas, los encuestados indican que en su mayoria suele ser molesto, esto en el 44,01%
(n=169) de casos. Por otra parte, el 30,99% (n=119) sefiala que resulta intolerable; mientras el

25,00% (n=96) indica que el ruido es tolerable.

Esto vuelve a las zonas comerciales como focos de contaminacion sonora que deberia
ser mejor monitoreadas para evitar que se afecte a quienes visitan, trabajan y viven en estos

puntos de la ciudad.
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4. El ruido que usted percibe cuando acude a zonas industriales le resulta:

Tabla 9. Ruido percibido en zonas industriales

Pregunta 4 Frecuencia absoluta Frecuencia relativa
No hay ruido 31 8,07%
Tolerable 296 77,08%
Molesto 45 11,72%
Intolerable 12 3,13%
Total 384 100,00%

Elaborado por: Samantha Pesantez
Figura 12. Ruido percibido en zonas industriales
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Elaborado por: Samantha Pesantez

También se tomo en consideracion el ruido que se genera en zonas industriales,
indicando los encuestados que, al acudir a estos sitios, perciben en la mayoria de los casos que
el ruido es tolerable, esto en un 77,08% (n=296). A diferencia de las zonas comerciales, las
industriales presentan un menor ruido percibido por parte del pablico consultado, teniendo en
cuenta que el 11,72% (n=45) y el 3,13% (n=12) expone que los niveles son molestos e

intolerables respectivamente.

Es decir, existe un mayor control por parte de las industrias para evitar que la

contaminacidn acustica afecte a la poblacion.
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5. El ruido percibido cuando acude a instituciones del sistema salud es:

Tabla 10. Ruido percibido en instituciones del sistema de salud

Pregunta 5 Frecuencia absoluta Frecuencia relativa

No hay ruido 123 32,03%
Tolerable 253 65,89%
Molesto 8 2,08%
Intolerable 0 0,00%
Total 384 100,00%

Elaborado por: Samantha Pesantez

Figura 13. Ruido percibido en instituciones del sistema de salud
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Elaborado por: Samantha Pesantez

En relacion al ruido que se percibe al acudir a instituciones del sistema de salud, en
donde figuran hospitales, clinicas, centros de salud y otros establecimientos, se expone que
mayormente es tolerable para el 65,89% (n=253) de consultados, incluso existen personas que
no perciben ruido, siendo una respuesta dada por el 32,03% (n=123) de personas. El saldo de
apenas 2,8% (n=8) indica que el ruido es molesto, lo cual deja en evidencia que la
contaminacién acustica en la ciudad tiene un bajo impacto en estas instituciones segun las

respuestas obtenidas.

6. Cuando usted acudia a unidades educativas, prepandemia, el ruido que lograba

percibir era:

Tabla 11. Ruido percibido en instituciones educativas
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Pregunta 6 Frecuencia absoluta Frecuencia relativa

No hay ruido 8 2,08%
Tolerable 146 38,02%
Molesto 169 44,01%
Intolerable 61 15,89%
Total 384 100,00%

Elaborado por: Samantha Pesantez

Figura 14. Ruido percibido en instituciones educativas
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Elaborado por: Samantha Pesantez

En las instituciones educativas, el ruido que perciben los consultados deja en evidencia
un problema, puesto que el 44,01% (n=169) sefala que es molesto, seqguido de tolerable para
el 38,02% (n=146) e intolerable en un 15,89% (n=61). Hay que tener en cuenta que los
consultados acuden a estas instalaciones para dejar o retirar a sus hijos, o por alguna diligencia
y. Por esto, con los resultados obtenidos no puede suponerse que el ruido es perceptible durante
las clases, pudiendo generarse en los horarios de ingreso y salida, siendo importante que se
analice a profundidad para evitar que el proceso ensefianza aprendizaje se vea afectado si el
ruido afecta la jornada de estudio, causado por otras residencias, el trafico, zonas industriales

o cualquier otra fuente.
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7. En su experiencia laboral, de tenerla ¢cdmo valora usted el ruido percibido en su

puesto?
Tabla 12. Ruido percibido en el trabajo

Pregunta 7 Frecuencia absoluta Frecuencia relativa
No hay ruido 53 17,73%
Tolerable 150 50,17%
Molesto 87 29,10%
Intolerable 9 3,01%
Total 299 100,00%
Elaborado por: Samantha Pesantez
Figura 15. Ruido percibido en el trabajo
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Elaborado por: Samantha Pesantez

Antes de analizar la interrogante, es importante aclarar que 299 consultados de los 384

indicaron haber tenido experiencias laborables previas, respondiendo solo este grupo a la

interrogante expuesta. Dicho esto, el 50,17% (n=150) sefialaron que los niveles de ruido eran

tolerables, mientras el 29,10% (n=87) indicd que le resultaba molesto, seguido del 17,73%

(n=53) que sefala no percibir ruido y un 3,01% (n=9) que lo califica como intolerable. Con los

resultados, se evidencia que los niveles de ruido son principalmente satisfactorios, pero existen

trabajadores que perciben entornos en donde la presion sonora es alta y ello podria afectar el

normal desarrollo de sus funciones, influyendo en su desempefio y provocando en las empresas

pérdidas econdmicas.
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8. Como peaton ¢Como valora usted el ruido que producen los vehiculos en las calles

de la ciudad?
Tabla 13. Ruido percibido de vehiculos

Pregunta 8 Frecuencia absoluta Frecuencia relativa

No hay ruido 0 0,00%
Tolerable 84 21,88%
Molesto 208 54,17%
Intolerable 92 23,96%
Total 384 100,00%

Elaborado por: Samantha Pesantez

Figura 16. Ruido percibido de vehiculos
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Elaborado por: Samantha Pesantez

su postura como peaton por parte de los consultados, el 54,17% (n=208) indico que el
ruido que se percibe de los vehiculos en las calles es molesto, sequido del 23,86% (n=92) que
menciona que dicho ruido es intolerable. Es decir, en Guayaquil se perciben altos niveles
contaminacién sonora originada por el transito, lo cual deja en evidencia la necesidad de
fortalecer el seguimiento y poner en practicas las sanciones que existen frente a este problema,

en donde apenas un 21,88% (n=84) sefala que el ruido es tolerable
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9. ¢Qué grado de conocimiento usted posee respecto a la normativa que sancionay
previene la contaminacion acustica?

Tabla 14. Conocimiento de la normativa

Pregunta 9 Frecuencia absoluta Frecuencia relativa

Alto 46 11,98%
Medio 58 15,10%
Bajo 127 33,07%
Nulo 153 39,84%
Total 384 100,00%

Elaborado por: Samantha Pesantez

Figura 17. Conocimiento de la normativa
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Elaborado por: Samantha Pesantez

Respecto al conocimiento de la poblacion en la normativa que sanciona y previene la
contaminacién originada por el ruido excesivo, el 39,84% (n=153) expuso que este era nulo,
mientras el 33,07% (n=127) sefialé que era bajo. Con estos resultados, puede suponerse que la
normativa no ha sido correctamente difundida, lo cual ocasiona que sus sanciones y la forma

como deben denunciar la contaminacion acustica no sean claras o se desconozcan.

Por otro lado, el 15,10% (n=58) indicd que el conocimiento era medio, y el 11,98%
(n=46) que era alto. Para tales efectos, los resultados arrojan que un gran porcentaje de la
poblacion mantendra practicas contrarias a la normativa por el desconocimiento o la percepcién

limitada que poseen frente al problema.
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10. Denunciar a quienes generen contaminacion acustica y perjudiquen la
tranquilidad de los demas miembros de la comunidad, para usted es:

Tabla 15. Postura respecto a denunciar este tipo de contaminacion

Pregunta 10 Frecuencia absoluta  Frecuencia relativa

Muy necesario 84 21,88%
Necesario 165 42,97%
Poco necesario 100 26,04%
Innecesario 35 9,11%
Total 384 100,00%

Elaborado por: Samantha Pesantez

Figura 18. Postura respecto a denunciar este tipo de contaminacion
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Elaborado por: Samantha Pesantez

En una ciudad en donde prima el desconocimiento de la normativa, la poblacion
consultada sefiala en un 42,97% (n=165) que les resulta necesario el realizar denuncias por
altos niveles de contaminacion sonora, seguido del 26,04% (n=100) que lo califican como poco
necesario. Si bien, existe una inclinacion mas fuerte hacia denunciar estas situaciones, sumando
el 21,88% (n=84) que califica esto como muy necesario, se requiere concientizar a las personas
sobre la contaminacidn sonoray sus efectos, los dafios que pueden provocar, las sanciones que
existen y la importancia de denunciar estos hechos para evitar que la calidad del entorno se vea

deteriorado, provocando dafios irreversibles en las personas.
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2.5.1.1. Principales hallazgos de las encuestas.

Los resultados que se obtuvieron con la encuesta a la poblacién permiten evidencia que
se percibe mayormente a la contaminacién acustica como un problema que debe solucionarse,
aunque otro grupo minoritario de consultados indicé que no resulta un tema de relevancia. Por
otra parte, se observa que existen zonas en las cuales los niveles de contaminacién se tornan
peligrosos, especialmente en zonas comerciales en donde la presion sonora es molesta e
intolerable, lo cual también ocurre de manera similar en unidades educativas y en el rea urbana

por el ruido que producen los vehiculos.

Sin embargo, esta falta de interés en el problema puede deberse al desconocimiento de
los efectos que el ruido puede provocar a la salud, ademas de la existencia de sanciones,
teniendo en consideracion que el grado de conocimiento respecto a la normativa que regula la
contaminacion acustica resulta baja y nula principalmente. Es decir, las personas no tienen una
clara idea respecto a como se sanciona y previene el problema a través del marco normativo

actual.

Lo sefialado deja en evidencia que debe difundirse la normativa, considerando que las
personas muestran una postura favorable hacia denunciar esta contaminacién, aunque también
se evidencian un grupo importante de individuos que lo cataloga como poco necesario y

requiere ser concientizado.
2.5.2. Hallazgos de las entrevistas a profesionales.

Los profesionales consultados mediante entrevistas, involucrando abogados vy
funcionarios publicos, fueron entrevistados de manera online, redactandose las respuestas para

luego analizarse por bloques.
2.5.2.1. Resultados de las entrevistas a abogados.

Los abogados consultados fueron consultados en aspectos relacionados a la normativa
que previene y sanciona la contaminacion sonora, ademas de sus percepciones en torno al

problema. Dicho esto, los resultados se exponen a continuacion:
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Tabla 16. Entrevista Abogado Independiente 1

TEMA
Regulacion de la contaminacion acustica en la legislacion ecuatoriana.

OBJETIVO

Conocer las perspectivas de expertos respecto a como se previene y se sanciona la
contaminacion sonora.

DATOS DEL ENTREVISTADO/A

Nombre: Abg. Maria Villacreses
Fecha: 19/05/2021 Hora: 12:00

ITEMS PREGUNTAS RESPUESTAS
¢(Por  qué  razdn 0  Porque es un problema que altera la calidad de vida
circunstancia considera de las personas, afecta su bienestar y tiene efectos

usted que existe un marco negativos en la salud. Por tal motivo, ante la

normativo para prevenir y importancia de garantizar la salud y el acceso a un

sancionar la contaminacion entorno de calidad, lo cual incluso es un derecho

acustica? constitucional, existen cuerpos normativos que
1 previenen y sancionan la contaminacion acustica.

Estos cuerpos normativos se encuentran dispersos, esa
es una desventaja porque tenemos leyes, también
cdédigos como el de trabajo y del ambiente, ademas de
normas, reglamentos, incluso en el COIP existen
sanciones por el uso indebido de las bocinas por parte
de los transportistas. Luego estan las ordenanzas de
cada municipio o distrito metropolitano; sin embargo,
¢Coémo evalia usted Ila elhecho que no estén unificadas no es el problema, sino
factibilidad de normativa mas el que las personas no tengan conciencia suficiente
que regula el ruido en del problema y tampoco exista un monitoreo efectivo
Guayaquil? por parte de las autoridades, al menos difundiendo las
2 sanciones que existen y fortaleciendo los controles

Como lo indicaba, la poblacion no posee conciencia del

problema, esto es porque algunos aspectos son

desconocidos o no tienen interés de ello. De esta
¢De qué manera, desde su manera, podria decirse que la poblacién no cumple a
postura, la  poblacion cabalidad esta normativa, y ello se comprueba cuando
regulada por este marco vamos por la calle y percibimos ruido molesto de autos,
normativa cumple con estas en las zonas comerciales como la Bahia, incluso el
disposiciones? vecino que pone su musica a alto volumen.
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Desde su postura ¢Como
evalla usted los controles y
la aplicacion de la normativa
por parte de las autoridades?

Segln su criterio (Qué
recomendaciones juridicas
y/o no juridicas, usted daria
para  solucionar  estar
problema?

Considero que no estd siendo correctamente
implementada y no existe el seguimiento que deberia
darse, al menos en todos los ambitos, para garantizar
entornos con niveles de ruido no perjudiciales para la
poblacién.

Las recomendaciones que podria dar involucran el que
se realicen acciones para concientizar a la poblacion
respecto a la contaminacion acustica y sus efectos,
ademas de como prevenirla. A ello, sumo la necesidad
de que las autoridades se comprometan a su
implementacién efectiva y; como ultimo punto, estaria
el presentar un cuerpo normativo integral que
contemple todas las disposiciones respecto al ruido, la
cual se complemente con la ordenanza que cada

5 municipio o distrito emita.
Elaborado por: Samantha Pesantez

Tabla 17. Entrevista Abogado Independiente 2

TEMA
Regulacion de la contaminacion acustica en la legislacion ecuatoriana.

OBJETIVO

Conocer las perspectivas de expertos respecto a como se previene y se sanciona la
contaminacion sonora.

DATOS DEL ENTREVISTADO/A

Nombre: Abg. Mdnica Tapia Delgado
Fecha: 18/05/2021 Hora: 12:00

RESPUESTAS

La razdn se debe principalmente ante la necesidad
¢(Por  qué razén 0 de proporcionar a las personas un medio ambiente de
circunstancia considera calidad, que no deteriore la salud y bienestar. Ante el
usted que existe un marco derecho que las personas tienen a gozar de un entorno
normativo para prevenir y saludable, aparecen leyes, cddigos, normas Yy
sancionar la contaminacion ordenanzas que previenen, sancionan y controlan los
acustica? niveles de ruido perjudiciales.

ITEMS PREGUNTAS
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(Como evalGa wusted la
factibilidad de normativa
que regula el ruido en
Guayaquil?

¢De qué manera, desde su
postura, la  poblacion
regulada por este marco
normativa cumple con estas
disposiciones?

Desde su postura ¢Cémo
evalla usted los controles y
la aplicacion de la normativa
por parte de las autoridades?

Segun su criterio ¢Que
recomendaciones juridicas
y/o no juridicas, usted daria
para  solucionar  estar
problema?

Los cuerpos normativos que Se encuentran vigentes
abordan una serie de aspectos, incluso para prevenir
niveles de ruido perjudiciales para el trabajador. Sin
embargo, considero que su factibilidad no parte del
contenido, sino mas bien de cdmo se implementa y de
qué manera la poblacién acata las disposiciones.

La poblacion no acata a cabalidad estas disposiciones,
lo cual puede cerciorarse con el ruido que actividades
cotidianas generan y perjudican a la poblacion. Aun
existe ruido perjudicial de vehiculos, hay negocios que
tienen altoparlantes sin solicitar permisos o sean
sancionadas, entre otras situaciones.

Podria decir que no esta siendo debidamente aplicada
y esto deja en evidencia que, a pesar de que percibamos
entornos con alto nivel de ruido, no existan sanciones
y la autoridad no actle en estos casos.

Considero que las recomendaciones son no juridicas,
porque ya depende de las personas y las autoridades
acatar aquello soportado en el marco normativo actual.
Entonces, si las personas desconocen la normativa y
tienen poco interes en este problema, intervenir aquello
con programas sociales que le trasmitan importancia en
el tema, mientras que las autoridades se enfocan
también en controlar y monitorear el ruido segun
expone el marco legal vigente.

Elaborado por: Samantha Pesantez

Tabla 18. Entrevista Abogado Independiente 3
TEMA

Regulacion de la contaminacion acustica en la legislacidén ecuatoriana.

OBJETIVO

Conocer las perspectivas de expertos respecto a como se previene y se sanciona la
contaminacion sonora.

DATOS DEL ENTREVISTADO/A

Nombre: Abg. Marcos Zambrano
Fecha: 12/05/2021 Hora: 11:00
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5

PREGUNTAS

(Por que razon 0
circunstancia considera
usted que existe un marco
normativo para prevenir y
sancionar la contaminacion
acustica?

(Como evalla usted la
factibilidad de normativa
que regula el ruido en
Guayaquil?

¢De qué manera, desde su
postura, la  poblacion
regulada por este marco
normativa cumple con estas
disposiciones?

Desde su postura ¢Como
evalla usted los controles y
la aplicacion de la normativa
por parte de las autoridades?

Segun su criterio (Queé
recomendaciones juridicas
y/o no juridicas, usted daria
para  solucionar  estar
problema?

RESPUESTAS

Es ya conocido que sonidos perjudiciales provocan
dafos a la salud, ya sea en el trabajo o cualquier otro
entorno. Por esta situacion, reconociendo la
importancia de prevenir el ruido, se han puesto en
vigencia distintos cuerpos normativos que pretenden
garantizar entornos con niveles de ruido no
perjudiciales para las personas.

Si bien tenemos una normativa muy completa, aunque
dispersa en distintos dmbitos, su factibilidad se ve
afectada porque la poblacién la desconoce o no
presenta mayor interés en prevenir este tipo de
contaminacién. Ademas, también se les atribuye
responsabilidad a las autoridades que deben
implementar los controles, sanciones y medidas para
revenir esta contaminacion.

Las personas no lo estan acatando y, como antes
indiqué, esto se debe al bajo interés en prevenirla, o
porque desconoce la normativa. Asi podria decirse que
tenemos un marco normativo favorable, pero no ayuda
mucho si la gente no tiene mayor conocimiento de ello.

Considero que la implementacion por parte de las
autoridades no es efectiva, implementando estos
controles de manera poco intensiva a fin de identificar
situaciones que pongan en riesgo la calidad del medio
ambiente respecto a los niveles de ruido.

Lo primordial es que la gente adopte un mejor
comportamiento, mayor conciencia respecto al
problema y evitar la generacion de ruidos molestos.
Ademas, no puede obviarse el hecho que las
autoridades deben fortalecer la implementacion de los
cuerpos normativos vigentes.

Elaborado por: Samantha Pesantez

Los abogados consultados exponen que la necesidad de que existan cuerpos normativos

que previenen, sancionan y controlan los niveles de ruido, parte de los efectos que, entornos en

donde prime la contaminacidn acustica, puede causar en las personas. Estos efectos recaen

principalmente en la salud de quienes son expuestos a ruidos perjudiciales, conociéndose en la

literatura revisada que puede ser la pérdida de audicion, alteraciones en el organismo,
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problemas para conciliar el suefio, aumento del estrés, problemas en el corazon y otras

consecuencias.

Adicionalmente, pudo evidenciarse que la normativa actual es completa, pero no es
presentada en forma integral, ya que existen disposiciones distribuidas en varios cuerpos
normativos tales como leyes, cddigos, normas, reglamentos y ordenanzas. Sin embargo, su
factibilidad se ve afectada por la poblacion que desconoce o no tiene interés en el problema
que supone la contaminacién acustica; y también por las autoridades que no estan

implementando dichas disposiciones.

También, puede sefialarse que la poblacion no cumple con las disposiciones que
establecen los cuerpos normativos para prevenir, sancionar y controlar los indices de
contaminacion sonora. Entre las causas que determinan se encuentran el desconocimiento de
la normativa, ademas del interés limitado en evitar este problema, lo cual requiere de medidas

para concientizar al pablico y solucionar el problema.

Por otro lado, la normativa no esta siendo debidamente implementada. Esta postura se
defiende en que, a pesar de existir sanciones y controles soportados en diferentes cuerpos
normativos, aun en el medio pueden percibirse niveles perjudiciales de ruido sin que exista una

sancion correspondiente o respuesta de la autoridad competente.

Las recomendaciones que los consultados exponen son principalmente no juridicas e
involucran difundir la normativa y concientizar al publico sobre la importancia de evitar la
contaminacidn acustica. Ademas, también sostienen que las autoridades deben comprometerse
a prevenir el problema, haciendo efectivos los controles y sanciones soportadas en el marco
legal vigente. Por otra parte, uno de ellos también sefiala que debe integrarse la normativa

actual sobre el ruido, la cual se agrupa en distintos cuerpos legales, facilitando asi su revision.

2.5.2.2. Resultados de las entrevistas a funcionarios publicos.

Los funcionarios publicos consultados se desempefian en instituciones que tienen
competencia en la calidad del medio ambiente, seleccionandose a un (1) representante del
Ministerio del Ambiente, Agua y Transicién Ecoldgica y uno (1) del Ministerio de Salud
Pablica. Estos fueron abordados a través de video llamadas en la plataforma Zoom,
presentandose sus respuestas a continuacion, mismas que son identificadas de la siguiente
manera:

e Ministerio del Ambiente, Agua y Transicion Ecoldgica — Ambiente.
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e Ministerio de Salud Publica — Salud.

Tabla 19. Entrevista Funcionario Ministerio de Ambiente

TEMA
Regulacion de la contaminacion acustica en la legislacion ecuatoriana.

OBJETIVO

Conocer las perspectivas de expertos respecto a como se previene y se sanciona la
contaminacion sonora.

DATOS DEL ENTREVISTADO/A

Nombre: Ing. Abigail Caicedo
Fecha: 11/05/2021 Hora: 9:00

ITEMS PREGUNTAS RESPUESTAS
(Por  qué razébn o
circunstancia considera

usted que existe un marco Porque, aunque el ruido no afecte al medio ambiente de

normativo para prevenir y la forma como lo hace la basura, sustancias toxicas y
1 sancionar la contaminacion similares, tiene también efectos perjudiciales para el

acustica? ser humano, motivo por el cual debe prevenirse.

¢Como evalla usted la  Tenemos unos de los cuerpos normativos mas
factibilidad de normativa completos en la region y considero que resulta efectivo

2 que regula el ruido en en laprevencion de niveles perjudiciales de ruido.
Guayaquil?

¢De qué manera, desde su

postura, la  poblacion Considero que la poblacion ain no es consciente del
3 regulada por este marco problema, ya que existen practicas que afecta la sana

normativa cumple con estas convivencia, generando niveles perjudiciales de ruido.

disposiciones?

Esto depende de cada municipio y en el caso de

Guayaquil, es competencia exclusiva de la Direccion

de Justicia y Vigilancia, en la cual se receptan las

Desde su postura ¢Como denuncias y se hacen los estudios respectivos. Sin
evalla usted los controles y embargo, ya depende de los ciudadanos también

4 laaplicacion de la normativa denunciar y de la autoridad municipal también
por parte de las autoridades? monitorear las zonas, especialmente hospitalarias y
educativas que son consideradas de mayor relevancia.
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Segln su criterio (Qué Mas que el marco legal, es necesario que la gente se
recomendaciones juridicas comprometa a prevenir y denunciar la contaminacion
y/o no juridicas, usted daria acustica. Ademds, también es necesario que las
para  solucionar  estar autoridades fortalezcan el control.
problema?
5
Elaborado por: Samantha Pesantez

Tabla 20. Entrevista Funcionario Ministerio de Salud

TEMA
Regulacion de la contaminacion acustica en la legislacion ecuatoriana.

OBJETIVO

Conocer las perspectivas de expertos respecto a como se previene y se sanciona la
contaminacién sonora.

DATOS DEL ENTREVISTADO/A

Nombre: Dr. Abel Dominguez
Fecha: 11/05/2021 Hora: 10:00

ITEMS PREGUNTAS RESPUESTAS
(Por  qué razébn o
circunstancia considera El ruido afecta a la salud al igual que otros tipos de

usted que existe un marco contaminaciony, aunque a veces parece que no se le da
normativo para prevenir y suficiente importancia, lo cierto es que trae
sancionar la contaminacion consecuencias que deben ser prevenidas.

acustica?
1
Existen distintos cuerpos normativos que tienen
¢Como evalia usted Ila relacibn a esta materia y no niego que es muy
factibilidad de normativa completo; sin embargo, el problema va mas alla.
que regula el ruido en Tenemos un marco legal, pero la poblacion no tiene
Guayaquil? conciencia del problema y las autoridades también se
2 ven limitadas en la prevencion.

No las esta cumpliendo y aun existen malas practicas,

haciendo caso omiso al marco normativo, esto a pesar
¢De qué manera, desde su de que los agentes de transito estan autorizados a
postura, la  poblacion sancionar a quienes abusen de las bocinas, a pesar de
regulada por este marco que esta prohibido el uso de parlantes sin autorizacion,
normativa cumple con estas a pesar de que en zonas residenciales existen
disposiciones? restricciones al ruido, entre otras medidas.
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Desde su postura ¢Como
evalla usted los controles y
la aplicacion de la normativa
por parte de las autoridades?

Segln su criterio (Qué
recomendaciones juridicas
y/o no juridicas, usted daria
para  solucionar estar

Si bien se receptan las denuncias, en el caso de
Guayaquil mediante la Direccién de Justicia y
Vigilancia del Municipio, aun los controles resultan
insuficientes, al igual que la colaboracion ciudadana
que ayude a reconocer los sitios en los cuales existe
mayor contaminacion.

Las medidas deben ser mas que normativas, debe
crearse conciencia en la gente sobre este problema,
principalmente respecto a cdémo prevenir la
contaminacién e informarle todos sus efectos.

problema?

Elaborado por: Samantha Pesantez

En base a los criterios de los funcionarios consultados, se evidencia que el ruido es un
contaminante que, aungue no se manifiesta de igual manera que otros, también produce efectos
en el medio ambiente. Incluso, segun lo revisado, sefialan que suele no darsele suficiente

importancia a este problema a pesar de sus consecuencias.

También, los funcionarios sefialan que el marco normativo que regula el ruido es muy
completo e incluso supera al de otros paises de la region. Sin embargo, aunque esto puede ser
una fortaleza, el problema surge de la poblacién que no asimila la importancia de prevenir la
contaminacién acustica; ademas, aunque no se indican con claridad, también exponen que

existen limitaciones para las autoridades en la prevencion del problema.

Por otro lado, la poblacion no acata las disposiciones recogidas en el marco legal
vigente, lo cual deja en evidencia que no existe una nocion solida respecto al problema. Es
decir, se refuerza la postura respecto a que las personas no han tomado conciencia en la

prevencién del ruido y como la contaminacion acustica puede afectar su bienestar.

Asi mismo, en Guayaquil existe la Direccidn de Justicia y Vigilancia como institucion
que recibe las denuncias, ademas de realizar el seguimiento respectivo. Por otra parte, también
sefiala que falta la colaboracién de los ciudadanos limita el actuar de las autoridades
municipales que, sumando a la carencia de controles para identificar los focos de

contaminacidn, impide dar una respuesta efectiva frente al problema y solucionarlo.

Finalmente, como recomendaciones, mismas que no son normativas sino mas bien van

orientadas en lograr que la gente comprenda la magnitud del problema que supone la
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contaminacién acustica, comprometiéndose en prevenir y sancionar niveles perjudiciales de
ruido. También existe una recomendacion direccionada a las autoridades, indicandose que
deben fortalecer el control, identificando focos de contaminacion y estableciendo las sanciones

respectivas.
2.5.2.3. Principales hallazgos de las entrevistas.

Como hallazgo de la recoleccion de datos, pudo evidenciarse que se obtuvieron
similares posturas entre los consultados, quienes dejan en evidencia que la necesidad de regular
el ruido surge por sus efectos negativos en la salud y bienestar de las personas, lo cual

vulneraria un derecho para las personas.

Esto ha permitido que se disefie un marco legal que se cataloga como completo, aunque
disperso, evidenciandose que existen codigos, leyes, normas y reglamentos que abordan la
contaminacion acustica. En este caso, se defiende que el marco normativo es factible, pero el
problema parte de que las personas lo desconocen 0 no presentan interes en el problema, sin

comprometerse en prevenir y denunciar niveles perjudiciales de ruido.

A su vez, las autoridades tampoco ejercen controles suficientes para detectar zonas de
riesgo y establecer asi sanciones, dependiendo de las denuncias de los ciudadanos que, al no

comprometerse, no logra erradicarse el problema.

Finalmente, se expusieron recomendaciones en donde se identificaron principalmente
el desarrollo de programas para crear conciencia entre la poblacidn, ademas de que la autoridad
fortalezca los controles que realizan. Cabe sefialar que estos controles involucran mediciones
de presion sonora, identificando ademas cdémo los establecimientos y la ciudadania en general

cumplen las disposiciones.
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CAPITULO I
RESULTADOS

3.1. Resultados alcanzados

La investigacion documental y de campo permitié conocer la realidad del problema,
identificando y analizando el marco normativo que regula y sanciona los niveles de ruido en
Ecuador, ademas de las percepciones de profesionales y de la poblacion general respecto al
problema.

Los resultados de la investigacién de campo permitieron evidenciar que las personas
perciben la contaminacion acustica como un problema; sin embargo, existe un grupo de
consultados que no le da mayor importancia a esto, lo cual es una postura que sostienen los
entrevistados puesto que no se denuncian niveles perjudiciales de ruido y resta efectividad a

las autoridades para sancionar estos hechos.

Por otro lado, las autoridades tampoco realizan controles efectivos que permitan
monitorear y controlar los niveles de ruido, impidiendo detectar situaciones en donde no se
respetan los niveles de dBA permitidos por zonas, siendo un total de siete categorias segun el

marco normativo vigente.

Este irrespeto en los niveles de ruido permitidos es identificado en las encuestas,
indicando la poblacidn que existen situaciones cuando la presion sonora en zonas comerciales
se torna molesta e intolerable con mayor frecuencia, situacion similar ocurre en zonas
educativas y el percibido en las calles por el transito de vehiculos. Si bien, en otras zonas es de

menor frecuencia, esto no supone que deben ser obviadas de los controles.

Ademas, las personas también desconocen la normativa, lo cual resta efectividad
respecto a como denunciar estos hechos, lo que esta prohibido y por qué. Ante este problema,
las recomendaciones que plantean involucran desarrollar programas que concienticen a la
poblacion sobre el problema y lo comprometan hacia la prevencidén y denuncia de niveles
perjudiciales de ruido, ademas de que las autoridades refuercen los controles que se realizan
para detectar situaciones de riesgo respecto a esta contaminacion que afecta a la ciudad de

Guayaquil.
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3.2. Propuesta de solucion al problema

Con los resultados obtenidos, se evidencia que la normativa no supone un problema,
sino mas bien el hecho de que la poblacion no tiene conciencia de la importancia de prevenir y
denunciar la contaminacion acustica, ademas de que las autoridades no realizan los controles
de forma intensiva para detectar zonas en las cuales no se cumplan las disposiciones. Sin

embargo, es importante reformar la ordenanza municipal en donde se considere lo siguiente:

e Prohibir todo tipo de actividad comercial en un rango de 100 metros cercanos a
hospitales y centros médicos.

e Ampliar las funciones de los agentes metropolitanos, los cuales se deben encargar
de verificar el cumplimiento de los limites de dB a través de sonometros.

e Como parte de las sanciones se determina que por excederse los limites de desniveles
permitidos dentro de la normativa ecuatoriana serian 10 SBU y en caso de ser

reincidente la multa llegaria a 20 SBU.

Por otro lado, es importante que la Muy Ilustre Municipalidad de Guayaquil realice una
inversion significativa en la compra de sondmetros. Es importante considerar que el nimero
de sondmetros dependera de lo que arroje el estudio previo realizado para abarcar las zonas

mas sensibles a ruidos en la ciudad.

2.5.3.Reforma a la Ordenanza Municipal de Guayaquil para prevenir y mitigar el

ruido.

REFORMA A LA ORDENANZA CONTRA RUIDOS
APROBADA POR EL M. I. CONCEJO CANTONAL DE GUAYAQUIL

Que, a la Municipalidad le corresponde, cumpliendo con los fines que le son esenciales,
satisfacer las necesidades colectivas del vecindario, especialmente las derivadas de la

convivencia urbana cuya atencién no competa a otros organismos gubernativos.

Que, entre los fines esenciales de la Municipalidad, estan los de procurar el bienestar material

de la colectividad y proteccidn de los intereses locales.

Que, la Ordenanza Municipal contra ruidos vigente, cuenta con disposiciones incompletas y
obsoletas, mismas que se deben complementar y actualizar tanto a la legislacion ecuatoriana

como al ritmo de vida que caracteriza a la ciudad de Guayaquil.
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Que dentro de las atribuciones que le concede la Ley de Régimen Municipal esta la de
modificar las Ordenanzas que hubiere expedido.

ACUERDA

Articulo 1. Sustituyase el inciso del Articulo 5 por lo siguiente “La contravencion a las
disposiciones de la presente Ordenanza, sera penada con una multa de 10 SBU y en caso de ser
reincidente la multa llegaria a 20 SBU por el Comisario Municipal.”.

Articulo 2. Incliyase a continuacion del inciso del Articulo 7 los siguientes:

a) Se prohibe todo tipo de actividad comercial en un rango de 100 metros cercanos a
hospitales y centros médicos.

b) Los agentes metropolitanos seran los encargados de verificar el cumplimiento de los
limites de dB a través de los sonémetros incorporados, asi como de irregularidades que

se presenten a causa de contaminacion acustica.

DISPOSICIONES GENERALES
Primera. - De la presente Ordenanza encarguese su ejecucion al Consejo Cantonal de
Guayaquil.
Final. - La presente Ordenanza entrara en vigencia a partir de su publicacién.

2.5.4. Campafia de concientizacion al publico sobre la contaminacion sonora.

Esta camparia se orienta a lograr que las personas tomen conciencia de la importancia
de prevenir la contaminacién acustica por sus efectos en la salud, estando ligada a
enfermedades que pueden provocar incluso la muerte de las personas. Por tal motivo, se

considera dentro de la campafia las siguientes acciones:
Nombre de la campafia: Béajale al Ruido

Programacion: Seria conveniente su desarrollo durante el mes de abril del afio 2022,
considerando que el 27 de dicho mes se celebra el Dia Internacional de Concienciacién sobre
el Ruido.
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2.5.4.1. Desarrollo de comerciales en televisién y radio.

Estos comerciales deben incluir detalles sobre la contaminacidn acustica, sus efectos en
el ser humano y en donde denunciar a quienes, de manera irresponsable, perturben el entorno
con niveles de ruido perjudiciales. En el caso de Guayaquil, las denuncias son receptadas por
la Direccién de Justicia y Vigilancia, ya sea en forma presencial por medio de la Ventanilla
Universal del Municipio, o también de manera virtual en su sitio web, ademas de redes sociales
y al teléfono 2594800 ext. 3048.

Ante lo expuesto, resulta esencial que la gente conozca en donde denunciar estos
hechos, siendo el primer paso hacia el compromiso de lograr una ciudad libre de contaminacién
acustica, lo cual también puede afectar al turismo y otros sectores de la economia por los
efectos que causa en la tranquilidad, comodidad y salud de las personas. Para su difusion,

podrian considerarse los siguientes parametros:

Duracion de cada comercial: 30seg.

Medios de comunicacion: Dos canales de cada medio, es decir radio y television, que

posean mayor volumen de audiencia.

Duracion de la actividad: 30 dias.
Responsable: Direccién de Comunicacion Social del Municipio de Guayaquil

2.5.4.2. Coordinacion de entrevistas en medios de comunicacion.

Durante la ejecucion de la campafa, resulta conveniente coordinar entrevistas a medios
de comunicacion, en television y radio, a través de las cuales se exponga el programa de
concientizacion y se den detalles sobre su objetivo. Aqui resulta conveniente que acudan
médicos para que expliquen a la ciudadania lo que provoca el ruido en las personas, lo cual

dard mayor veracidad al problema.

Ademas, se incluiran detalles sobre como realizar denuncias, los comportamientos que
deben modificarse para combatir el problema, y otros detalles en los cuales podra
profundizarse. Con relevancia, las entrevistas deben manejarse con los medios que difundiran

los comerciales, pero también podran participar otros.
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de cada entrevista: Dependera de la disponibilidad de los programas de

horarios matutinos que suelen abordar temas familiares; sin embargo, se solicitara inicialmente

entre 10 min a 15

min de espacio.

Medios de comunicacion: Con relevancia los medios que difundiran los comerciales.

Duracion de la actividad: 30 dias.

Responsable:

Direccidon de Comunicacion Social; Direccién de Salud e Higiene.

2.5.4.3. Marketing digital

También debe considerarse la difusion de contenido por medio de las redes sociales del

Municipio de Guayaquil, el cual involucre informacién sobre el ruido y sus efectos clinicos,

cOmo denunciar

comportamientos

a quienes lo provoquen, ademas de cémo prevenirlo corrigiendo

que causan este problema. Con lo descrito, al menos debe realizarse una

publicacion diaria con informacion sobre la campafia, datos del problema, y mensajes para

concientizar a la poblacién. Entre los mensajes podrian considerarse:

Bajale al ruido

Bajale al ruido...
Bajale al ruido...
Bajale al ruido...
Bajale al ruido...

Béjale al ruido...

Béjale al ruido

... Que tu voz no se apague ni silencie tus pensamientos.
Por tu salud y la de los demas.

que la musica que disfrutas no afecta a los demas.
que comprar sea un placer para tus clientes

todos tenemos derechos a un ambiente saludable

la bocina del auto no acelera el transito

...Para que cuando sean adulto mayor, escuches a tus nietos

Frecuencia de la publicacién: Diaria

Medios de comunicacion: Facebook, Instagram y Tweeter.

Duracion de la actividad: 30 dias.

Responsable:

Direccion de Comunicacién Social; Direccion de Salud e Higiene.
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2.5.4.4. Charlas en instituciones educativas

Para esta actividad se conformaran cinco grupos de cuatro personas cada uno, los cuales
acudan a unidades educativas de educacion general basica y bachillerato del canton, expongan
a los estudiantes lo perjudicial del ruido y dejen en evidencia los comportamientos
irresponsables que causan este problema, ademas de cémo corregirlos para evitar sanciones.

Entre estos comportamientos se encuentran:
Escuchar musica a alto volumen, peor durante horas de la noche.
Gritar o generar ruidos molestos en hospitales, zonas comerciales o cualquier otro sitio.
Irresponsabilidad en el uso de la bocina de los vehiculos.
No denunciar el ruido.
Entre otros.

Frecuencia de visitas: Dos unidades matutinas y dos vespertinas diarias por grupo.
Personas requeridas: 20 distribuidas en grupos de cuatro personas.

Duracion de la actividad: 30 dias.

Responsable: Direccién de Comunicacion Social.

2.5.4.5. Comunicados a establecimientos comerciales y asociaciones dentro de la

ciudad.

Estos comunicados deben realizarse a través de los canales de comunicacion habituales
del municipio con este publico, informando las sanciones que existen para quienes incumplan
los niveles de ruido permitidos, ademéas de sefialar que se intensificaran los controles para
prevenir niveles de ruido perjudiciales para la poblacién, con énfasis en zonas comerciales,

ademas de conductores de vehiculos.

Frecuencia de comunicados: Uno semanal
Duracion de la actividad: 30 dias.

Responsable: Direccién de Comunicacion Social.
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2.5.5. Recomendaciones a la autoridad municipal para el control y monitoreo del ruido.

A fin de garantizar el cumplimiento de las disposiciones recogidas en los cuerpos
normativos existentes para prevenir la contaminacion acustica y sancionarla, se plantean las

siguientes recomendaciones a las autoridades:

1. Posterior a las denuncias receptadas de los ciudadanos, deben realizarse mediciones de
la presion sonora en la zona que corresponda a fin de evaluar los niveles de ruido e
identificar otras posibles fuentes de contaminacion acustica.

2. Las zonas comerciales, residenciales y en donde se encuentren funcionando unidades
educativas, deberan ser prioritarias para las evaluaciones de ruido, considerando que los
resultados arrojan que la presion sonora en molesta e intolerable en mayor medida.

3. Las mediciones que se realicen por zona segun lo sefiala el marco normativo vigente
deben realizarse mensualmente en horarios diurno y nocturno, detectando cuéles
cumplen o no con los limites fijados. En caso de detectarse niveles superiores, se debe
identificar las fuentes y realizar las respectivas sanciones.

4. Los agentes de transito en Guayaquil, considerando que son los encargados de multar a
quienes utilicen la bocina de los vehiculos en forma irresponsable, deben tener la
atribucion de realizar llamados de atencion a establecimientos que generen niveles de
ruido perjudiciales para la ciudadania, ademés de comunicar a la Direccion de Justicia y
Vigilancia para que intervenga. Similar atribucion la Policia Metropolitana de Guayaquil.

5. Presentar informacion disponible al puablico respecto a la cantidad de denuncias
receptadas y multas impuestas a la ciudadania por el ruido, demostrando que la autoridad
municipal esta comprometida al control de esta contaminacidn y sancionar a quienes la
generen, debiendo incluir ademas el tipo de denuncia. La forma como se presenta esta
informacion también ayudaria a las autoridades el reconocer qué comportamientos
continda siendo frecuentes en la ciudadania y presentar acciones para modificar estos

comportamientos.
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CONCLUSIONES

En respuesta al primer objetivo especifico, el cual comprende la evaluacién del marco
normativo que regula los niveles de ruido en territorio ecuatoriano, pudo identificarse que el
pais cuenta con uno muy completo, el cual aborda la contaminacidn acustica en varios ambitos,
existiendo disposiciones en leyes, cddigos, normas, reglamentos y ordenanzas, las cuales
establecen limites para la presién sonora segun zonas geograficas, ademas de sanciones a
quienes las incumplan, las cuales son principalmente econémicas. A su vez, también es
especifica al indicar qué comportamientos no esta permitidos, restringiendo el uso de bocinas
en los vehiculos, ademas de parlantes y dispositivos sonoros para fines comerciales o politicos.

Como segundo objetivo especifico esté el recopilar opiniones de expertos en relacion
al ruido y su regulacion en territorio ecuatoriano, consultdndose a abogados y funcionarios
publicos quienes sostienen que, si bien Ecuador dispone de un marco normativo muy completo
en esta materia, aun existen comportamientos que favorecen a la contaminacion acustica y
deterioran la calidad del entorno percibido por la poblacién, poniendo en riesgo la salud de la
ciudadania y pudiendo ocasionar efectos negativos en el turismo, el comercio y otras

actividades econodmicas.

El tercer objetivo corresponde a describir las limitaciones de la legislacion ecuatoriana
en la prevencion de niveles perjudiciales de ruido, identificandose que dichas limitaciones se
derivan no del marco normativo, sino del grado de conciencia de la poblacion frente a este
problema, ademas del desconocimiento respecto a las sanciones existentes y como denunciar
estos hechos, lo cual también resta efectividad a la labor de las autoridades. Cabe sefialar que
la efectividad de las autoridades se ve también limitada ante los escasos controles para detectar

y sancionar a quienes generen contaminacién acustica.
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RECOMENDACIONES

Que los Municipios y Distritos Metropolitanos de todo el pais adopten la propuesta
sefialada, pudiendo coordinarse el desarrollo de una campafia nacional orientada a crear
conciencia sobre el ruido. Para tales efectos, los departamentos de comunicaciéon de cada
municipio y distrito deber&n programar las actividades, disefiar el contenido que se difundira,

asignar el presupuesto e implementarlas.

Que, para efectos de una revision mas eficiente de los cuerpos normativos que
previenen, sancionan y monitorean la contaminacion acustica, es importante que se presente
un texto unificado que considere las leyes, codigos, reglamentos y normas vigentes que guardan
relacion al problema, excluyendo las ordenanzas que cada Municipio y Distrito Metropolitano
hayan emitido.

Que, en complemento a las sanciones que se impongan a los ciudadanos, también se
ordene su participacion en actividades comunitarias, sumando a ello la asistencia a talleres o
charlas respecto al ruido, sus efectos negativos en la salud y bienestar de las personas,

incluyendo otros temas que aporten ain mas a la concientizacion del publico.

Que, se la Muy Ilustre Municipalidad de Guayaquil realice una inversion significativa
en la compra de sondmetros, el nUmero de sonometros dependera de lo que arroje el estudio

previo realizado para abarcar las zonas mas sensibles a ruidos en la ciudad.

Que, se reforme la actual Ordenanza contra ruidos aprobada por el M.l. Consejo

Cantonal de Guayaquil.
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ANEXOS

Anexo 1. Encuesta a habitantes de Guayaquil.
1. Considera usted que la contaminacion acustica por el ruido excesivo es un
problema:
Muy importante
Importante
Poco importante
Nada importante
2. El ruido que usted percibe en su residencia desde el exterior le resulta:
No hay ruido
Tolerable
Molesto
Intolerable
3. El ruido que usted percibe cuando acude a zonas comerciales le resulta:
No hay ruido
Tolerable
Molesto
Intolerable
4. El ruido que usted percibe cuando acude a zonas industriales le resulta:
No hay ruido
Tolerable
Molesto
Intolerable
5. El ruido percibido cuando acude a instituciones del sistema salud es:
No hay ruido
Tolerable
Molesto

Intolerable
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6. Cuando usted acudia a unidades educativas, pre pandemia, el ruido que lograba
percibir era:
No hay ruido
Tolerable
Molesto
Intolerable
7. En su experiencia laboral, de tenerla ¢como valora usted el ruido percibido en su
puesto?
No hay ruido
Tolerable
Molesto
Intolerable
8. Como peaton ¢ Como valora usted el ruido que producen los vehiculos en las calles
de la ciudad?
No hay ruido
Tolerable
Molesto
Intolerable
9. ¢Qué grado de conocimiento usted posee respecto a la normativa que sancionay
previene la contaminacién acustica?
Alto
Medio
Bajo
Nulo
10. Denunciar a quienes generen contaminacion acustica y perjudiquen la
tranquilidad de los demas miembros de la comunidad, para usted es:
Muy necesario
Necesario
Poco necesario

Innecesario
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Anexo 2. Entrevista a abogados y funcionarios publicos
1. ¢Por qué razon o circunstancia considera usted que existe un marco normativo para
prevenir y sancionar la contaminacion acustica?

2. ¢(Como evalla usted la factibilidad de normativa que regula el ruido en Guayaquil?

3. ¢De qué manera, desde su postura, la poblacion regulada por este marco normativa

cumple con estas disposiciones?

4. Desde su postura (Como evalla usted los controles y la aplicacion de la normativa por
parte de las autoridades?

5. Segun su criterio ¢Qué recomendaciones juridicas y/o no juridicas, usted daria para

solucionar estar problema?



	CERTIFICACIÓN DEL TUTOR
	CERTIFICACIÓN DE AUTORÍA DEL TRABAJO DE TITULACIÓN
	SAMANTHA KIMBERLYN PESÁNTEZ GONZÁLEZ
	C.I. 0704894526

	CESIÓN DE DERECHOS DE AUTOR
	DEDICATORIA
	AGRADECIMIENTO
	ÍNDICE
	RESUMEN
	ABSTRACT
	INTRODUCCIÓN
	Situación problemática
	Formulación del problema científico
	Determinación del objeto de estudio
	Objetivo general.
	Objetivos específicos.

	Población y la muestra seleccionada
	Métodos
	Aporte practico

	CAPÍTULO I
	1. MARCO TEÓRICO
	1.1. Antecedentes referenciales de la investigación
	1.2. Definiciones
	1.2.1. La contaminación en el medio ambiente.
	1.2.2. Tipos de contaminación
	1.2.3. El ruido y la contaminación acústica.
	1.2.4. Vulnerabilidad del grupo humano al ruido.
	1.2.5. Confort acústico.
	1.2.6. Causas y fuentes de la contaminación acústica según el espacio en donde se produce.
	1.2.6.1. En el entorno laboral.
	1.2.6.2. En zonas de entretenimiento y recreación.
	1.2.6.3. En la vía pública.
	1.2.6.4. En el hogar y espacios de convivencia.

	1.2.7. Consecuencias de la contaminación acústica
	1.2.8. Clasificación de la contaminación por ruido
	1.2.9. Efectos clínicos y no clínicos de la contaminación acústica.
	1.2.10. Mediciones del ruido
	1.2.11. Permisibilidad para la contaminación acústica.
	1.2.12. Derecho a disfrutar del ambiente.
	1.2.13. Guías de la OMS respecto a niveles de ruido.
	1.2.14. Legislaciones en la región en materia de contaminación acústica.
	1.2.14.1. Sistema jurídico peruano relacionado a la contaminación acústica.
	1.2.14.2. Sistema jurídico uruguayo relacionado a la contaminación acústica.
	1.2.14.3. Sistema jurídico chileno relacionado a la contaminación acústica.
	1.2.14.4. Análisis de las normativas de la región.


	1.3. Análisis teórico
	1.4. Fundamentos de la política del país

	CAPÍTULO II
	2. MARCO METODOLÓGICO
	2.1. Metodología
	2.2. Métodos
	2.3. Técnicas
	2.4. Instrumentos
	2.5. Análisis e interpretación
	2.5.1. Hallazgos de las encuestas a habitantes de Guayaquil.
	2.5.1.1. Principales hallazgos de las encuestas.

	2.5.2. Hallazgos de las entrevistas a profesionales.
	2.5.2.1. Resultados de las entrevistas a abogados.
	2.5.2.2. Resultados de las entrevistas a funcionarios públicos.
	2.5.2.3. Principales hallazgos de las entrevistas.



	CAPÍTULO III
	RESULTADOS
	3.1. Resultados alcanzados
	3.2. Propuesta de solución al problema
	2.5.3. Reforma a la Ordenanza Municipal de Guayaquil para prevenir y mitigar el ruido.
	2.5.4. Campaña de concientización al público sobre la contaminación sonora.
	2.5.4.1. Desarrollo de comerciales en televisión y radio.
	2.5.4.2. Coordinación de entrevistas en medios de comunicación.
	2.5.4.3. Marketing digital
	2.5.4.4. Charlas en instituciones educativas
	2.5.4.5. Comunicados a establecimientos comerciales y asociaciones dentro de la ciudad.

	2.5.5. Recomendaciones a la autoridad municipal para el control y monitoreo del ruido.

	CONCLUSIONES
	RECOMENDACIONES

	REFERENCIAS BIBLIOGRÁFICAS
	ANEXOS

		2021-10-05T21:29:13-0500
	SAMANTHA  KIMBERLYN PESANTEZ GONZALEZ


		2021-10-05T21:30:44-0500
	SAMANTHA  KIMBERLYN PESANTEZ GONZALEZ




