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RESUMEN

En la actualidad los docentes de las escuelas de educacion basica, enfrentan muchos problemas
debido a la presencia de la violencia escolar entre estudiantes, convirtiéndolos en personas
vulnerables en la sociedad. Con el presente trabajo de investigacion se tiene como objetivo
elaborar una propuesta de actividades educativas dirigidas para la prevencion de la violencia
escolar en la Escuela “Abdon Calderén”, preparando a los docentes, para que puedan atender
las diferentes situaciones de violencia en sus centros educativos y desarrollar como propuesta
para la prevencion de la misma. Los docentes de Educacion basica deben promover espacios
para la prevencion de la violencia escolar, mediante diversos procedimientos, dentro de los
cuales se encuentra la realizacion de actividades extracurriculares. Al realizar la investigacion
en este plantel de educacion basica, se podrd encontrar respuestas e interpretar la situacion
planteada a partir de las perspectivas de un grupo de estudiantes, docentes y padres de familia.
La metodologia de investigacion aplicada es la cualitativa con apoyo de paradigma cuantitativo,
justificando el analisis de los datos recogidos al centrar el interés en el tema de la violencia
escolar entre estudiantes de la educacion bésica, debido a que permiten describir e interpretar
la realidad de los individuos. Se emplearon los métodos: tedricos: inductivo - deductivo y
analitico - sintético, permitiendo establecer las conceptualizaciones tedricas y metodoldgicas
de la investigacion, entre los métodos empiricos: observacidn, encuesta, entrevista y el método
matematico — estadistico, a través del analisis porcentual. El autor plantea en el capitulo 111, la
propuesta sobre: “Actividades extracurriculares para la prevencion de la violencia escolar en la
Escuela “Abdon Calderon”, del canton Naranjal, provincia del Guayas, la misma que ha

fortalecido la labor docente y disminuido los casos de violencia escolar en la escuela.

Palabras clave: Violencia escolar; intervencién escolar; actividades extracurriculares.
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ABSTRACT

Currently, teachers in basic education schools face many problems due to the presence of school
violence among students, making them vulnerable people in society. The objective of this
research work is to prepare a proposal for educational activities aimed at preventing school
violence at the “Abdon Calder6n™ School, preparing teachers so that they can attend to the
different situations of violence in their educational centers and develop as a proposal for its
prevention. Teachers of basic education must promote spaces for the prevention of school
violence, through various procedures, among which is the performance of extracurricular
activities. By conducting research in this basic education campus, you can find answers and
interpret the situation from the perspectives of a group of students, teachers and parents.

The applied research methodology is qualitative with the support of a quantitative paradigm,
justifying the analysis of the data collected by focusing interest on the issue of school violence
among students of basic education, because they allow describing and interpreting the reality
of the individuals. The methods were used: theoretical: inductive - deductive and analytical -
synthetic, allowing to establish the theoretical and methodological conceptualizations of the
research, among the empirical methods: observation, survey, interview and the mathematical -
statistical method, through percentage analysis. The author raises in chapter I11, the proposal
on: “Extracurricular activities for the prevention of school violence in the “Abdén Calderon”
School, of the Naranjal canton, Guayas province, the same one that has strengthened the

teaching work and decreased the cases of school violence at school.

Keywords: School violence; school intervention; extracurricular activities



INTRODUCCION

La violencia escolar, es un tema que se presenta a nivel mundial, se hace cada vez méas
apremiante darle atencion y por lo tanto Ecuador no estd exento de la misma, los docentes se
deben enfrentar dia a dia para atender los casos de violencia escolar en las escuelas y colegios.

Esto se lo puede comprobar segun estudios del (Ecuador. Ministerio de Educacién, s.f.).

Vivimos en una sociedad donde las escuelas de educacion bésica, se ven enfrentadas a
grandes problemas debido a la violencia escolar, esto hace que las personas sean vulnerables
en la sociedad. Es muy preocupante ya que muchas veces los directivos, docentes y padres de
familia, no saben como actuar, por lo cual es una problematica que tiene incidencia en el normal

desarrollo del diario vivir del proceso educativo.

La educacidn basica esta comprometida con los valores éticos morales, con la finalidad
de disefiar un individuo integral en una sociedad compleja y contemporanea donde convergen
diferentes interpretaciones de la historia colectiva y viven diferentes culturas con distintas
dimensiones. Actualmente se observa que estudiantes de educacion bésica, que presentan
problemas de indisciplina ya que evidencian conductas de violencia en el salén de clases o en

el patio y pasillos de la escuela.

El comportamiento agresivo es una situacion que generalmente afecta negativamente su
desarrollo emocional, por ello los docentes y padres de familia en muchas ocasiones no saben
de qué forma manejar este problema y en vez de brindar la ayuda necesaria suelen empeorar la
situacion con castigos y sanciones que, en vez de solucionar el conflicto, solo genera en los

estudiantes frustracion.

Los docentes tienen la responsabilidad de detectar las necesidades y demandas y
responder a ellas mediante el empleo de acciones educativas que les brinden la ayuda necesaria,
es por ello que surge la idea de disefiar una propuesta que permita realizar la prevencion
necesaria para evitar que los estudiantes presenten comportamientos de violencia escolar, para

dar la solucion oportuna al tema.



La escuela es el lugar donde mas facilmente puede detectarse un comportamiento de
violencia, porque es donde méas horas pasan y normalmente, los profesores o tutores informaran
al respecto de forma objetiva y profesional, en cuanto se advierta el problema. Si ocurre,
conviene escuchar atentamente las razones y datos que aporten sin adoptar una actitud defensiva
o de recelo, ello debe toméarselo como tarea de formacion, siendo en la escuela, donde se
aprenderan las normas bésicas que deben ser respetadas por todos.

Los comportamientos violentos, es un tema que siempre ha presentado interés, debido
a que repercute en la vida diaria de las personas que lo padecen y del entorno que los rodea.
Este tipo de comportamientos consiste en la accién de producir un dafio a otra persona bajo
determinantes biolégicos como ambientales. La violencia escolar es una caracteristica de
comportamiento inadecuado que afecta la convivencia de la persona que lo posee, ya que no
concuerda dentro de los parametros normales interaccion social, es por ello que se buscan

métodos que permitan erradicar dicha forma conductual.

Este tipo de comportamiento se suele manifestar generalmente desde los primeros afios
de educacion bésica y con el crecimiento puede desaparecer o incrementarse, es por eso que de
no ser corregido a tiempo podria tener consecuencias fatales, debido a que el comportamiento
violento es una forma de interactuar debido a multiples causas, ya que son muchos los factores
gue pueden originar dicha situacién, por lo tanto amerita por consiguiente ser analizada desde
cada una de sus manifestaciones para poder tener una idea integral de los factores que

intervienen en ella.

Segun el investigador (Fernandez -Espada Ruiz, 2009), coinciden que la violencia
escolar:

No entiende de distinciones sociales situados en zonas menos favorecidas, son por definicion

maés conflictivos, lo cierto es que la violencia escolar hace su presencia en casi todo contexto.

Respecto al sexo, tampoco se aprecian diferencias, al menos en lo que respecta a las victimas

puesto que en el perfil del agresor si se aprecia predominancia en los varones.

Un nuevo informe de la (Organizacién de las Naciones Unidas, 2019), confirma que:
“la violencia escolar es uno de los problemas importantes en todo el mundo”. Mientras que

segun datos estadisticos de la (Pinheiro, 2018), experto independiente para el estudio del



Secretario general de las Naciones Unidas sobre la violencia contra los estudiantes: “uno de
cada tres estudiantes ha sufrido violencia y violencia escolar en el mundo la regién del mundo
con mas estudiantes que sufren acoso o intimidacion escolar es en Africa (48,2% de los
menores), luego sigue Oriente Medio (41,1%), en Norteamérica (31,7%), Europa (25%), En
Sudamérica, las cifras de acoso, peleas y ataques son mas elevadas, con 30.2%, 31.3% y 25.6%
respectivamente, el Caribe (25%) y América Central (22,8%).

En Ecuador las estadisticas, segun (Zamora, 2019) la violencia escolar es: “un problema
que afecta a nifios, nifias y adolescentes, en gran porcentaje de 5,7% lo vive de forma esporédica
mientras que un porcentaje considerable de 1,6% lo vive de manera constante”. De la encuesta
lo elevd a un 3% de victimas de violencia fisica y psicoldgica, al igual se revela que el 16% de

nifios y jovenes que reconocieron haber participado en agresiones a otros compafieros.

En los dltimos afios en Ecuador, cobré importancia un tipo especifico de violencia
escolar entre estudiantes: nocion apuntada y estudiada por primera vez en la década de 1970
por (Olweus, 2007). Las investigaciones revelan un incremento en la practica de la violencia
escolar, asi como la intensificacion de las consecuencias, se amplia el espacio de violencia
escolar y lo lleva fuera del espacio fisico del centro educativo, con lo que adquiere “una
violencia entre estudiantes en el sistema educativo. En Ecuador se han realizado varios estudios
sobre violencia escolar; sin embargo, no se ha llegado a abordar integralmente, ni se ha
considerado de manera especifica, la situacion de violencia escolar como dimension distinta en

términos de alcance y potencial de dafio.

En este sentido (Sanchez, 2013), destaca que: “desde hace tiempo la sociedad conoce
que las emociones y las relaciones sociales influyen en los procesos de ensefianza -
aprendizaje”, puntualiza que la institucion educativa tiene el encargo, ademas de la ensefianza
de objetivos cognoscitivos e instrumentales, aquellos que estan relacionados con los aspectos
del desarrollo socio- afectivo, que deben convertirse en objetivos educativos explicitos dentro

del curriculo.

En la actualidad ha existido un incremento de situaciones conflictivas ocasionando el
deterioro del clima de convivencia escolar, convirtiéndose en un tema actual que debe llevar a

la reflexion acerca de la calidad de educacion que se ofertan en las instituciones, ello se debe a



gue la época actual esta caracterizada por una marcada incertidumbre, originada en gran medida
por una serie de factores entre los que se destacan, las carencias afectivas, la crisis de valores,

las familias disfuncionales y muchos de ellos llevados por el egoismo y el vacio existencial.

Es importante que todos los miembros de la comunidad educativa: estudiantes,
docentes, padres de familia y directivos de las instituciones educativas, hagan conciencia, que
la violencia escolar existe, que por ser un grave problema, no necesariamente se tienen que
buscar culpables, sino por el contrario asumir responsabilidades, reconocer que victima y

agresor requieren de ayuda y atencion, para tomar la decision de enfrentar el problema.

Saber que la violencia escolar ocurre cuando los docentes, padres y adultos no se
encuentran presentes, en la mayoria de los casos en recreo; en los cambios de horas clases, a la

salida del colegio y hasta en los servicios higiénicos.

El tipo de amigos o comparieros con los que mas se relacionen es determinante, ya que
si esa asociacion se produce con nifios desadaptados es méas probable que aparezcan conductas
también desadaptadas y al contrario, si se unen o relacionan con amigos con buenas habilidades
sociales es mas facil que adopten ese comportamiento socialmente aceptable.

Debido a la cantidad de conflictos y problemas de violencia escolar, las instituciones
educativas deben buscar otros medios que resulten como alternativa para la resolucion de casos
que surgen producto de la violencia escolar. Actualmente un elemento practico e innovador al
momento de solucionar los problemas que se presentan entre los miembros de una comunidad
educativa, es la implementacion, se ha comprobado que puede resultar una herramienta valiosa

y exitosa que se presentan en las diferentes areas del acontecer educativo.

Para poder encontrar una salida se debe partir del analisis de las causas y consecuencias
de la violencia escolar entre los estudiantes, Ilamada también violencia entre pares, con la
finalidad de sugerir las soluciones posibles a este problema social, que se encuentra presente en
todo el mundo, y con el paso de los afios va cobrando mas fuerza, porque llega un momento
que el acoso, cuando se asocia a la violencia se denomina violencia escolar, el mismo que se
fundamenta en someter a un estudiante a un constante maltrato de manera mantenida, durante

un largo periodo de tiempo incluyendo en este insultos, golpes y burlas.



El tema de la violencia escolar ha sido tratado desde hace muchos afios atrés, se han
realizado investigaciones como las de (Calzadilla, 2010): “existe una crisis social de valores en
nuestros estudiantes, no hay referentes de respeto, no hay referentes de solidaridad, no hay

referentes de compafierismo, de decir la verdad”.

En la Universidad Metropolitana se han realizado pocas investigaciones sobre
prevencion de la violencia escolar, el autor destaca una apreciacion de (Zamora, 2019), cuando
manifiesta que: “con el pasar de los afios, esta realidad ha ido cambiando, y de manera sucesiva,
los planteles educativos han ido acogiendo a todos los individuos, hombres y mujeres,
convirtiéndose como algo obligatorio”. Esto se debe que con el desarrollo de la sociedad han
dado lugar a nimeros momentos en el sistema educativo, existiendo una sensibilidad social

hacia temas relacionados con la coexistencia escolar.

(Zamora, 2019), sefiala que también hay: “un factor definitivo de los medios de
comunicacion sin responsabilidad social, frente a la informacion que estan produciendo y
ofreciendo a la ciudadania”, por estas razones el presente trabajo de investigacién tiene como
fin prevenir la violencia escolar, dotando a los docentes, estudiantes y padres de familia con

actividades extracurriculares preventivas enmarcadas en la propuesta.

Situacion problematica

La problematica de violencia escolar, permanece de manera silenciosa no se manifiesta
durante mucho tiempo, sin embargo, a la hora de presentarse lo hace de una manera dréstica
con manifestaciones de agresividad o aparicion de violencia fisica, siendo imposible de que
nifios y adolescentes puedan controlarlo, siendo importante y necesario que los docentes puedan
prevenir estas situaciones para vivir en un clima de paz y cordialidad, y se tenga una comunidad

educativa formada en valores y principios solidos.

El problema no solo existe en las aulas de clases con estudiantes que presentan
comportamientos de violencia escolar, sino que mas alla de eso, los docentes no saben cémo
brindarles la atencion necesaria para superar ese tipo de conductas y en estos casos debe tomar
un rol de guia y orientador para atender las necesidades especiales de los nifios con
comportamiento de violencia escolar y saber como manejar la situacion en durante la jornada

de clases.



En la Escuela “Abdon Calderén”, del cantdon Naranjal, provincia del Guayas, esta
situacion problematica se debe a que los estudiantes:
- Presentan comportamientos de violencia en la escuela.
- Las clases no se desarrollan en un clima de armonia.
- Los problemas de violencia escolar se presentan desde agresiones verbales, empujones,
discusiones permanentes, hasta escasa voluntad para trabajar en grupo.

Los problemas de violencia escolar en muchos casos no son atendidos y menos sancionados
por los docentes, debido a:
- Desconocimiento de los docentes sobre prevencion de la violencia escolar, de
protocolos y acciones ante estos casos.
- Docentes carecen de recursos necesarios para prevenir los casos de violencia escolar.
- Insuficientes acciones de intervencion docente en casos de violencia escolar.

Esta problemaética tiene su incidencia en los estudiantes que:

Problema cientifico: ;Cdémo contribuir a la prevencién de la violencia escolar en la

Escuela “Abdon Calderon”, del canton Naranjal, provincia del Guayas?

El objeto de estudio: La violencia escolar en la Educacion bésica.

Objetivos

Objetivo General

Disefar actividades extracurriculares para contribuir a la prevencion de la violencia

escolar, en la Escuela “Abdon Calderon”, del canton Naranjal, provincia del Guayas.
Como solucion al objetivo general, se plantean los siguientes Objetivos especificos:
1.- Identificar los referentes teoricos sobre la prevencion de la violencia escolar.

2.- Diagnosticar el estado actual sobre los casos de violencia escolar en la Escuela

“Abdon Calderdn”, del canton Naranjal, provincia del Guayas.



3.- Seleccionar actividades extracurriculares para la prevencion de la violencia escolar

en la Escuela “Abdon Calderon”, del canton Naranjal, provincia del Guayas.

Preguntas de investigacion

1.- ¢Cudles son las concepciones tedricas que fundamentan el estudio de la violencia
escolar?

2.- ¢Cual es el estado actual sobre los casos de violencia escolar existentes en la Escuela
“Abdon Calderdn”, del canton Naranjal, provincia del Guayas?

3.- ¢Qué actividades se deben considerar para prevenir la violencia escolar en la Escuela

“Abdon Calderon”, del cantdn Naranjal, provincia del Guayas?

Se considerara a la totalidad de la poblacién como muestra debido a que el tamafio no
es grande, esta es: 1 directora de la escuela, 32 estudiantes del sexto grado y 10 docentes de la

escuela.

Basandonos en el criterio de (Tamayo y Tamayo, 2003): “una poblacion estd
determinada por sus caracteristicas definitorias”. El conjunto de elementos que tenga esta
caracteristica se denomina poblacidn o universo, la muestra se apoya en el principio de que las
partes representan al todo y manifiesta las caracteristicas que definen la poblacion de la que fue

tomada, lo cual indica que es representativa.

La metodologia de investigacién aplicada es la cualitativa con apoyo de paradigma
cuantitativo, justificando el analisis de los datos recogidos al centrar el interés en el tema de la
violencia escolar entre estudiantes de la educacion basica, debido a que permiten describir e

interpretar la realidad de los individuos.

Se emplearon los métodos: tedricos: inductivo - deductivo y analitico - sintético,
permitiendo establecer las conceptualizaciones tedricas y metodolégicas de la investigacion,
entre los metodos empiricos se recurre a: la observacion, la encuesta, la entrevista y el método

matematico — estadistico, mediante el analisis porcentual.



Justificacion de la investigacion

El tema de la violencia escolar, es muy preocupante ya que muchas veces los directivos,
docentes, estudiantes y padres de familia, no saben como actuar, por lo cual es una problematica
que tiene incidencia en el normal desarrollo del diario vivir del proceso educativo. La violencia
escolar es una caracteristica de comportamiento inadecuado que afecta la convivencia de la
persona que lo posee, ya que no concuerda dentro de los parametros normales interaccion social,

es por ello que se buscan métodos que permitan erradicar dicha forma conductual.

Los comportamientos violentos, es un tema que siempre ha presentado interés en cuanto
a estudios y teorias se refiere, debido a que repercute en la vida diaria de las personas que lo
padecen y del entorno que los rodea, este tipo de comportamientos consiste en la accién de
producir un dafio a otra persona bajo determinantes bioldgicos como ambientales, por ello surge
esta investigacion debido a que actualmente se observan estudiantes de educacion bésica, que
presentan problemas de indisciplina, evidenciando conductas de violencia en el salon de clases
0 en el patio y pasillos de la escuela y los docentes tienen la responsabilidad de detectar las
necesidades y demandas de los estudiantes y responder a ellas mediante el empleo de acciones

educativas que les brinden la ayuda necesaria.

Este tipo de comportamiento se suele manifestar generalmente desde los primeros afios
de educacion bésica y con el crecimiento puede desaparecer o incrementarse, es por eso que de
no ser corregido a tiempo podria tener consecuencias fatales, debido a que el comportamiento
violento es una forma de interactuar debido a maltiples causas, ya que son muchos los factores
que pueden originar dicha situacion, por lo tanto amerita por consiguiente ser analizada desde
cada una de sus manifestaciones para poder tener una idea integral de los factores que
intervienen en ella. Vivimos en una sociedad donde las escuelas de educacion bésica, se ven
enfrentadas a grandes problemas debido a la violencia escolar, esto hace que las personas sean

vulnerables en la sociedad.

Esta investigacion es conveniente debido a que responde a un problema escolar y social,
y ayudarad a disminuir la violencia en los centros educativos, los beneficiarios de esta
investigacion serdn los estudiantes de la Escuela Abdon Calderdn, del cantén Naranjal,

provincia del Guayas, con una proyeccion social positiva desde el punto de vista pedagdgico.



El aporte préactico de la propuesta se enmarca en acciones especificas dirigidas a
estudiantes, docentes, para prevenir la violencia escolar de una forma educativa y motivadora,
donde con los casos que se presenten sea el docente el protagonista de la gestion del tratamiento

de la violencia escolar.

Los beneficios que proporcionard esta investigacion con las actividades
extracurriculares sera el de contar con una herramienta estratégica con sentido de pertinencia
para junto con padres de familia, docentes y estudiantes desenvolverse en un clima de armonia
y paz, con habilidades fortalecidas, propiciadoras de integracion y cooperacion con su medio.
Si se procede de esta manera se podra hacer posible un cambio en el comportamiento, en la

comunidad educativa y sera de mucho valor para la sociedad.

La Tesis esta estructura por tres capitulos:

Capitulo 1. Diferencia entre conflicto, agresividad, acoso y violencia escolar, Formas
de violencia escolar, tipos de violencia escolar, la violencia escolar o acoso escolar en Ecuador,
la violencia escolar al interior de los centros educativos, ¢Quiénes intervienen en la violencia
escolar?, roles de los espectadores, ;Como prevenir la violencia escolar? rol del docente en la
prevencion de la violencia escolar, actividades extracurriculares y actividades para la

prevencion de la violencia escolar.

Capitulo Il. Metodologia de investigacion, métodos: teéricos, empiricos, y
matematico-estadistico, poblacion y muestra, técnicas e instrumentos de investigacion, analisis
e interpretacion de los resultados, analisis de las encuestas aplicadas a los estudiantes, analisis
de las encuestas aplicadas a los docentes, analisis de la Ficha de Observacion aplicada a los

docentes, entrevista a directora escuela “Abdon Calderdn”.

Capitulo 111. Propuesta, objetivo, presentacidon, fundamentacién y desarrollo de la
propuesta. Al término se encuentran las conclusiones, las recomendaciones, la bibliografia y

los anexos.
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CAPITULO |

1. MARCO TEORICO

Cuando surgen inconvenientes que derivan de la variedad de intereses y formas de
interaccion que se dan entre las personas, muchas de estas dificultades suelen ser consideradas
como sinbnimos, pese a que se refieren a situaciones y conceptos que significan sucesos
distintos, por ello es importante que la persona que gestiona la convivencia escolar como los
miembros de la comunidad educativa, tengan claridad sobre estas diferencias, que lo ayuden a

gestionar las estrategias pertinentes, afrontando las probleméticas segun sea necesario.

1.1.Diferencia entre conflicto, agresividad, acoso y violencia escolar

Partiendo de esto se tiende a confundir conceptos, entre conflicto, violencia agresividad
y violencia escolar, los que requieren de respuestas variadas y diversas de cada uno de los
miembros de la comunidad educativa. El autor inicia su investigacién diferenciando los mismos

y se apoya en el articulo del (Colegio Acropolis, 2018):

Conflicto, involucra a dos 0 mas personas que estan en oposicion o desacuerdo debido a
intereses diferentes.

Agresividad, es un comportamiento defensivo natural, una forma de enfrentar situaciones de
riesgo.

Violencia, comportamiento ilegitimo que implica el uso y abuso de poder de una persona en
contra de otra o sus bienes.

Violencia escolar, forma de violencia que posee tres caracteristicas, se produce entre pares, es

reiterado en el tiempo y existe asimetria de poder.

El conflicto es un hecho social que debe ser resuelto, a través de la mediacion,
negociacion o arbitraje segun lo amerite, la agresividad es propia de toda persona que se
encuentra expuesta ante un peligro, pero estos impulsos deben ser orientados, y canalizados, a

través del autocontrol, o auto regulacién del comportamiento.

La agresividad implica una conducta destructiva hacia seres vivos u objetos inanimados,
en circunstancias especiales: en defensa propia o en una guerra, esta puede ser adoptada y

justificada (Olweus, 2007) encontré que: “los acosadores escolares tienen una personalidad
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agresiva, unos mecanismos débiles de inhibicién de la agresion y una actitud favorable hacia la
violencia. Esto explica que la agresividad es producto del medio violento en que se

desenvuelven, por lo que los acosadores son reflejo de las conductas del entorno.

El acoso por su parte es un aprendizaje no es un hecho natural de las personas la misma
se puede evitar con buenas practicas que propicien el dialogo y la sana convivencia social.
Frecuentemente en el &mbito escolar, se centra la atencion en los problemas que generan las
agresiones de los alumnos entre ellos o hacia los docentes, pero no es menos cierto que la
violencia estructural que ejercen en la escuela, es un condicionante de las conductas agresivas
que de alguna manera pueden manifestarse en ellos como un medio de defensa y en algunos

casos de protesta.

Y por altimo la violencia escolar que es uno de los problemas mas graves de violencia

el mismo que debe ser abordado con decision y de manera adecuada.

1.2.Violencia escolar

La violencia escolar es una situacion que se hace cada vez mas frecuente en las
instituciones escolares y se produce cuando un nifio 0 adolescente es agredido de manera fisica
y psiquica, de forma reiterada y continuada por un compafiero o grupo de estudiantes. Es
también la agresion, provocacion, encierro, chantajes, humillaciones, burlas y actitudes
similares que son diversas expresiones la violencia escolar que sufren basicamente estudiantes
de entre 6 y 17 afios, pero que tiene un elemento de violencia de manera significativa entre los

11y los 15 afios de edad.

La violencia escolar es hoy en dia, un componente que se viene manifestando en la
sociedad, una manifestacion que ocurre en todos los niveles sociales, econémicos y culturales,
dicha violencia fue ocultada, negada y silenciada durante afios por educadores y autoridades,
aunque esto solo sirvié para empeorar el problema, por ello se hace necesario y urgente
enfrentarnos a esta problematica que va en aumento dia a dia y enfrentarnos significa

reconocerla, analizarla pero sobre todo actuar sobre ella.
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La violencia escolar entre pares constituye una de las principales quejas de padres y
educadores respecto de los estudiantes, dandose con frecuencia, que a menudo se ven
enfrentados con estudiantes agresivos, manipuladores o rebeldes, pero no conocen muy bien
como deben actuar con ellos 0 como pueden incidir en su conducta para llegar a modificarla.
Uno de los principales problemas, presentados por las conductas de violencia escolar entre
pares, es el de su elevada correlacion con trastornos equivalentes a adultos, especialmente

relacionados con la conducta antisocial.

La violencia escolar entre pares, puede tener también consecuencias nefastas para
aquellos comparfieros que lo observan y no hacen nada por evitarlo, a estos se los conoce como
espectadores pasivos, y desarrollan una falta de sensibilidad ante situaciones injustas y una

actitud de permisivismo, tolerancia e incapacidad de respuesta hacia la violencia.

Segln (Pedreira, Cuesta, & De Luna, 2011), la violencia escolar o acoso escolar, se
torna preocupante porque: “el maltrato entre iguales no es algo nuevo, pero ha empezado a ser
una preocupacion social por la importancia mediatica que ha suscitado el suicidio de algunos

afectados”.

Como se presenta principalmente en la escuela y a pesar de que va disminuyendo cuando
los sujetos maduran, sigue existiendo acoso ya sea en el medio laboral como en el familiar entre
personas adultas, y se debe a que el acoso es parte de la humanidad, especialmente en este

mundo cargado de violencia.

El docente o directivo de una institucion educativa debe tener muy en cuenta que no es

violencia escolar:

- Cuando existe un conflicto de intereses o hay un desacuerdo entre dos 0 mas personas.
- Una pelea ocasional entre dos 0 mas personas.
- Peleas entre personas en igualdad de condiciones, aunque sean frecuentes en el tiempo.

- Las agresiones de un adulto a estudiante, porque esto es maltrato infantil.

Tomando en consideracion la conceptualizacién de violencia de la (Organizacion

Mundial de la Salud, 2002): la violencia es:
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El uso intencional de la fuerza fisica o el poder, la amenaza o el hecho contra uno mismo, contra
otra persona o contra un grupo, una comunidad, que puede dar lugar o con una alta probabilidad
de causar una lesion, muerte, dafio psicoldgico, afectar al desarrollo o generar privaciones.

Lo sefialado es muy preocupante porque no solamente el uso o el abuso de poder o de
fuerza fisica, que atente a una persona o comunidad, no puede causar lesiones fisicas que con
el tiempo se borran, sino también que en algunos casos pueden ocasionar la muerte. Por ello se
hace no solo necesario sino urgente que se puedan considerar modelos a nivel educativo que

puedan lograr una verdadera transformacion y prevencion de la violencia escolar.

1.3. Formas de violencia escolar

La forma en que se comete la violencia escolar puede ser de tipo verbal, fisica o de
aislamiento social hacia la victima, quienes lo presencian son clave, ya que es a estas personas
a quien el acosador quiere demostrar su poder, cuando las personas callan, con su silencio estan

permitiendo y consintiendo que estas acciones se perpetlen, apoyando o no al agresor.

La violencia escolar depende de: contenido, pueden ser de tipo racista, si hacen
referencia al origen étnico del sujeto, de tipo sexual si ellos incluyen burlas con connotaciones
sexuales, u homofobicos si tienen relacion con la supuesta orientacion sexual. Si se emplea un
medio con mensajes a través del teléfono movil o el computador, se habla de "acoso digital”, y
puede llegar a ser catastrofico, ya que la victima no consigue un lugar donde estar en paz y
tranquilidad. A continuacion, se registran los tipos de agresiones hacia la victima.

Tabla 1. Tipo de agresiones hacia la victima.

Tabla 1. Tipo de agresiones hacia la victima

Agresiones fisicas:

* Directas: pegar, dar empujones, amenazar, intimidar...

» Indirectas: esconder, romper, robar objetos de la victima

Agresiones verbales:

* Directas: vocear, burlarse, insultar y poner motes

o Indirectas: hablar mal a sus espaldas, hacer que lo oiga "por casualidad”, enviarle notas groseras,
cartas, hacer pintadas, difundir falsos rumores, etc.

Agresiones relacionales (exclusién social):

* Directas: exclusion deliberada de actividades, impedir su participacion (se ve a la victima alejada
en el patio, en clase es evitada, siempre queda sin pareja)

o Indirectas: ignorarla, hacer como si no estuviera o como si fuera transparente

Fuente: (Pedreira, Acoso escolar, 2011)
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Resulta interesante saber que fue (Olweus, 2006), la primera persona que fue mas alla
de las meras discusiones o malas relaciones entre compafieros, siendo el primero que definid
el término de violencia escolar, el mismo que ha pasado por diferentes definiciones tales como:
“subconjunto de conducta agresiva en la que hay un desequilibrio de poder y donde el acto
agresivo es repetido todo el tiempo, es la conducta de persecucion fisica y/o psicoldgica que

realiza un alumno o alumna contra otro, al que elige como victima de repetidos ataques.

Esta accion negativa e intencionada, sitia a la victima en posiciones de las que
dificilmente puede salir por sus propios medios una persona es intimidada si esta expuesta,
repetida y duraderamente a acciones negativas por parte de otro u otras personas. Con el pasar
del tiempo han surgido algunas definiciones sobre violencia escolar: “Es un tipo de conducta
dirigida a hacer dafio; se repetida en el tiempo y se produce en el seno de una relacion

interpersonal caracterizada por un desequilibrio de poder” (Yuste, 2007, pag. 145).

1.4. Tipos de violencia escolar

La violencia escolar se lo conoce también con el nombre de agresion social y puede ser
de tipo verbal y no verbal. Cuando se refiere a violencia escolar verbal este incluye Ilamadas
telefénicas de caracter ofensivo, se hacen exigencia a la victima con amenazas que pueden ser
monetarias o de bienes materiales, a través de intimidacion, crueles burlas, apodos, lenguaje
sexual y calumnias. Este tipo de acosos son mas sensibles para los estudiantes que para los
adultos, debido a que no esta formada su personalidad, asi lo sefiala (Castells, 2007, pag. 34):
“Los estudiantes hacen caso de lo que les dicen sus comparieros, su opinion es importante para

ellos, asi como parecerse a los demaés; el nifio es un ser en formacion”.

Es violencia escolar no verbal, puede ser directo o indirecto. Es violencia escolar no
verbal directa, cuando se expresa a través de gestos groseros y caras despreciativas, muchas
veces pasa desapercibido y se lo cataloga como algo inofensivo, se suele utilizar para ejercer
control sobre alguien intimidandolo y es un recordatorio que en cualquier momento puede ser
acosado por el agresor. La violencia escolar no verbal indirecta es aquel que se hace de manera
premeditad y sistematica, ignorando, excluyendo, aislando, se lo hace enviando indirectas o

cartas andnimas ofensivas y hacen que se le tenga aversion a esas personas.
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Otro tipo de acoso es la violencia escolar fisica, que es la forma mas evidente que se
caracteriza por los dafios fisicos que sufre la victima cuando es pateada, mordida, golpeada,
arafiada, escupida, jalada del cabello, o puede causar cualquier otro ataque fisico, sobre esto
(Barahona Mufioz & Castillo Carera, 2013, pag. 24), refieren que: “en los tltimos cursos de la
escuela elemental el acoso fisico se hace mas violento y empieza a intervenir el elemento

sexual”.

Otro tipo de acoso es el acoso psicologico, son acciones que afectan la autoestima de la
persona y crean en ellos una sensacion de temor, entre las principales manifestaciones estan:
ignorar, reirse o burlarse, atemorizar, amenazas con objetos, calumnias 0 mentiras, rumores
falsos, notas hirientes, exclusion del grupo u obligar a hacer cosas en contra de su voluntad,
suele ser mas frecuente entre preadolescentes, este acoso se da de manera indirecta, pero por
ello no deja de ser perjudicial y supone que este acoso psicoldgico se presenta en otras formas
de maltrato.

(Keith, Mark, & Sullivan Ginny, 2005), hacen mencién de otros: la violencia escolar
sexual y la violencia escolar racial: “El primero implica la coaccion y las atenciones indeseadas,

indecentes e impudicas por parte de los chicos hacia las chicas, incluyendo insinuaciones, gestos,

comentarios o bromas obscenas o indecentes”.

Dentro de este tipo de acoso también esta el acoso homofobico, que se origina cuando
los individuos son escogidos e intimidados debido a su orientacion sexual sea esta real, supuesta

o0 imaginada (gay, lesbiana, bisexual), siendo objeto de humillacion.

En lo relacionado con el acoso racial, se produce cuando coincide la intimidacion con
el racismo, aunque es un grupo minoritario, tiene sus particularidades, diferentes valores,
habitos y costumbres que no son familiares, existe un abuso de poder con intimidacién tanto
fisica, como psicologica, y lo que hace es degradar o causar dafios, se caracteriza por apodos
racistas, es un problema concreto debido a las injusticias que incluyen crueldad, mofas y

acciones.

Deberia existir un compromiso con la mejora como lo sefiala (Martin Cabrero, 1999):

“Ha hecho hincapié en la importancia del compromiso profesional del docente como elemento
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clave en los procesos de mejora”. Es importante la labor de la mediaciéon que consiste en
armonizar los niveles y los tipos de compromiso teniendo como principio el respeto de los
intereses de cada docente, este compromiso debe ser Unico y ser exigido desde los organismos

basicos educativos, asi como de las autoridades de las instituciones educativas.

1.5. La violencia escolar o acoso escolar en Ecuador

Como manifestaciones de acoso, en las instituciones educativas se pueden observar que
en repetidas ocasiones los estudiantes utilizan un vocabulario ofensivo poniendo apodos hacia
sus comparfieros; se ha evidenciado en muchas ocasiones que tratan de resolver sus problemas

mediante insultos y en la mayoria de los casos con golpes.

Los estudiantes han propiciado conflictos entre ellos, asignandose y escribiéndose
calificativos ofensivos y muchas veces dibujando el miembro genital masculino como sefial de
ofensa a sus comparieros, otros se burlan de la apariencia fisica haciéndose gordos, otros
extremadamente delgados, existiendo también peleas en los grados donde ha sido indispensable

la intervencion del docente y en muchos casos se ha tenido que citar al padre de familia.

La violencia de tipo fisica y psicologica, aumenta en las instituciones educativas
ecuatorianas, aunque no existen cifras reales seguin (Ecuador, Ministerio de Educacion, 2017),
es:

Una situacién que preocupa a las autoridades, rechaza cualquier hecho de acoso y violencia

escolar en las instituciones educativas. Todos los casos que han sido denunciados se encuentran

en investigacién y, ademas, se han aplicado las rutas y protocolos de actuacion.

Este ministerio se encuentra trabajando para reducir y erradicar estas problematicas de
tipo psicosocial en el sistema educativo y de esta manera fortalecer la convivencia pacifica en
el salon de clases, también el Ministerio de Educacion y Cultura, en concordancia con la politica
presidencial de proteger a nuestra poblacion a través del (Ecuador. Secretaria Nacional de

Planificacion y Desarrollo, 2017), se ha comprometido en desarrollar las siguientes gestiones:

-~ Completar la conformacién de los DECE, Departamentos de Consejeria Estudiantil a escala

nacional.
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— Fortalecer las capacidades de docentes, madres y padres de familia, intensificando la
capacitacion en problematicas psicosociales, por medio de talleres de prevencién.

— Implementar integramente el programa Educando en familia.

- Ejecutar cuando se requieran los Protocolos de Actuacién para casos de violencia y acoso.

— Contrarrestar el silencio creando entornos de confianza y campafias de difusion, que hagan
conocer la normativa correspondiente y que insten a denunciar la violencia y el acoso.

— Implementar acciones concretas para disminuir estas amenazas.

— Dar ejemplo de firmeza para frenar actos de violencia y acoso.

— Promover el respeto a la diversidad y el rechazo a las exclusiones.

- Difundir e interiorizar todo lo dicho entre docentes y estudiantes.

— Convocar a madres y padres de familia a tratar estos temas.

Las instituciones educativas tienen que comenzar a crear campafias de prevencion
alentando a los estudiantes a quitar la etiqueta de “delator” y a empezar a formar escuelas
seguras donde el secreto de la violencia no deba de existir. No obstante, en el informe del
Ecuador relacionado con los postulados de derechos de la Nifiez y la adolescencia, asi como en
la (Ecuador, Asamblea Constituyente, 2008, pag. 23):

En el ambito pablico y privado recibiran atencién prioritaria, preferente y especializada los

estudiantes y adolescentes, las mujeres embarazadas, las personas con discapacidad, las que

adolecen de enfermedades catastroficas de alta complejidad y las de la tercera edad. Del mismo
modo, se atendera a las personas en situacién de riesgo y victimas de violencia doméstica,

maltrato infantil, desastres naturales o antropogénicos.

Se refiere a los tipos de violencia, abuso, explotacion sexual o negligencia que los

ocasionan.

1.6. La violencia escolar al interior de los centros educativos

En la escuela, las conductas de acoso parecen estar relacionadas con las variables
afectivas y de relacion familiar, como el caso del rechazo de los padres, el castigo fisico y la
carencia de identificacion con los padres, algunas victimas crecen con la conviccion de que la
utilizacion de la agresividad es la mejor via para lograr lo que quieren, el haber sido victima en

la nifiez da lugar a que el adulto victimice a otras personas.
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Un comportamiento excesivamente agresivo en la infancia predice no solo la
manifestacién de violencia escolar durante la nifiez, adolescenciay la edad adulta, sino la
existencia de una mayor probabilidad de fracaso académico y de la existencia de otras
patologias psicologicas durante la edad adulta, debido fundamentalmente a las dificultades que

estos estudiantes encuentran en socializarse y adaptarse a su propio ambiente.

En los procesos al interior del aula, el docente debe tener en cuenta: factores
motivacionales, el autoconcepto academico, el espiritu con que se afronta la tarea y los factores
afectivos; cuando un individuo se agrega a un grupo social se pueden dar dos tendencias: el
deseo de afiliacion y el deseo de dominio.

Un factor del comportamiento agresivo es el déficit de habilidades necesarias para

afrontar situaciones frustrantes.

Se han visto casos en las instituciones educativas que la agresividad es en realidad una
tendencia a adoptar comportamientos violentos en situaciones diferentes, las que coinciden con

la falta de respeto, las ofensas y provocaciones a las demas personas de forma intencional.

El fendmeno entre estudiante, podria deberse a la separacion que sufre el nifio cuando
ingresa por primera vez a la escuela, su mundo familiar, queda rezagado y aparece su deseo de
ser y hacer, acrecentado por la novedad y el ambiente, pero su aspiracion y actividad se
encuentran con las de otras personas y generan un conflicto que podréa ser resuelto en funcion

de su temperamento o historia personal.

Ante esta problematica las instituciones educativas tienen la obligacion de formar, desde
sus distintos roles y le asiste poner limites firmes sin caer en el autoritarismo asi como también
brindar la posibilidad de que cada estudiante conozca y defienda sus derechos a través de
alternativas que le sirvan para adquirir una capacidad critica frente a los mensajes que se emiten,
instaurando espacios y procesos para poder abordar las respuestas los docentes, a través del
intercambio y debate critico sobre la violencia escolar, siendo importante enfatizar en la

prevencion y deteccion.
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1.6.1. ;/Quiénes intervienen en la violencia escolar?

Se intenta mejorar el &mbito educativo, mediante la accion en la cual, en un determinado
momento de violencia entre los estudiantes, es preciso que se organice la accion del docente
para que pueda prevenir o intervenir para solucionar dicha complicacion momentéanea en base
a la psicopedagogia. Es importante tratar de resolver estos casos de violencia escolar desde
temprana edad, lo mas importante no es la accién sino las consecuencias que produce entre las

victimas, para que no se vean afectados emocionalmente en su vida adulta.

En la institucién educativa, la interaccion es permanente al compartir actividades,
espacios, tiempos y objetivos; de ahi que, en numerosas ocasiones, aparezca el conflicto, en
toda institucion el conflicto es inherente a su funcionamiento, es parte de la propia dinamica.
Asi en el &mbito educativo, la denominada convivencia, se identifica de manera casi exclusiva
con los problemas de convivencia, a los conflictos que en ella aparecen, identificandose: los de
combate, lucha, pelea; apuro, amenazas, situaciones desagradables o injustas, entre otros. Los
casos de violencia escolar comunes a todos los centros, conforman los denominados problemas
de convivencia, que constituyen como una preocupacion generalizada para todos los miembros

de la comunidad educativa y de la sociedad en general.

Esto se advierte principalmente en los estudiantes de 6, 7 y 8 afios de edad y se les hace
mas dificil distinguir los actos incidentales de los intencionales, reaccionando ante una accion
perjudicial como si fuera deliberada, sin importar si en realidad lo fue. La probabilidad de
violencia escolar se intensifica conforme crece la rivalidad entre compafieros. Entre los 8 y 12
afios el estudiante pasa parte del tiempo comparandose con los demas. En consecuencia, es mas
frecuente que se sienta amenazado por los logros de ellos y que trate de mejorar su imagen

menospreciandolos.

Existen desacuerdos o malos entendidos menores que pueden degenerar en
manifestaciones de agresion hostil a través de insultos, mordeduras o rechazo, este tipo de
interacciones pueden durar dias o hasta meses cuando el estudiante “se desquita” una y otra
vez. Por si eso fuera poco, el estudiante de educacion basica, en especial los varones, se
muestran renuentes a condenar las represalias que considera justificadas o necesarias para no

humillarse ante los ojos de los compafieros.
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Las personas que intervienen en la violencia escolar son: acosador y victima.

Acosador: A futuro puede convertirse en un delincuente si las conductas de acoso se
hacen crénicas y quienes ejercen la violencia escolar lo hacen para imponer su poder sobre la
otra personay someterlo bajo su dominio, estos individuos constantemente presentan conductas
agresivas y amenazantes sin razon alguna, cualquier situacion es motivo para ejercer el acoso.

Se los conoce también como intimidadores, su caracteristica mas importante es caer en empatia.

Existen los acosadores astutos e inteligentes los que son popular, tienen buenas
calificaciones y gozan de la admiracion de los demés compafieros, tienen la habilidad de
organizar a las demas personas para que cumplan sus érdenes, se muestran seguros de si mismo,
pero nunca se ponen en la situacion de sus victimas, este grupo de estudiantes pueden llegar a

tener mucho poder sobre maestros y otros estudiantes y de manera normal son sociables.

Por otra parte, los acosadores poco inteligentes que atraen a otros actuando de manera
socialmente disfuncional debido a que su inteligencia puede estar distorsionada por sus
costumbres, suelen ser egoistas y tener una vision negativa del mundo, son fracasados en la
escuela y destinan su odio contra los mas débiles, haciendo de su comportamiento acosador el
reflejo de su falta de autoestima, consiguen lo que desean alcanzando un nivel dentro del grupo

de iguales a través de su comportamiento.

Otro tipo de acosador es el acosador victima, juega los dos papeles, por un lado, es
victima porque victimiza a los mas pequefios que él, y es victima con los de su misma edad o
mayor edad a ellos. En ocasiones es intimidador en escuela y victima en el hogar, son dificiles
de tratar por ser vulnerables como victimas, tienden a acosar sin tener compasion, nos e puede
sentir empatia por ellos cuando son agredidos, porque incitan a la victimizacion y como

victimizados de los otros comparieros.

Victima. La violencia escolar en estas personas, producen secuelas haciéndolos
vulnerables a tener problemas psicoldgicos que con el tiempo pueden ser perennes, dentro del
dafio fisico causado estan: golpes reflejados en moretones, depresiones severas, ansiedad, estrés
post traumatico llegando en ocasiones al fracaso escolar, el suicidio, el mismo que se debe a
gue la victima no encuentra salida a su problema. Las victimas se caracterizan por ser poco

sociables, timidos, siempre estan tensos, angustiados, temerosos, no participan en actividades,
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se aislan, se niegan a asistir a clases para no estar expuestos a situaciones de peligro, tienen

muchas pesadillas, pérdida de peso por falta de apetito.

Ademas de la victima y el agresor, también estan los espectadores, que se convierten
en complices de los agresores, la victima descubre que la crueldad de sus compafieros se ve
solapada, el espectador actia de manera pasiva y ayuda a que el problema se mantenga ya que
con su silencio impide que los docentes o familiares actuen, de esta manera la violencia escolar

puede continuar por mucho tiempo.

Segln (Besag, 1989) y (Ortega Ruiz & Mora Merchan, 1997), consideran como
“estUpidos, no atractivos y fracasados. Si son chicos son por lo general fisicamente mas
débiles”. Es muy comun que se pueda apreciar la insensibilidad de las personas que observan,
muchas veces los espectadores ante las agresiones frecuentes, no reaccionan ante las situaciones
de injusticia que se cometen, ellos deberian mostrar una actitud de interés por la victima y no
estar de lado del agresor, para el espectador observar las agresiones le da un aprendizaje sobre
cdmo comportarse ante situaciones injustas, pueden valorar cuan importante es respetar a los

demas.

Entre los tipos de victimas estan:
La victima pasiva. Es un objetivo facil, posee pocas defensas y ocupa el lugar mas bajo
de la jerarquia social, intentara ceder a los instintos del agresor que lo utilizara y terminara

haciéndole alguna mala pasada.

La victima provocadora es inmaduro, molestoso e inapropiado, no es su intencion
molestar ni fastidiar, sino que no sabe cdmo comportarse, en ocasiones se pone a causar
irritacion a los otros de forma deliberada y considera que es mejor causar una impresion
negativa que no ser tomado en cuenta, por eso muchas veces es ignorado y por lo general no
tienen oportunidades siendo ignorado evitado con menos posibilidades de recibir apoyo porque

nadie los va a ayudar.

Y por ultimo esta el intimidador - victima, es muy intimidador, son ansiosos, y
agresivos, en ocasiones son hiperactivos; se involucran en conversaciones, en actividades sin

ser invitado, y comete errores sociales que la mayoria de las otras personas lo evitarian; suelen
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ser utilizadas por sus intimidadores para agredirlos y en ocasiones intimidan a otros, algunos
autores los han clasificado también como victimas provocativas. (Ortega, Rey, & Mora-
Merchan, 2001).

Los espectadores. Este grupo hasta cierto punto es un complice activo de los agresores;
el agresor recibe el mensaje del silencio que puede interpretar como una aprobacion a su
conducta; la victima percibe que la crueldad de sus compafieros se ve apoyada por la pasividad
de los otros. (Ortega, Rey, & Mora-Merchan, 2001), llama espectadores a: “el resto de

estudiantes que conocen el problema, saben quiénes son las victimas y los intimidadores”.

El espectador, contribuye al mantenimiento del problema ya que con su silencio impide
que el profesorado o la familia puedan intervenir, los espectadores son mas importantes en la
solucion del conflicto, los mismos intimidadores o victimas, si los espectadores lo permiten

entonces la violencia escolar continla.

1.6.2. Roles de los espectadores

El espectador tiende a deshumanizar o despersonalizar a la victima, ignorando sus
sentimientos sobre lo que esta observando, ellos renuncian a cualquier implicacion y

responsabilidad porque tienen miedo a ser las proximas victimas.

Los acosadores solo pueden intimidar si los espectadores les apoyan con su
permisividad, para cambiar las acciones de intimidacion, todo lo que deben hacer es manifestar

su apoyo a la victima.

Entre los roles que se conocen estan:

— Reforzadores: son los siguientes dentro de esta jerarquia, los cuales apoyan la
intimidacion.

— Defensores: son los mas alejados del acosador y pueden mostrar el coraje de abandonar
el rol de espectador y convertirse en individuos activos, apoyando a las victimas y
condenando al acosador.

— Ajenos: intentan no ser tomados en cuenta ni llamar la atencion sobre ellos mismos,

pero con su falsedad de ser neutral, parecen tolerar la intimidacion y ser inmunes a ella.
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Compinches: son las personas mas allegadas al acosador y a veces también reciben el

nombre de compinches.

1.7. ¢ Coémo prevenir la violencia escolar?

Las formas de disminuir los dafios que causaria la violencia escolar:

1.7.1.

Mantener la calma y comunicar la agresion.

Incrementar la presencia del personal docente y el trabajo con estudiantes en relacion a
cuidar y respetar el ambito escolar.

Mostrar una actitud de comprension a la victima, estimularlos ayudando a integrarse y
actuar de manera cooperativa mediante talleres de reflexion e intercambio de
experiencias, asi como también la puesta en marcha de marchas voluntarias para mejorar
y embellecer las instalaciones de la escuela.

Mayor comunicacion entre la escuela y la familia, integrar a la comunidad educativa,
para que se sienta identificada con la sana convivencia escolar.

Fomentar la autoestima a través de videos y peliculas incorporando a los distintos
sectores de la comunidad.

Repartir folletos ilustrativos donde se haga campafia para la erradicacion de la violencia
escolar.

Resolver conflictos en el salén de clases, programando talleres y charlas, con foros y
debates para concientizar sobre la prevencion de la violencia escolar.

En los casos detectados de conductas violentas e impositivas en los estudiantes, no
mostrarse tolerantes, pero si comprensivos para comunicarnos con los agresores, es

importante el respeto para aprender y ponerlo en practica.

Rol del docente en la prevencion de la violencia escolar

La disciplina escolar viene como un fendmeno que inquieta tanto al docente como a los

responsables de la administracién educativa y la preocupacion surge por la frecuencia con la

gue se suceden hechos que alteran, rompen la buena armonia, en la convivencia en las aulas, en

los centros educativos, por la dificultad de encontrar soluciones idoneas y eficaces para superar

el problema.
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Las dificultades que involucran las relaciones docente - estudiante, lo complicado que
resulta desempefiar las funciones docentes en un clima de convivencia, respeto necesario para
que la ensefianza alcance la calidad conveniente. Nadie debe ignorar que este hecho no surge
como un fendmeno tipicamente en la escuela, ni se puede considerar como aislado del cambio
que las relaciones sociales y familiares han experimentado en general durante los ultimos
decenios en todo el mundo occidental, esto quiere decir que si han cambiado las relaciones

sociales también han cambiado las relaciones escolares.

Una de las preocupaciones mas importantes para todo maestro comprometido en la
dificil tarea de educar es conseguir un nivel de orden necesario para que el grupo de estudiantes
a quienes se desea instruir y formar, logre el funcionamiento adecuado Yy, con ello los objetivos
en el periodo de escolarizacion, dichos objetivos se refieren tanto al aprendizaje de contenidos

y destrezas académicas como a la socializacion de los estudiantes.

Algunas veces el problema esta que los estudiantes no saben qué es lo correcto y otras
veces tienen una ligera idea del buen comportamiento que son incapaces de comportarse
correctamente, aunque no tienen un deseo especial de molestar al docente y a sus comparieros

les resulta incapaz de someterse a las normas de clase y de comportamiento.

En estas edades el docente ha de ser muy afable y comprensivo para resolver con
eficacia y carifio los problemas e introducirlos con suavidad en el aprendizaje de las normas
escolares y sociales. La disciplina del aula ha sido y es una de las principales funciones del
docente, ya que es un gestor del clima social y orientador del trabajo de los estudiantes, su
funcién es compleja al tener que integrar las conductas de los educandos tener en cuenta el

estadio evolutivo en que se encuentran y las tareas a realizar.

El &mbito escolar de los estudiantes con agresividad debe incluir un programa integral
que abarque el entrenamiento de las habilidades adaptativas y de las habilidades sociales, y el

desarrollo de aptitudes que preparen al estudiante para su integracion escolar.

Se debe prestar una atencion especial a la comunicacion e intentar mejorar su calidad
de vida, para ello es necesario incrementar la competencia social de estos nifios. El déficit de

comunicacion, las dificultades de aprendizaje y la experiencia educativa limitada conllevan que



25

estos pacientes carezcan de las habilidades necesarias para la competencia personal y la
responsabilidad social, por consiguiente, un programa de base educativa debe centrarse en las
habilidades sociales, de comunicacion necesarias para mejorar el autocontrol y disminuir los

comportamientos de violencia escolar.

Por ello resulta interesante tener en cuenta la apreciacion de (Zamora, 2019): “La accion
del docente debe contar mas que con un conocimiento pedagogico o didactico concreto, con un
manejo comodo de las técnicas de comunicacion implicitas y también un profundo
conocimiento del significado de cambios educativos”. La autora da pautas para gestionar la
prevencion de los casos de violencia escolar, para ello se debe considerar diferentes enfoques,
en este contexto, el papel de intervencidn del maestro surge como una alternativa que permita
replantear las relaciones interpersonales, tener en cuenta el impacto que pueden causar los
propios actos, se debe reconocer el problema con sus multiples causas y manejar las emociones

como enojo, frustracion personal, que genere un vinculo mas efectivo con las demas personas.

Es importante tomar en cuenta las ventajas que tiene la prevencion de la violencia
escolar, por ello no hay que dejar de lado la ayuda que pueden proporcionar los padres de

familia.

(Sanchez Asin, 2008, pag. 3). “Muchos padres confunden afecto, sobreproteccion y
permisividad, y los convierten en la base de la relacién familiar. Sin embargo, es posible
expresar sentimientos positivos y amor al tiempo que decimos «no» y marcamos un patron de
comportamiento”. Segun estos autores l0s padres de esta época se han vuelto muy sumisos

respecto a la educacion de sus hijos, esto impide que ellos les obedezcan y los respeten.

Un nifio que se siente querido y entiende las razones de un «no» y de un «si» goza de
una buena autoestima y se integra mejor porque tiene seguridad. En cambio, el nifio al que se
le presta una atencidn excesiva no tiene oportunidad de hacer cosas ni de equivocarse, por lo
gue muestra inseguridad y poca autoestima. Los padres deben construir, sin resignaciones ni
excusas, una seguridad afectiva para los hijos, deben sentir que estan a su lado para ayudarlos
y quererlos, no solo para satisfacer sus caprichos y justificar sus rabietas. Al escuchar a un nifio,
al guiarle, al pasar tiempo de calidad con él, ponen las piedras necesarias para tener una relacion

solida con él, cuando llegue a la adolescencia y sufra sus contradicciones.
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(Meza & Péaez Martinez, 2016) una familia que escucha y se comunica positiva y
efectivamente favorece el desarrollo cognitivo, emocional y social de los nifios”. Estos expresan
que la familia que mantiene comunicacion de manera positiva y afectiva favorece al desarrollo

socio-afectivo de los nifios dentro de su familia.

1.8. Actividades extracurriculares

El profesor el que debe probar distintos métodos y actividades, es necesario fomentar
todas aquellas ideas que funcionen y no dar continuidad a las que no marchen bien, buscando
tareas alternativas., también es importante recordar que, al igual que entre los estudiantes, entre
los padres también hay diversidad, lo que requiere ampliar las estrategias de intervencién con

ellos.

En cuanto al trato docente - estudiante, se podria decir que las dificultades que
manifiestan tener los docentes en relacion a los estudiantes no recaen, por lo general, en el
ambito de los contenidos o de las asignaturas, los temas a tratar y como hacerlo, sino en el

terreno de la relacion.

Son actividades extracurriculares aquellas que no se enmarcan estrictamente a los
programas curriculares vigentes, sino que son una respuesta a las necesidades de una
comunidad, es cuando la escuela se abe al mundo y sus necesidades presentes. Las actividades
extracurriculares son un valioso complemento de las actividades escolares, donde se torna un
lugar de encuentro sano y seguro, se debe procurar dar utilidad a los espacios de ocio que no se
aprovechan y se desperdician, en pro de la formacion integral del educando, para su realizacion

individual y social.

Segun (Profesionistas.org.mx, 2014), es importante tener actividades extracurriculares
porque: “Hay cosas muy valiosas, y en ocasiones muy entretenidas, que suceden fuera de los
salones de clase y que pueden enriquecer ampliamente tu formacion™. A través de ellas se puede
adquirir mas conocimientos y habilidades que los que se dan en las escuelas o en las asignaturas

de las clases.

En el ambito educativo se refiere a los logros o actividades que formalmente no pertenecen
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al curriculo escolar, pero pueden ser ventajosas con respecto a otras, entre las actividades
extracurriculares se encuentran: Participacion en debates, obtencién de patrocinios, obras de
caridad, publicacion de articulos, trabajos o reportes, organizacion de eventos y elaboracion de

actividades que ayuden a la solucién de un problema.

Estas actividades extracurriculares son escogidas en relacién de la necesidad e intereses
que se tengan, y deben representar un enriquecimiento no solo intelectual, sino cultural, social
y espiritual. Se debe tener claro que no se debe dejar de lado lo curricular ya que lo
extracurricular es como un complemento que fortalecera las actividades que se realicen al
interior de la escuela, relacionadas con el pensum académico y con las actividades formativas

del estudiante.

Las instituciones educativas y en particular los docentes, deberian fomentar actividades
dentro del curriculo que ayuden a la prevencién de la violencia escolar, las mismas que pueden
realizarse en un horario fuera de clases y contando con la autorizacion ellos padres de familia

las mismas ayudaran a desarrollar potencialidades que muchas veces estan ocultas.

(Chile. Ministerio de Educacion, 2017):
Son aquellas que no se contemplan expresamente en el curriculo oficial; y se llevan a cabo
utilizando procedimientos y estrategias significativamente diferentes a los utilizados en las

experiencias cotidianas de ensefianza y aprendizaje en las aulas.

Es aconsejable que estas actividades que traen consigo beneficios a nivel
comportamental y psicoldgico, asi como académico se deben tomar con moderacion para evitar
dificultades, solo de esta manera mejoraran los resultados educativos y comportamentales de

los estudiantes.

1.8.1. Actividades para la prevencion de la violencia escolar

Uno de cada tres estudiantes ha sufrido situaciones de acoso escolar en las aulas, segun
la (Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura, 2019), para
prevenir y tratar esta problematica dentro de ellas, pero también desde los hogares, es posible

recurrir a herramientas e iniciativas como las que mostramos a continuacion.
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El 32% de los estudiantes han sufrido intimidacion por parte de sus compafieros en la
escuela, con la frecuencia de una vez y una cantidad similar ha sufrido violencia fisica. Son
solo algunos de los datos que se extraen del estudio, elaborado por la (Organizacion de las
Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura, 2019), y para el que han contado
con datos cuantitativos y cualitativos extraidos de una serie de encuestas elaboradas en 144
paises Yy territorios. Con el fin de intentar acabar con esta situacion, hemos recopilado varios

recursos y actividades para combatir el acoso escolar.

Dentro de las actividades que se pueden realizar dentro de la escuela, para prevenir la
violencia escolar existen las estrategias de intervencion, actividades ludicas y recreativas,
dindmicas, socio-dramas, representaciones, guias basicas, proyectos, entre otros mientras
debido a la falta de tiempo para las mismas se deben programar actividades extracurriculares,

que se realizan fuera del horario escolar e involucran a estudiantes, docentes y padres de familia.

El tiempo que en la actualidad fuera del horario de clases se ha convertido en un desafio
para los docentes ya que no es facil programar actividades en los que se puedan realizar en un
horario familiar y laboral a la vez. También para programar estas actividades se debe tener en

cuenta los recursos educativos para apoyar a la comunidad educativa.

Los docentes suplen la ausencia de padres y madres con actividades fuera de labores,
pero es necesario también involucrarlos, para que ayuden a la disminucion de los problemas.
Es necesario mantener contacto con los padres para que ellos estén informados de las
necesidades y problemas que los hijos manifiestan al interior de la escuela, de esta manera se

mostraran mas interesados en apoyar las actividades de los docentes.

Las actividades extracurriculares ayudaran a formar a las personas a lo largo de toda la
vida y no Unicamente en la escuela o colegio, los docentes educan en la escuela y fuera de ella,
esto favorece el desarrollo integral de los educandos, ayudando a desarrollar habilidades,

valores, actitudes, asi como conocimientos como un proceso de socializacion.
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Como lo sefiala (Molinuevo Alonso, 2008):

Estudiar la posible trascendencia que pueden tener las actividades extraescolares en el proceso
de socializacion de nifios/as resulta prioritario, particularmente para analizar la creencia de que
la implicacion en las mismas pueda tener beneficios al tratarse de actividades del tiempo fuera
del horario lectivo estructuradas y supervisadas por personal adulto.

El tiempo que se destine a las actividades extracurriculares debe considerar al factor
econdémico, la zona geogréfica, la movilizacion, estas alternativas se agrupan en cuatro
categorias descritas por (Sarampote, 2004):

1. Cuidado por parte de algun familiar.

2. Cuidado por parte de no familiares.

3. Programas después del colegio ofertados por la escuela u otras entidades
4

Autocuidado sin supervision adulta.

Estas actividades apoyan la realizacion de estudios que permitan ampliar el
conocimiento del impacto de la participacion de nifios y adolescentes en actividades

extraescolares con el objetivo de mejorar el bienestar fisico mental y social de la poblacion.
1.9. Referentes psicologicos y socioldgicos

Como referentes psicolégicos permite la profundizacion del pensamiento, el alumno
obtiene conocimiento del mundo y toma conciencia de su entorno, asimismo como de sus
resultados, se perfeccionan los procesos cognoscitivos, asegura las formas de la actividad
intelectual, se garantiza la comunicacion, como medio de expresion, la consideracion de que el
desarrollo humano y la conducta a lo largo de todo el ciclo vital estan en funcion de la
interaccion entre factores biol6gicamente determinados, fisicos y emocionales como el
temperamento, e influencias ambientales, las relaciones, con sus comparieros de escuela,

maestro, familia y la comunidad.

Como fundamentacion psicologica de la propuesta tenemos que se sustenta en el
constructivismo, como la actitud que debe tener el docente para que el estudiante aprenda, a
pesar de no existir una teoria que apliquen los docentes con estudiantes desmotivados o de bajo

rendimiento.
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El constructivismo es importante porque esta centrado en el aprendizaje, siendo el
creador de condiciones propias para que el estudiante aprenda, ademas vincula los temas o
contenidos del programa ajustado a las necesidades, intereses y experiencias del estudiante,

logrando que disfrute del aprendizaje de sus comportamientos.

(Enriquez Villota & Garzon Velasquez, 2015), sefialan que “la teoria de la construccion
personal proporciona una serie de herramientas conceptuales que son especialmente Utiles tanto
para entender los procesos de violencia, como para llevar a cabo la terapia de victimas y
agresores”. Los constructos constituyen un sistema mas o menos armonico en el que algunos
de ellos cumplen un papel central, definen la identidad del individuo y regulan o coordinan el

funcionamiento de otros constructos, que tienen un nivel menor de relevancia para el sujeto.

Entre los referentes sociol6gicos las relaciones entre estudiantes se encuentran en un
plano donde se promuevan desde la escuela en sentido positivo, pero no siempre se desarrollan
de esta manera, por ello se hace necesario la colaboracion de los padres de familia quienes, con

los grupos sociales, amigos e integrantes que ayuden a la prevencion de violencia escolar.

Partiendo de que la escuela esta ubicada en una zona donde los educandos no se han
desarrollado en un ambiente que les permita desenvolverse en un clima armonioso, la mayoria
de los padres no cuentan con una educacion basica, que les permita brindarles el apoyo que
necesitan sus hijos desde edades tempranas, no cuentan con medios informativos, se decide
poner en practica la propuesta de actividades que ayuden a prevenir comportamientos de

violencia escolar al interior del centro educativo.
Teniendo como fundamentacion la definicion de (Best, 2017), sobre la violencia escolar
posee las caracteristicas que incluyen:

- Intencion de hacer dafio: fisico, verbal o psicoldgico.

- Desequilibrio de poder, que hace a la victima impotente para salir de esa situacion por

si sola.

- La reiteracién de las conductas.
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Segun (Best, 2017), esta ultima caracteristica se da en algunos casos, pero no es
necesaria, puede darse una sola situacion de violencia con tal virulencia que sea suficiente para
establecer una relacion de dominacion duradera. La caracteristica que puede marcar como clave
es la situacion de desequilibrio de poder, es decir la ventaja del agresor frente a la desventaja
de la victima.

(Sanchez, 2013) “el uso de técnicas punitivas disciplinarias puede contribuir al nivel de
agresion del adolescente, mientras que el nivel socio econémico no presenta correlacion

significativa con el nivel de agresividad”.
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CAPITULO I1

2. DISENO METODOLOGICO

2.1. Metodologia de investigacion

La presente investigacion tiene un enfoque desde el punto de vista cualitativo, que busca
realizar el estudio acerca de la violencia escolar en la Escuela “Abdén Calderon”, por esta razon
el autor toma en consideracion a (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2007, pag. 54), que
presenta como objetivo recolectar los datos para verificar hipdtesis, basadas en mediciones
numéricas y analisis estadisticos, para luego construir patrones de comportamientos y probar

teorias.

2.2. Métodos

En el proceso de la investigacion, los métodos juegan un papel decisivo para la
realizacion exitosa de la investigacion cientifica, en ella se realiza una recopilacion,
acumulacion y elaboracién de los datos empiricos, que permite el desarrollo consecuente de la
teoria, mediante la explicacion de los datos obtenidos y el pronéstico de otros nuevos, o incluso,
la conformacion de una nueva teoria. En la investigacion se emplearon métodos teoricos,

empiricos y matematico — estadistico.

Entre los métodos tedricos: analisis - sintesis y el inductivo — deductivo, entre los
métodos empiricos la observacion, la entrevista y la encuesta y en los métodos matematico —

estadistico el analisis porcentual.

2.2.1. Métodos tedricos

Meétodo analitico — sintético. Segun (Lopera Echavarria, Ramirez Gémez, Zuluaga
Aristazébal, & Ortiz Vanegas, 2010, pag. 25): “el analisis y la sintesis se compenetran en la
unidad del metodo. Efectivamente son dos procedimientos distintos, susceptibles de ser, no solo
diferenciados, sino también “separados” para

privilegiar uno de los dos”. Cuando se trata de realizar un estudio de la separacion de
un todo en sus partes, se lo debe hacer con el propdsito de estudiarlas por separado, asi como

las relaciones que las integran y la sintesis porque es la reunion de las partes o elementos para
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analizar, dentro de un todo, la naturaleza constitutiva y comportamiento con el proposito de

identificar las caracteristicas del fendmeno estudiado.

2.2.2.

Meétodo inductivo — deductivo, para (Davila Newman, 2006):

El razonamiento deductivo e inductivo es de gran utilidad para la investigacion. La deduccién
permite establecer un vinculo de unién entre teoria y observacion y permite deducir a partir de
la teoria los fenémenos objeto de observacion. La induccion conlleva a acumular conocimientos

e informaciones aisladas.
Como bien lo sefiala (Zamora, 2019) el procedimiento es recomendable porque:

El individuo puede captar a través de los 6rganos de los sentidos los hechos y como tal puede
sefialar como se origina un determinado acontecimiento, asi mismo el fenémeno universal por
el cual se parte de lo general para llegar a lo mas especifico, de una manera l6gica tiene en

cuenta la secuencia y el orden para ir disgregando sus diferentes elementos.

Métodos empiricos

Para la obtencién de los datos en los métodos de investigacion empirica, se utilizaron

tres métodos fundamentales: la observacion, encuesta y entrevista.

Observacion: Segun (Brito, Pérez, Nufiez, & Villanueva, 2015): “es un procedimiento

cientifico se caracteriza por ser:

Intencionada: es sometida a una perspectiva teleoldgica. llustrada: solo se observa desde una
perspectiva tedrica. Selectiva: necesitamos discriminar aquello que nos interesa conocer.
Interpretativa: la medida en que tratamos de describir y explicar aquello que estamos

observando.

Es una técnica de investigacion basica, que establece la relacion béasica entre el sujeto

que observa y el objeto que es observado, siendo el inicio de toda comprension de la realidad.

Encuesta. El autor considera el criterio (Casas Anguita, Repullo Labrador, & Donado

Campos, 2002): “la encuesta es ampliamente utilizada como procedimiento de investigacion,

ya que permite obtener y elaborar datos de modo répido y eficaz”. Este autor plantea la
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posibilidad de aplicaciones masivas y la obtencién de informacién sobre una amplia gama de

situaciones a la vez.

Entrevista, el autor se acoge al criterio de (Diaz Bravo, Torruco Garcia, Martinez
Hernandez, & Varela Ruiz, 2013): “una conversacion que se propone con un fin determinado

distinto al simple hecho de conversar”.

Es un instrumento técnico de gran utilidad en la investigacion cualitativa, para recabar
datos, a través de preguntas que estan orientadas a conseguir informacion segun los objetivos

del estudio.

2.2.3. Método matematico- estadistico

En la clasificacion del método estadistico — matematico, se usa el anélisis porcentual
con el propdsito de constatar en la poblacion objeto de estudios los resultados alcanzados en
cada una de las variables medidas, apoyado en el criterio de (Moreno, 2016). “Su éxito o fracaso
depende de la precision con la que se construya esta representacién numérica, la fidelidad con
la que se concreticen hechos y situaciones naturales en forma de variables relacionadas entre

199
SI™.

2.3.Poblacién y muestra

El autor se basa en el criterio de (Tamayo y Tamayo, 2003): “una poblacion estd
determinada por sus caracteristicas definitorias”. El conjunto de elementos que tenga esta
caracteristica se denomina poblacion o universo, la muestra se apoya en el principio de que las
partes representan al todo y manifiesta las caracteristicas que definen la poblacion de la que fue

tomada, lo cual indica que es representativa.

Se considerara a la totalidad de la poblacion como muestra debido a que el tamafio no
es grande, esta es: 1 directora de la escuela, 32 estudiantes del sexto grado y 10 docentes de la

escuela.
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2.4.Técnicas e instrumentos de investigacion

Como técnicas se utilizaron la observacion, la entrevista y la encuesta y como instrumentos

se emplearon los cuestionarios para la entrevista y encuesta y la Ficha de observacion.

Encuesta: La encuesta consta de un cuestionario de 10 preguntas para estudiantes y otro

cuestionario de 10 preguntas a docentes. Anexo 1y 2.

Observacion: Se elaboré una Ficha de observacion con 9 itemsy se aplicé a los 10 docentes

de la escuela. Anexo 3.

Entrevista: La entrevista consta de un cuestionario de 5 preguntas y estuvo dirigida a la
directora de la escuela. Anexo 4.

2.5. Plan de procesamiento y analisis de datos

El procesamiento de datos, se efectué tomando en consideracion:

1. Se obtuvo la informacién de la poblacion objeto de la investigacion.
2. Se definieron y jerarquizaron las variables o criterios para ordenar los datos obtenidos
del trabajo de campo.
3. Recoleccion de datos a través de las encuestas.
4. Se procesaron los resultados mediante:
a. Tabulacion en distribucion de frecuencias
b. Representaciones gréficas de pastel
c. Analisis e interpretacion de los resultados.
5. Procesamiento de los resultados y presentacion en forma cuantitativa y cualitativa, con
el fin de analizarlos y presentar el analisis respectivo.
6. Se realizo el andlisis e interpretacion de los resultados, donde el autor, en base a los

resultados obtenidos, explica a manera de redaccion su opinion de las respuestas.



2.6. Analisis e interpretacion de los resultados

2.6.1. Analisis de las encuestas aplicadas a los estudiantes. Anexo 1.

Pregunta 1. ;Cuales de estas formas de violencia escolar son mas frecuentes entre los miembros

de la escuela? Marca tres de ellas.

Tabla 2: Formas mas frecuentes de violencia escolar entre los miembros de la escuela

Frecuencia Resultado Porcentaje
Insultar y poner apodos 5 16%
Reirse o burlarse de alguien 2 6%
Amenazar e intimidar 4 13%
Hacer quedar en ridiculo 2 6%
Hacer dafio fisico (pegar, patear, empujar) 16 50%
Hablar mal de alguien 0 0%
Chantajear a alguien 0 0%
Obligar a hacer cosas indebidas 3 9%
Total 32 100%

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Roger Alexander Remache Puma

Formas mas frecuentes de violencia escolar entre los
miembros de la escuela

Obligar a hacer

’ : alguien
cosas indebidas

.. 0%

Chantajear a 9%
alguien
0%

Hacer dafio fisic
(pegar, patear,
empujar)
50%

M Insultar y poner apodos

B Amenazar e intimidar

M Hacer dafio fisico (pegar, patear, empujar)
Chantajear a alguien

Grafico 1: Formas mas frecuentes de violencia escolar entre los miembros de la escuela.

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Roger Alexander Remache Puma

Andlisis
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La forma de violencia mas frecuente entre los miembros de la escuela, es la de hacer dafio fisico
con el 50%, con menor porcentaje el 16% insultar y poner apodos y con el 13% amenazar e
intimidar, con menor porcentaje del 9% obligar a hacer cosas indebidas y con el 6% reirse o

burlarse y hacer quedar en ridiculo.
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Pregunta 2. ;Con qué frecuencia has sufrido violencia escolar por parte de algin miembro de
la comunidad educativa?

Tabla 3: Frecuencia que ha sufrido violencia escolar por parte de algin miembro de la comunidad

educativa.
Frecuencia Resultado Porcentaje
Muchas veces 19 59%
Pocas veces 5 16%
Raras veces 3 9%
Casi nunca 5 16%
Total 32 100%
Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Roger Alexander Remache Puma
Frecuencia que ha sufrido violencia
escolar por parte de algiin miembro de la
comunidad educativa
Casi nunca
16%
Raras veces
9%
Muchas veces
Pocas veces 59%
16%
B Muchas veces Pocas veces M Rarasveces M Casinunca
Grafico 2: Frecuencia que ha sufrido violencia escolar por parte de algin miembro de la
comunidad educativa
Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Roger Alexander Remache Puma
Andlisis

Los estudiantes el 59% manifiesta que son muchas veces que han sufrido violencia escolar por
algn miembro de la comunidad educativa, el 16% pocas veces igualmente otro 16% manifiesta
que nunca ha sufrido violencia escolar, pero hay un 9% que contestd que raras veces ha

ocurrido.
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Pregunta 3. ¢Consideras que los docentes estan preparados para prevenir los casos de violencia
escolar que se presentan en la escuela?

Tabla 4: Docentes preparados para prevenir casos de violencia escolar

Frecuencia Resultado Porcentaje
Muchas veces 8 25%
Pocas veces 4 13%
Raras veces 2 6%
Casi nunca 18 56%
Total 32 100%

Fuente: Investigacién propia
Elaborado por: Roger Alexander Remache Puma

Docentes preparados para prevenir casos
de violencia escolar

Muchas veces
25%

Casi nunca

56% Pocas veces

13%

Raras veces
6%

B Muchas veces Pocas veces M Rarasveces M Casinunca

Gréafico 3: Docentes preparados para prevenir casos de violencia escolar
Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Roger Alexander Remache Puma

Analisis

Los estudiantes investigados, manifestaron con el 56% que los docentes casi nunca estan
preparados para prevenir los casos de violencia que se presentan en la escuela, mientras un 25%
contest6 que muchas veces, como se puede apreciar el mayor porcentaje concuerda que no estan
preparados para prevenir la violencia escolar los docentes.



Pregunta 4. ¢ En qué lugares suelen producirse las situaciones de violencia escolar en la escuela?

Tabla 5: Lugares donde se producen situaciones de violencia escolar

Frecuencia Resultado Porcentaje

Durante las horas clases estando presente el docente 3 9%
Durante las horas clases sin presencia del docente 14 44%
En los pasillos de la escuela 3 9%
En los bafios 4 13%
En el patio cuando vigila algun docente 2 6%
En el patio sin vigilancia de docentes 6 19%

Total 32 100%

Fuente: Investigacién propia
Elaborado por: Roger Alexander Remache Puma
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la escuela
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B Durante las horas clases estando presente el docente
Durante las horas clases sin presencia del docente

M En los pasillos de la escuela

M En los bafios

H En el patio cuando vigila algun docente

H En el patio sin vigilancia de docentes

Gréfico 4: Lugares donde se producen situaciones de violencia escolar

Fuente: Investigacién propia

Elaborado por: Roger Alexander Remache Puma
Anélisis
Los estudiantes el 44% manifiesta que los lugares donde se produce mayor violencia es durante
las clases cuando no esta presente el docente, seguido del patio cuando no hay vigilancia con el
19% y con el 13% en los bafos. Se puede apreciar que ante un descuido o en lugares donde no

existe vigilancia los estudiantes aprovechan para cometer actos de violencia.
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Pregunta 5. Cuando has sufrido violencia escolar y te han amenazado, ¢con quién lo has
hablado?

Tabla 6: Con quién han hablado los casos de violencia escolar

Frecuencia Resultado Porcentaje
Con la docente de grado 6 19%
Con la directora 2 6%
Con mis padres 6 19%
Con un compariero de grado 4 12%
Con nadie 14 44%
Total 32 100%

Fuente: Investigacién propia
Elaborado por: Roger Alexander Remache Puma
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H Con mis padres W Con un compafiero de grado

H Con nadie

Gréfico 5: Con quién han hablado los casos de violencia escolar

Fuente: Investigacion propia

Elaborado por: Roger Alexander Remache Puma
Analisis
Los estudiantes el 44% manifiesta que no habla con nadie cuando ha sufrido violencia, un 19%
lo hace con sus padres y otro 19% con el docente de su grado, un 12% con comparfieros y un
6% comunica a la directora de la escuela, se puede concluir que es preocupante que la mayoria

no confie sus problemas a ninguna persona.
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Pregunta 6. ;Quién suele intervenir en las situaciones de violencia escolar en la escuela?

Tabla 7: ¢;Quién suele intervenir en las situaciones de violencia escolar en la escuela?

Frecuencia Resultado Porcentaje

Docente de grado 5 16%
Director 4 12%
Inspector 5 16%
Compafieros 4 12%
Otro docente de la escuela 2 6%
Nadie 12 38%

Total 32 100%

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Roger Alexander Remache Puma

Quién suele intervenir en las situaciones
de violencia escolar en la escuela?

Docente de grado
16%

Nadie
38% Director

12%

Inspector

0,
Otro docente de 16%

la escuela

6% Compafieros
° 12%
B Docente de grado Director
M Inspector B Companieros

B Otro docente de la escuela B Nadie

Grafico 6: Quién suele intervenir en las situaciones de violencia escolar en la escuela
Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Roger Alexander Remache Puma

Analisis
El 38% de estudiantes manifiestan que nadie interviene en casos de violencia, el 16% los atiende

el docente de grado y otro 16% el inspector, el 12% el director, otro 12% los comparieros, vy el

6% otro docente de la escuela.
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Pregunta 7. Si has participado en situaciones de violencia escolar ¢ Cual fue la razén?

Tabla 8: Razones por las que ha participado de la violencia escolar

Frecuencia Resultado Porcentaje
Porque me provocaron 4 13%
Porgue a mi también me agreden 8 25%
Porque son diferentes 3 9%
Porque eran mas débiles 10 31%
Por hacer bromas y molestar 7 22%
Total 32 100%

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Roger Alexander Remache Puma
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B Por hacer bromas y molestar

Grafico 7: Razones por las que ha participado de la violencia escolar

Fuente: Investigacion propia

Elaborado por: Roger Alexander Remache Puma
Analisis
El mayor porcentaje de estudiantes con el 31% refiere que ellos agreden porque los oros son
mas débiles seguido con el 25% porque ellos también han sido agredidos. Otros sefialan que lo
han hecho por causar malestar y hacer bromas un 13% por provocacién y en ltimo lugar el 9%

porgue son diferentes a ellos.
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Pregunta 8. ;Con qué frecuencia ocurren este tipo de violencia escolar (poner apodos, dejar en
ridiculo, pegar, dar patadas, empujar, amenazar, rechazos, no juntarse) en tu escuela durante el

afo lectivo?

Tabla 9: Frecuencia que ocurre violencia escolar

Andlisis

Frecuencia Resultado Porcentaje
Menos de cinco veces al afio 0 0%
Entre cinco y diez veces al afio 0 0%
Entre diez y veinte veces al afio 12 38%
Maés de veinte veces al afio 11 34%
Todos los dias del afio 9 28%
Total 32 100%

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Roger Alexander Remache Puma

Frecuencia que ocurre violencia escolar
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M Entre diez y veinte veces al afio B Mds de veinte veces al afio

H Todos los dias del afio

Gréfico 8: Frecuencia que ocurre violencia escolar
Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Roger Alexander Remache Puma

La frecuencia de ocurrencia de violencia escolar (poner apodos, dejar en ridiculo, pegar, dar

patadas, empujar, amenazar, rechazos, no juntarse) en tu escuela durante el afio lectivo, que

mayor porcentaje del 38% fue la de entre 10 y 20 veces al afio, seguido del 34% con mas de

veinte veces al afio, como se puede apreciar el indice de ocurrencia es elevado.
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9. ¢Qué tendria que suceder para que se solucione este problema de violencia escolar?

Tabla 10: Qué hacer para solucionar el problema de la violencia escolar

Frecuencia Resultado Porcentaje

Que remitan los casos de violencia escolar a las 10 31%
autoridades
Que los docentes escuchen a los estudiantes cuando 8 25%
quieren hablar sobre la violencia escolar.
Que se impartan charlas sobre las diferentes formas 14 44 %
de violencia escolar.

Total 32 100%

Fuente: Investigacién propia
Elaborado por: Roger Alexander Remache Puma

Qué hacer para solucionar el problema de
violencia escolar

Que remitan los
casos de violencia
escolar a las
autoridades

31%

Que se impartan
charlas sobre las
diferentes formas
de violencia
escolar.
44%

Que los docentes escuchen a los
estudiantes cuando quieren
B Que remitan los casos de violencia escolar a las autoridaui@slar sobre violencia escolar
25%

Que los docentes escuchen a los estudiantes cuando quieren hablar sobre violencia
escolar

B Que se impartan charlas sobre las diferentes formas de violencia escolar.

Gréfico 9. Qué hacer para solucionar el problema de la violencia escolar
Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Roger Alexander Remache Puma

Anélisis
Los estudiantes sefialan en un 44% que se impartan charlas sobre diferentes formas de violencia

escolar, con el 31% que se remitan estos casos a las autoridades y con 25% que ellos sean
escuchados por los docentes. La prevencion es importante ante estas situaciones.



45

Pregunta 10.- ¢Los estudiantes tienen confianza con los docentes para conversar los casos de
violencia escolar?

Tabla 11: Estudiantes tienen confianza para conversar los casos de violencia escolar

Frecuencia Resultado Porcentaje
Muchas veces 5 25%
Pocas veces 6 13%
Raras veces 5 6%
Casi nunca 16 56%
Total 32 100%

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Roger Alexander Remache Puma

Estudiantes tienen confianza para
conversar los casos de violencia escolar

Muchas veces
15%

Casi nunca
50%

Pocas veces
19%

Raras veces
16%

B Muchas veces Pocas veces M Rarasveces M Casinunca

Gréfico 10: Estudiantes tienen confianza para conversar los casos de violencia escolar

Fuente: Investigacion propia

Elaborado por: Roger Alexander Remache Puma
Anélisis
El 56% de estudiantes que constituye la mayoria, sefiald que ellos casi nunca tienen confianza
para conversar a los docentes sus casos de violencia escolar, solamente con el 19% lo hace
pocas veces, el 16% raras veces y un 15% lo ha hecho muchas veces, vemos que la mayoria no
tiene confianza para hacerlo.
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2.6.2. Analisis de las encuestas aplicadas a los docentes. Anexo 2.

Pregunta 1.- ;Con qué frecuencia se dan casos de violencia escolar en la escuela?

Tabla 12: Frecuencia de casos de violencia escolar en la escuela.

Frecuencia Resultado | Porcentaje
Muchas veces 8 80%
Algunas veces 0 0%
Pocas veces 2 20%
Total 10 100%

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Roger Alexander Remache Puma

Frecuencia de casos de violencia escolar
en la escuela

B Muchas veces Algunas veces M Pocas veces

Gréfico 11: Frecuencia de casos de violencia escolar en la escuela.
Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Roger Alexander Remache Puma

Analisis
La mayoria de los docentes el 80% indica que muchas veces se dan casos de violencia en la

escuela mientras un 20% sefial que no. Se puede constatar que existe un alto indice de violencia
escolar.



Pregunta 2.- ;Los docentes estdn formados para prevenir los casos de violencia escolar?

Tabla 13: Docentes formados para prevenir la violencia escolar.

Frecuencia Resultado | Porcentaje
Muchas veces 3 30%
Algunas veces 1 10%
Pocas veces 6 60%
Total 10 100%

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Roger Alexander Remache Puma

Docentes formados para prevenir
violencia escolar

B Muchas veces Algunas veces M Pocas veces

Gréfico 12: Docentes formados para prevenir la violencia escolar.
Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Roger Alexander Remache Puma

Andlisis
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El 60% de docentes reconoce que son pocas las veces que ellos los han formado para prevenir

los casos de violencia escolar, mientras que un porcentaje menor con el 30% contest6 que si lo

estan, y otro 10% algunas veces. Se puede constatar que falta realizar tareas de prevencién en

violencia escolar.
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Pregunta 3.- ;Los estudiantes tienen confianza con los docentes para conversar los casos de
violencia escolar?

Tabla 14: Confianza de estudiantes en docentes para conversar casos de violencia escolar.

Frecuencia Resultado | Porcentaje
Muchas veces 2 20%
Algunas veces 0 0%
Pocas veces 8 80%
Total 10 100%

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Roger Alexander Remache Puma

Confianza de estudiantes en docentes
para conversar casos de violencia escolar

B Muchas veces Algunas veces M Pocas veces

Gréfico 13: Confianza de estudiantes en docentes para conversar casos de violencia escolar
Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Roger Alexander Remache Puma

Anélisis
Los docentes el 80% manifestaron que los estudiantes no les tienen confianza para conversar
los casos de violencia escolar, el otro 20% manifesté que si. Se deberia de trabajar con los

estudiantes con charlas que motiven a que ellos les participen de sus problemas
especialmente de los casos de violencia escolar.
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Pregunta 4.- ¢La causa de los problemas de violencia escolar residen en?

Tabla 15: Causa de los problemas de violencia escolar.

Frecuencia Resultado | Porcentaje
Problemas en el hogar 2 20%
Influencia de los medios de 3 30%
comunicacion
Por diferencias entre comparieros 5 50%
Desigualdades sociales 0 0%
Total 10 100%

Fuente: Investigacién propia
Elaborado por: Roger Alexander Remache Puma

Causa de los problemas de violencia
escolar

0%

B Problemas en el hogar
Influencia de los medios de comunicacion
B Por diferencias entre comparieros

M Desigualdades sociales

Gréfico 14: Causa de los problemas de violencia escolar
Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Roger Alexander Remache Puma

Anélisis
El 50% de docentes refirid que la causa de los problemas de violencia escolar se debe a las

diferencias entre comparfieros, seguido del 30% a la influencia que tienen los medios de
comunicacion y por ultimo el 20% a las desigualdades sociales.



Pregunta 5.- ;Qué tipo de violencia escolar hay en la escuela?

Tabla 16: Tipos de violencia escolar.

Frecuencia Resultado | Porcentaje
Fisico 3 30%
Verbal 1 10%
Peleas entre estudiantes (entre pares) 6 60%
Psicologico 1 10%
Total 10 100%

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Roger Alexander Remache Puma

Tipos de violencia escolar en la escuela

M Fisico @ Verbal

Gréfico 15: Tipos de violencia escolar.

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Roger Alexander Remache Puma

Andlisis

B Peleas entre estudiantes(entre pares)
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Los docentes indican con el 60% que el mayor indice de violencia se da entre los estudiantes,

el 30% de tipo fisico y con el 10% de psicoldgico y lo verbal.
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Pregunta 6.- Considera usted que los casos de violencia escolar tienen relacion con los video-

juegos o programas televisivos?

Tabla 17: Relacion de casos de violencia escolar con video-juegos o0 programas televisivos.

Analisis

Frecuencia Resultado | Porcentaje
Muchas veces 7 70%
Algunas veces 3 30%
Pocas veces 0 0%
Total 10 100%

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Roger Alexander Remache Puma

Relacidon de casos de violencia escolar con
video-juegos o programas televisivos

0%

B Muchas veces Algunas veces M Pocas veces

Grafico 16: Relacion de casos de violencia escolar con video-juegos o programas
televisivos.

Fuente: Investigacion propia

Elaborado por: Roger Alexander Remache Puma

El 70% de los docentes refieren que la violencia escolar tiene relacién con los video-juegos

0 programas televisivos, y el otro 30% sefial6 que algunas veces. Es alarmante debido a que

nadie desmerece que no tengan relacion. Se deberia hacer campafia para que se evite la

difusion de programas y video-juegos violentos.



Pregunta 7.- ;Los casos de violencia escolar se manifiestan con agresiones fisicas?

Tabla 18: Casos de violencia escolar se manifiestan con agresiones fisicas.

Frecuencia Resultado | Porcentaje
Muchas veces 8 80%
Algunas veces 1 10%
Pocas veces 1 10%
Total 10 100%

Fuente: Investigacion propia

Elaborado por: Roger Alexander Remache Puma

Casos deviolencia escolar se manifiestan
con agresiones fisicas

B Muchas veces @ Algunas veces M Pocas veces

Gréfico 17: Casos de violencia escolar se manifiestan con agresiones fisicas Fuente:

Investigacion propia
Elaborado por: Roger Alexander Remache Puma

Andlisis
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Un 80% de docentes refieren que los casos de violencia que se presenta en la escuela se

manifiestan con agresiones fisicas, un 10% algunas veces y un 10%pocas veces, €s

preocupante que se llegue a la agresion fisica.



Pregunta 8.- ;Como es el clima de las relaciones interpersonales en la escuela?

Tabla 19: Clima de relaciones interpersonales en la escuela.

Frecuencia Resultado | Porcentaje
Muy satisfactorio 3 30%
Satisfactorio 2 20%
Poco satisfactorio 5 50%
Insatisfactorio 0 0%
Total 10 100%

Fuente: Investigacién propia
Elaborado por: Roger Alexander Remache Puma

Clima de relaciones interpersonales en la
escuela

0%

M Muy satisfactorio Satisfactorio M Poco satisfactorio M Insatisfactorio

Gréfico 18: Clima de relaciones interpersonales en la escuela.

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Roger Alexander Remache Puma

Analisis
Al preguntarseles sobre el clima interpersonal en la escuela el 50% refirié que es poco

satisfactorio, solamente un 30% sefiald6 muy satisfactorio y un 20% satisfactorio se puede

constatar que las opiniones son divididas, pero el mayor porcentaje es poco satisfactorio.
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Pregunta 9.- ;Donde se da con mayor frecuencia los casos de violencia escolar?

Tabla 20: Lugares donde se da con mayor frecuencia violencia escolar.

Frecuencia Resultado | Porcentaje
Patio de recreo 2 20%
Banos 3 30%
Bares escolares 1 10%
Sal6n de clases 3 30%
Total 10 100%

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Roger Alexander Remache Puma

Lugares donde se da con mayor frecuencia
violencia escolar

H Patioderecreo W Bafos M Bares escolares Saldn de clases

Gréfico 19: Lugares donde se da con mayor frecuencia violencia escolar

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Roger Alexander Remache Puma

Analisis
El mayor lugar donde se presentan los casos de violencia escolar con el 34% los docentes

dicen que es en los bafios, con un 33% en el salén de clases y con menor porcentaje el 22%

en el patio en horas de recreo y un ultimo porcentaje de 11% en los bares escolares.
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Pregunta 10.- ;Considera necesario que en la escuela se implemente un sistema de

actividades extracurriculares para la prevencion de la violencia escolar?

Tabla 21: Necesidad de implementar un sistema de actividades extracurriculares para la

prevencion de la violencia escolar.

Analisis

Frecuencia Resultado | Porcentaje
Si 9 90%
No 1 10%
Total 10 100%

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Roger Alexander Remache Puma

Necesidad de implementar un sistema de
actividades extracurricualres para la
prevencion de la violencia escolar

ESi = No

Gréfico 20: Necesidad de implementar un sistema de actividades extracurriculares para la
prevencion de la violencia escolar

Fuente: Investigacion propia

Elaborado por: Roger Alexander Remache Puma

Al consultéarsele si seria necesario implantar un sistema de actividades para prevenir la

violencia escolar el 90% esta de acuerdo, esto es positivo porque de esta manera se podra

disminuir los indices de violencia escolar.



2.6.3. Analisis de la Ficha de Observacion aplicada a los docentes. Anexo 3.

Tabla 22: Ficha de observacion aplicada a docentes
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N° Comportamientos ante las situaciones Frecuencia
Muchas | Algunas Pocas
veces veces veces
1 Los docentes atienden los casos de violencia 20% 20% 60%
escolar dentro del aula.
2 Docentes aconsejan a sus estudiantes en sus 30% 10% 60%
horas clases acerca de los problemas y riesgos
que ocasiona la violencia escolar.
3 Los docentes muestran preferencia por algunos 50% 20% 30%
de sus estudiantes.
4 Los docentes han socializado los protocolos de 20% 10% 70%
actuacion en casos de violencia escolar.
5 Las agresiones escolares suelen ser invisibles lo 60% 20% 20%
que impide una pronta intervencion del docente.
6 El docente muestra actitudes como tranquilizar 30% 20% 50%
a la victima, aliviar el sufrimiento y dolor de las
victimas.
7 Los docentes muestran conocimientos sobre 20% 20% 60%
cdémao prevenir los casos de violencia escolar.
8 Docentes ridiculizan a los estudiantes cuando 40% 20% 40%
hacen algo indebido.
9 Cuando se ha presentado un problema de 30% 10% 60%
violencia escolar han comunicado a los padres
de familia.

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Roger Alexander Remache Puma

Sobre los items observados se puede constatar que:

podria deberse a que no tienen conocimiento de como hacerlo.

El 60% de los docentes son pocas las veces que atienden los casos de violencia,
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- EI 60% pocas veces aconsejan sobre los casos de violencia escolar. En esto deberian
de hacer conciencia los docentes para que no sea frecuente los casos de agresiones y
violencia en su escuela.

- Un 70% de docentes pocas veces han socializado los protocolos de violencia escolar.
Esto deberia de trabajarse de manera conjunta con las autoridades de la escuela para
que todos conozcan los protocolos y rutas de actuacion.

- EIl 60% de las agresiones suelen ser invisibles, eso puede ser motivo para que los
docentes no atiendan los casos que se presentan.

- El 60% de docentes no muestran conocimientos sobre prevencion de la violencia
escolar. Al igual que la socializacion de las rutas y protocolos se deberia capacitar al
personal docente en estos temas de prevencion de violencia escolar.

- EI 60% de docentes no comunican a los padres de familia los casos de violencia que
ocurren en la escuela, esto se torna preocupante porque es una manera de ocultar una
realidad que puede ser tratada con la ayuda de los padres de familia aconsejando a

sus hijos desde la casa y asi evitar que lleguen a realizar agresiones en la escuela.

2.6.4. Entrevista a directora escuela “Abdén Calderén” Anexo 4

En la entrevista realizada a la directora de la institucion (Tapia, 2020), se obtuvieron

las siguientes respuestas:

En la pregunta relacionada con el concepto de violencia escolar entre estudiantes,
manifiesta que la violencia escolar en los ultimos afios, se ha incrementado mucho y se
trabaja en la toma de conciencia respecto a este problema que es tan antiguo y generalizado
como la propia escuela tradicional: el acoso entre estudiantes. Se conoce que estudios
cientificos realizados sobre su incidencia reflejan que, a lo largo de su vida en la escuela,
todos los estudiantes parecen haber tenido contacto con la violencia entre pares, ya sea como
victimas, otros como agresores, en algunos casos como espectadores, que por cierto esta

ultima es la situacién mas frecuente.

Sobre la edad de mayor prevalencia de violencia escolar en su institucion, sefiala que
el mayor indice de violencia escolar fluctia en estudiantes de 10 - 12 afios, en los grados de
educacion béasica media, en los que experimentan una mayor dependencia del grupo de

compafieros, en aquellos que suelen resultar mas dificiles para el profesorado de educacion
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basica, se debe a que ellos estan en una etapa de identificacion, y son influenciables porque

no tienen la suficiente madurez.

Al consultarsele sobre la mayor dificultad que presentan los estudiantes violentos y
agresivos en la escuela, considera que la mayor dificultad es la falta de empatia, el no poder
colocarse en el lugar de los demés, muchos poseen un razonamiento moral primitivo, si se
compara con el de sus comparieros, siendo mas frecuente entre los agresores la identificacion
de la justicia con “hacer a los demés lo que te hacen a ti o con lo que crees que te hacen”,
tiene también una orientacion que puede explicar su tendencia a vengar ofensas reales o
supuestas. Los estudiantes violentos comulgan con una serie de conceptos relacionados con
el acoso escolar, como los de cobarde, que utilizan para justificarlo y para mantener la

conspiracion de silencio que lo mantiene.

Sobre las caracteristicas son las que mayormente se manifiestan en los estudiantes
violentos y agresivos en el plantel, menciona que los estudiantes violentos y agresivos, se
encuentran menos satisfechos que sus comparieros con su aprendizaje escolar y con las
relaciones que establecen con los profesores, en este sentido, parece existir una estrecha
relacion entre la tendencia a acosarlos y la de hacerlo con el profesorado, y entre ambos
problemas y la percepcion de haber sufrido tal tipo de situaciones en la relacion con los
profesores. Otra caracteristica que presentan es que son considerados por sus compafieros
como intolerantes y arrogantes, pero al mismo tiempo se sienten fracasados, el problema es
que estos estudiantes cuentan con otros similares formando grupos con predisposicion a la
violencia, en los que se integrarian estudiantes individuos que no han tenido muchas

oportunidades de protagonismo positivo en la escuela.

Al pedirle su opinidn sobre las necesidades que se debe trabajar en las escuelas para
prevenir la violencia escolar entre estudiantes, sefial6 que se debe trabajar para prevenir la
violencia entre pares se deberia considerar: las creencias que llevan a justificar la violencia
y la intolerancia en distintos tipos de relaciones, incluidas las que se producen entre ellos,
manifestandose igualmente como mas racistas, xenofobos y sexistas, es decir, que tienden a
identificarse con un modelo social basado en el dominio de los unos y en la sumisién de los

otros.
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2.6.5. Relacion de los métodos y técnicas aplicadas

De los instrumentos aplicados: en las encuestas se puede constatar que los estudiantes y
docentes manifiestan que en la Escuela existen problemas de violencia escolar, relacionados
con la frecuencia de los casos de violencia. Un aspecto que coinciden docentes y estudiantes
es sobre la falta de preparacion para atender los casos de violencia que se presentan en la
escuela, ello también es reconocido por la directora de la escuela quien manifiesta la

necesidad de trabajar para prevenir la violencia escolar entre estudiantes.

Se destaca la mayor dificultad que presentan los estudiantes violentos y agresivos en la
escuela, se considera la falta de empatia, las causas de poner apodos, originan agresiones, y
el carecer de empatia, como lo comenta la directora en la entrevista, al referir que los

estudiantes violentos, no pueden ponerse en el lugar de los demas y no identifican la justicia.
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CAPITULO I11

3. PROPUESTA

3.1. Titulo de la propuesta

ACTIVIDADES EXTRACURRICULARES PARA LA PREVENCION DE LA
VIOLENCIA ESCOLAR EN LA ESCUELA “ABDON CALDERON” DEL CANTON
NARANJAL PROVINCIA DEL GUAYAS.

3.2. Objetivo de la propuesta

Disefiar actividades extracurriculares que permita la prevencion de la violencia

escolar en la Escuela “Abdon Calderon”.

3.3. Presentacion de la propuesta

Las actividades extracurriculares es una respuesta de prevencion de la violencia
escolar, ante las actuaciones que se deben realizar si se presentan en la escuela, en relacién
a la deteccion de posibles situaciones de violencia escolar entre estudiantes, es necesario que

los docentes desarrollen actividades con estudiantes, docentes y padres de familia.

3.4. Fundamentacion de la propuesta

3.4.1. Fundamentacion Legal

El sistema educativo ecuatoriano esta inmerso en constantes mejoras que han traido
consigo transformaciones en el mismo, considerandose esencial para el logro de los objetivos
generales de la ensefianza, a pesar de estos cambios educacionales aun se detectan
insuficiencias en las escuelas de educacion bésica en lo relacionado con las conductas

comportamentales.

Esto requiere de una formacion en los educandos en un ambiente de nuevo tipo con
la introduccion de renovadas actividades y estrategias, teniendo en cuenta los aspectos

sociales, psicoldgicos y dialécticos de los estudiantes.
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(Ecuador, Asamblea Constituyente, 2008, pag. 23),

Art. 44,

El Estado, la sociedad y la familia promoveran de forma prioritaria el desarrollo integral de
las nifias, nifios y adolescentes, y aseguraran el ejercicio pleno de sus derechos; se atendera
al principio de su interés superior y sus derechos prevaleceran sobre los de las demas

personas.

Las nifias, nifios y adolescentes tendran derecho a su desarrollo integral, entendido como
proceso de crecimiento, maduracion y despliegue de su intelecto y de sus capacidades,
potencialidades y aspiraciones, en un entorno familiar, escolar, social y comunitario de
afectividad y seguridad. Este entorno permitira la satisfaccion de sus necesidades sociales,
afectivo-emocionales y culturales, con el apoyo de politicas intersectoriales nacionales y

locales.

Este articulo se encuentra en concordancia con:

(Ecuador. Congreso Nacional, 2005). Libro I, arts. 220 y 268

Art.220.- “En todo caso, ambos cdnyuges proveeran a las necesidades de la familia comun
, en proporcidn de sus facultades. El juez, en caso necesario, reglara la contribucion de cada

conyuge”. (Ecuador. Congreso Nacional, 2005).

Art.268.- “Corresponde de consuno a los padres, o al padre 0 madre sobreviviente el
cuidado personal de la crianzay educacion de sus hijos”. (Ecuador. Congreso Nacional,
2005)

(Cadigo de la Nifiez y adolescencia. , 2003).

Art 1. Finalidad.

Este Codigo dispone sobre la proteccion integral que el Estado, la sociedad y la familia deben
garantizar a todos los nifios, nifias y adolescentes que viven en el Ecuador, con el fin de
lograr su desarrollo integral y el disfrute pleno de sus derechos, en un marco de libertad,

dignidad y equidad.
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Art 8. Corresponsabilidad del Estado, la sociedad y la familia. -

Es deber del Estado, la sociedad y la familia, dentro de sus respectivos &mbitos, adoptar las
medidas politicas, administrativas, econdémicas, legislativas, sociales y juridicas que sean
necesarias para la plena vigencia, ejercicio efectivo, garantia, proteccion y exigibilidad de la
totalidad de los derechos de nifios; nifias y adolescentes. (Ecuador, Congreso Nacional,
2003).

Art 9. Funcién basica de la familia. -

La ley reconoce y protege a la familia como el espacio natural y fundamental para el
desarrollo integral del nifio, nifia y adolescente. Corresponde prioritariamente al padre y a la
madre, la responsabilidad compartida del respeto, proteccién y cuidado de los hijos y la

promocidn, respeto y exigibilidad de sus derechos. (Ecuador, Congreso Nacional, 2003).

3.4.2. Fundamentacién pedagogica

Se fundamenta en el método Montessori (Fundacion Maria Montessori, 2018),
porque la cosmovisién de este método es de gran importancia en todo el mundo, poniendo
énfasis en la actividad dirigida por el estudiante y la observacién critica por parte del docente,
consiste en liberar el potencial de cada nifio para que se auto desarrolle, en un ambiente
estructurado, para obtener un desarrollo integral, logrando un méaximo grado en sus
capacidades intelectuales, fisicas y espirituales, trabajando sobre bases cientificas en

relacién con el desarrollo fisico y psiquico del estudiante.

Actualmente con la situacion de pandemia por COVID 19, se ha recurrido a
educacion a distancia, para ello es importante considerar métodos educativos que involucren
el rol de la familia. Donde el adulto es quien debe guiar al nifio en un ambiente respetuoso y
carifioso, para ello lo debe hacer observando de manera consciente en continuo aprendizaje

y desarrollo personal.

El ambiente donde se desarrollaran las actividades extracurriculares debe estar rico
en estimulos y las nuevas experiencias deben responder a las necesidades, lo cual permitira
estar al servicio del educando cultivando valores familiares donde el nifio aprende de él y

juntos en comunidad.
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3.4. Desarrollo de la propuesta
Al disefar la propuesta de actividades se tuvo en cuenta la distribucion de los
contenidos, propuestos realizando un estudio de los que se trabajardn con estudiantes,

docentes y padres de familia.

Se disefiaron siete actividades encaminadas a trabajar los mismos, con un total de

catorce horas.

En el presente plan se detallan las acciones, los responsables, los recursos que se
necesitan, las acciones se deben recoger en secuencias y las actuaciones estaran dirigidas a

docentes, estudiantes y padres de familia.

Dentro de las actividades se llevaran a cabo tres tipos de prevencion: primaria,

secundaria y terciaria:

Atencion primaria: Esta dirigida a toda la comunidad educativa, fuera del salén de
clases, se realizara con todos los padres de familia de los grados abarcandose aspectos como:
habilidades sociales, ensefianza de la educacion para la salud, educacién para la tolerancia,
cuyo objetivo principal sera eliminar o disminuir el riesgo de violencia escolar entre pares.
Como estrategia de intervencion sefiala el cambio de los factores ambientales que trastornan

el desarrollo psicolégico y promover las habilidades sociales de los estudiantes.

Atencion secundaria: Esta orientada a la poblacion de riesgo, realizandose con los
estudiantes que empiezan a presentar conductas de violencia escolar, por lo que las sesiones
de atencidn se realizan fuera del salon de clase, en grupos pequefios, siendo su objetivo
principal la identificacion temprana del problema y una intervencion orientada a reducir la
incidencia de estas situaciones antes de que se hagan mas complejas y se tornen graves. La
estrategia de intervencion sera la puesta a punto de técnicas de tratamiento adecuadas como

es la deteccion temprana.

Atencion terciaria: Es la intervencidn propiamente dicha, esta dirigida a estudiantes
con problemas que presenten bastantes conductas de violencia escolar entre pares, siendo el
objetivo reducir la tasa de violencia escolar, contando como estrategia de intervencion con

la realizacion de programas que esten encauzados a lograr que los estudiantes con problemas
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de comportamiento acosador, sean tratados dentro de la institucion educativa y con la

colaboracion de los docentes.

Entre los problemas mas comunes se encuentra la técnica de modificacion de
conducta que persiguen como objetivo disminuir las conductas disruptivas introduciendo
conductas prosociales adecuadas. Para el desarrollo de esta propuesta se deben realizar
diferentes tipos de abordaje, considerando las perspectivas con los directivos, docentes,

estudiantes, padres de familia.

Actividades extracurriculares

Las actividades se desarrollardn mediante talleres de 2 horas cada uno. En estos
talleres se planteard el tema, las actividades que deben llevar a cabo con estudiantes, docentes

y los padres de familia o responsables.

El caracter sistémico de las actividades se impartird fuera del horario de clases, se
contara con el apoyo del Inspector y el personal del Departamento de Consejeria y Bienestar
Estudiantil (DECE), quienes colaboraran en la evaluacion de las mismas al término de cada

taller.

Actividades para Personal de Inspeccion y DECE

El abordaje a considerar desde la perspectiva de los estudiantes:

- Cumplimiento de las actividades del Plan de Accion Tutorial. (PAT).

- Participacién en las campafias antiviolencia organizadas por la escuela.

- Atencion del estudiantado que participa en actos de violencia escolar.

- Motivacion a los estudiantes conflictivos a que participen en las actividades
extracurriculares.

- Aumento de autoestima a estudiantes conflictivos con la asistencia de un profesional
especializado: psicologos, orientadores, socidlogos.

- Orientacion al estudiantado en temas de respeto, libertad responsable, autoestima.

- Conocimiento de la aplicacion de medidas correctivas inmediatas ante conductas de

violencia escolar.
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- Participacién en el conocimiento de las rutas y protocolos de actuacidn para prevenir
y actuar en casos de violencia escolar.
- Concientizacion a todos los estudiantes en el compromiso que implica su

cooperacion en la prevencion de violencia escolar.

Actividad 1. Tiempo para la reflexion

lustracion 1. Estudiante joven
Fuente: (Shutterstock, 2020)

Objetivo. Prevenir a los estudiantes de situaciones de violencia escolar, con la finalidad de
no exponerlos a situaciones de conflicto.
Tiempo. 2 horas.

Responsables. Docentes y facilitador.

Actividades

1. El docente debe utilizar una advertencia o aviso previo frente a la presentacion de la
conducta conflicto.

2. Se observaran las reacciones de los estudiantes, si luego de hacerle la advertencia, el
estudiante continta con la conducta conflicto, se le llevara al ambiente preparado.

3. El docente no puede hacer reprimendas, reclamos, ni discusiones, diciéndole
unicamente que "permanecera por unos instantes ahi para que analice™ su conducta.

4. El docente procedera a ubicar al estudiante en un lugar libre de estimulos reforzantes
y atractivos.

5. El tiempo de estancia en ese lugar escogido sera de aproximadamente 5 minutos.

6. Luego de terminado el tiempo, el estudiante sera reincorporado al salon de clases o

lugar inicial, sugiriéndole la conducta adaptativa a realizar.
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Evaluacion: Al termino del taller el docente evaluara con los estudiantes lo desarrollado en
el taller. La evaluacion serd de tipo cualitativo con los siguientes pardmetros: Muy

satisfactorio, satisfactorio y poco satisfactorio.

Actividad 2. Sanciones logicas

llustracion 2. Victimas de bullying con cuatro afios: el acoso escolar en la edad
pre-escolar
Fuente: (Rovati, 2019)

Objetivo. Considerar las consecuencias desagradables que se producen inmediatamente
después de ocurrida la conducta conflicto de violencia.
Tiempo. 2 horas.

Responsables. Docentes, estudiantes y facilitador.

Actividades

1. Los docentes ensefiaran a los estudiantes a reconocer las modalidades de violencia.

2. Con los estudiantes se procedera a recorrer la institucién para visualizar las areas de
mayor violencia.

3. Los docentes luego de identificar los lugares se nombraran comisiones de estudiantes
responsables quienes, junto con el maestro de turno, haran vigilancia en horas de

recreo, especialmente en: bafios, salida de la institucion, bares.

Evaluacion. Los docentes junto con los estudiantes al término de la semana haran un reporte

de los casos de violencia escolar ocurridos y se hara un informe a las autoridades del plantel.
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Actividades para docentes

Las autoridades del plantel: Rector, vicerrector e Inspector, deben tomar en consideracion
el abordaje a considerar desde la perspectiva de los docentes:

— Mantener la unidad y las buenas relaciones interpersonales entre todos los docentes.

— Formar a un docente especialista en manejo de conductas de violencia escolar.

— Disefiar el plan de accidn tutorial con actividades para docentes, estudiantes y padres
de familia.

— Elaborar el Codigo de convivencia, reglamento interno y normas disciplinarias con
la colaboracion de docentes de la escuela.

— Realizar actividades de prevencion como elaboracién de tripticos y manuales de
prevencion de violencia escolar.

— Elaborar planes de actuacion sobre prevencion de violencia escolar.

— Socializar las rutas y protocolos de actuacion para prevenir y actuar en casos de
violencia escolar.

— Concientizar a todos los docentes el compromiso que implica la cooperacion del
claustro docente en la prevencion de violencia escolar.

— Creacion de la comision de manejo de conflictos integrado por el Coordinador de

estudios y docentes.

Actividad 1. Retiro de reforzadores que mantengan las conductas de violencia escolar
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llustracion 3. Errores y castigos en la escuela
Fuente: (Roldéan, 2015)

Objetivo. Se aplica en todo tipo de violencia escolar, pero sin manifestaciones de tipo

agresivo, en su administracion.
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Tiempo. 2 horas.
Responsables. Directora de la escuela, docentes y facilitador.

Actividades

1. Los docentes deberan aprender a identificar los reforzadores que mantienen la
conducta conflicto.

2. Tener en cuenta que habra un incremento inicial de la conducta conflicto ante este
procedimiento.

3. En conjunto con la direccion de la escuela los docentes, deben crear una normativa
en lainstitucion porque el desorden promueve la violencia, esta medida debe ser clara
y bien explicada para generar la adhesion de todos.

4. Los docentes deben controlar y evitar que se presenten los reforzadores identificados.

5. Todos los docentes cuando apliquen una sancion deben ser constante y no ceder por

ningun tipo de situacion.
Evaluacion. Al término de la charla se procedera a definir las medidas para dentro de
cada escuela pueda encontrar los medios que generen el didlogo entre directivos,

maestros, estudiantes y padres de familia.

Actividad 2. Reforzar conductas adecuadas

lHustracion 4. Cdmo reforzar a los alumnos de forma positiva
Fuente: (Borja, 2017)

Objetivo. Encontrar una diversidad de conductas inadecuadas, pero a la vez también

conductas positivas, incompatibles con ellas, fisica y de manera temporal, donde el adulto
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debe reforzar de manera positiva solo las conductas adecuadas y no las conductas
socialmente indeseables.

Tiempo. 2 horas.

Responsables. Personal docente.
Actividades

1. El docente desde su rol puede desarrollar una tarea en prevencion, generando un
ambiente de amistad y confianza.

2. La intervencion conjunta entre padres, profesores y profesionales de la psicologia
para poder abordar el tema desde diferentes perspectivas y que el resultado sea
favorable.

3. Hacer charlas, talleres para padres y representantes para que tengan conocimiento de

que hacer frente a los casos de violencia escolar.

Evaluacion. Los docentes implementaran las charlas, talleres los mismos que seran

evaluados y presentados a la direccion del plantel mediante un informe.

Actividad 3. Sobre la actuacion

lustracion 5. Como explicar “la muerte a los nifios. “Siempre hay que decir la
verdad
Fuente: (Carpio, 2013)

Objetivo. Registrar las actuaciones de violencia escolar entre estudiantes.

Tiempo. 2 horas.

Responsables. Personal docente
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Actividades

1. Seexplicara a los docentes la forma de registrar los casos de violencia en la escuela.

2. Con esta técnica se registraran las actuaciones de violencia escolar entre estudiantes.

3. En esta accion el docente debera registrar la violencia escolar entre escolares en el

formato que consta como Anexo 5.

Actividades para padres de familia

El abordaje a considerar desde la perspectiva de los padres de familia:

— Cooperacion activa de padres de familia y docentes en casos de violencia escolar.

— Colaboracion entre escuela y familias para la solucion de los problemas de violencia
escolar.

— Cursos de formacién para padres de familia de hijos violentos.

— Organizar en la institucion jornadas de prevencion de violencia escolar.

— Campafias para fomentar la importancia de la familia y su papel en la prevencion de
la violencia escolar.

— Orientaciones a los hogares disfuncionales.

— Socializar el Cédigo de convivencia, reglamento interno y normas disciplinarias de
la escuela.

— Socializar las rutas y protocolos de actuacion para prevenir y actuar en casos de
violencia escolar.

— Sancionar a los padres de familia que manifiesten comportamientos de violencia en

la escuela.

Actividad 1. Pérdida de privilegios
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lustracion 6. El castigo: una técnica de modificacion de conducta en la
infancia
Fuente: (Hernandez Gonzalez, 2018).
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Objetivo. Retirar un estimulo reforzador ya adquirido, que obra en el poder del estudiante
en el momento de emitir una respuesta indeseable.
Tiempo. 2 horas.

Responsables. Docentes y padres de familia.

Actividades

1. Es aconsejable que el docente junto con los padres de familia identifique, si las

conductas violentas vienen de los hogares de los estudiantes.

2. Se daran medidas alternativas para disminuir las conductas violentas que tienen

origen en casa.

3. Se daran consejos a los padres de familia para que eviten tener discusiones y

encuentros violentos que sean presenciados por sus hijos.

4. Evaluar las dificultades, fracasos y aciertos de las medidas implementadas.

Evaluacion. Al término de la actividad los docentes evaluardn y haran un balance de las
opiniones y criterios de los padres de familia, para poder ayudar a prevenir al interior de la
escuela que se den conductas de violencia escolar.

Actividad 2. Sobre - correccion

llustracion 7. La Sobre-correccién
Fuente: (Ramirez, 2015)
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Objetivo. Disminuir los dafios observables en el medioambiente y corregir los efectos producidos
por ella.
Tiempo. 2 horas.

Responsables. Docentes y padres de familia.

Actividades

1. En las charlas aconsejar a los padres a no tomar una actitud indiferente frente al
conocimiento de la existencia de la violencia escolar.

2. Reflexionar las actitudes de los adultos como ejemplo de los estudiantes.

3. Cooperacion de todos los miembros de la comunidad educativa para combatir la
violencia escolar.

4. Incorporar a personas especializadas en el tema para que dicten charlas de no a la
violencia escolar entre pares.

5. Ejecutar actividades extras que impliquen la realizacion de un comportamiento
apropiado, se puede emplear dramatizaciones en casos de conductas de violencia
escolar.

Evaluacion. Los docentes con los padres de familia realizaran una evaluacion cualitativa
con los parametros Muy satisfactorio, Satisfactorio o Poco satisfactorio, asi como el nivel de

impacto de las charlas, talleres y socio-dramas realizados.

Actividades para docentes, estudiantes y padres de familia

Actividad 1. Socializacion de los protocolos de violencia escolar.

in i

llustracion 8. Rutas y protocolos frente a situaciones de riesgo en las instituciones
educativas del Ecuador.
Fuente: (Liriano, Luzuriaga, & Rifofrio, 2018)
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Objetivo. Socializar los protocolos de violencia escolar a toda la comunidad educativa para

prevenir la violencia en la institucion.

Tiempo. 2 horas.
Responsables. Directora de la escuela, docentes, estudiantes, padres de familia y

facilitador.

Actividades

1. Citar a todos los miembros de la comunidad educativa para dar a conocer los
protocolos de actuacién en caso de violencia escolar.

2. Con los estudiantes y padres de familia a la salida de clases, en un dia para que juntos
escuchen y se comprometan a conocer las rutas y protocolos de actuacion en casos
de violencia escolar

3. Hacer firmar un acta de asistencia a los padres de familia y estudiantes.

4. Se debera entregar la ruta y protocolo de actuacion impreso a padres de familia y
estudiantes.

5. En caso de existir estudiantes violentos o agresivos hacerles firmar un acta de

compromiso.

Evaluacion. Esta actividad se evaluara tomando en consideracidn a asistencia de los padres

y estudiantes.
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CONCLUSIONES

Las conceptualizaciones tedricas permitieron sustentar la propuesta desde el punto
de vista tedrico y metodoldgico revelando que aun persisten limitaciones en lo relacionado
al tema de la violencia, por lo que constituye un valioso aporte para la sana convivencia en

la Escuela “Abdon Calderén” del canton Naranjal, provincia del Guayas,

Al aplicar los instrumentos para el diagnostico inicial, se pudo constatar que existen
insuficiencias en el manejo de conductas de violencia escolar que, al no tener una
planificacién de actividades para su tratamiento, impide que los docentes ayuden a la
prevencion, teniendo como consecuencia la manifestacion de conductas violentas en la

comunidad educativa.

Como solucion a la problematica existente, se elabord la propuesta de actividades
extracurriculares, que permita a los docentes prevenir conductas de violencia escolar, las

mismas que involucrarén a los padres de familia.
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RECOMENDACIONES

Solicitar a las autoridades del plantel que valoren la sistematizacion de las
concepciones teoricas sobre violencia escolar, tomando en cuenta que existen aspectos de
utilidad en la presente investigacion que sirven de aporte para tratar los casos de violencia

en el plantel.

Sugerir a las autoridades de la institucion, que se socialice la presente investigacion
de propuesta de actividades extracurriculares, para su aplicacion en todos los grados de la
Escuela “Abdén Calderon”.

Valorar la evaluacion del impacto, como aporte en la aplicacion de actividades
extracurriculares para prevenir la violencia escolar en la Escuela “Abdén Calderon” del
canton Naranjal, provincia del Guayas y en las demas escuelas del Distrito del canton

Naranjal, provincia del Guayas.
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ANEXO 1. ENCUESTA PARA EL ESTUDIANTE

Estimado estudiante. Solicitamos de la manera mas comedida posible se sirve contestar la
presente encuesta que tiene como objetivo hacer un estudio sobre la violencia escolar. No
es necesario que ponga su nombre y apellido.

1. ¢(Cuales de estas formas de violencia escolar son mas frecuentes entre los
compafieros y compafieras? Marca tres de ellas.

Insultar y poner apodos.

Reirse o burlarse de alguien

Amenazar e intimidar

Hacer quedar en ridiculo

Hacer dafio fisico (pegar, patear, empujar)
Hablar mal de alguien.

Chantajear a alguien

Obligar a hacer cosas indebidas

N e e e R e N
~— N N N N N N

2. ¢Con qué frecuencia has sufrido de violencia escolar por parte de algan miembro de
la comunidad educativa?

Muchas veces
Pocas veces
Raras veces
Casi nunca

—~ A~~~
— — — —

3. ¢Consideras que los docentes estdn preparados para prevenir los casos de violencia
escolar que se presentan en la escuela?

Muchas veces
Pocas veces
Raras veces
Casi nunca

4. ¢ En qué lugares suelen producirse las situaciones de violencia escolar en la escuela?

Durante las horas clases estando presente el docente
Durante las horas clases sin presencia del docente
En los pasillos de la escuela.

En los bafos

En el patio cuando vigila algin docente

En el patio sin vigilancia de docentes

e N N N N
— N N N
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5. Cuando has sufrido violencia escolar y te han amenazado, ¢con quién lo has hablado?

Con la docente de grado
Con el Director

Con mis padres.

Con un compariero de grado
Con nadie

e N N N Y
~— N — —

6. ¢ Quién suele intervenir en las situaciones de violencia escolar en la escuela?

Docente de grado ( )
Director ( )
Inspector ( )
Compafieros ( )
Otro docente de la escuela ( )
Nadie ()

7. Si has participado en situaciones de violencia escolar ¢Cual fue la razon?

Porque me provocaron.

Porque a mi también me agredieron
Porque son diferentes.

Porque eran mas débiles.

Por hacer bromas y molestar

N R e
— N N — —

8. ¢Con que frecuencia ocurren este tipo de violencia escolar (poner apodos, dejar en
ridiculo, pegar, dar patadas, empujar, amenazar, rechazos, no juntarse) en tu escuela
durante el afio lectivo?

Menos de cinco veces al afio
Entre cinco y diez veces al afio
Entre diez y veinte veces al afio
Mas de veinte veces al afio
Todos los dias del afio

N AN SN SN~
— N — — —

9. ¢ Qué tendria que suceder para que se solucione este problema de violencia escolar?

Que remitan los casos de violencia escolar a las autoridades. ()

Que los docentes escuchen a los estudiantes cuando ( )
quieren hablar sobre la violencia escolar.
Que se impartan charlas sobre las diferentes formas de ( )

violencia escolar.



10.- ¢ Los estudiantes tienen confianza con los docentes para conversar los
casos de violencia escolar?

Muchas veces
Algunas veces
Pocas veces
Casi nunca

N N N N
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ANEXO 2. ENCUESTAS A DOCENTES
Estimados docentes: La presente encuesta tiene por objetivo contribuir a la prevencion de la
prevencion de la violencia escolar, por lo que le solicitamos contestar las siguientes preguntas
con total sinceridad. No es necesario que se ponga identificacion por tener caracter anonimo.

1.- ¢Con que frecuencia se dan casos de violencia escolar en la escuela?

Muchas veces ( )
Algunas veces ( )
Pocas veces ( )

2.- ¢ Los docentes estdn formados para detectar los casos de violencia escolar?

Muchas veces ( )
Algunas veces ( )
Pocas veces ( )

3.- ¢ Los estudiantes tienen confianza con los docentes para conversar los casos

de violencia escolar?

Muchas veces ( )
Algunas veces ( )
Pocas veces ( )

4.- ¢ La causa de los problemas de violencia escolar residen en?

Problemas en el hogar
Influencia de los medios de comunicacién

Por diferencias entre comparieros

~ N~~~
~— ~— ~—~ ~—

Desigualdades sociales

5.- ¢ Qué tipo de violencia escolar hay en la escuela?

Fisico ()
Verbal ( )
Peleas entre estudiantes (entre pares) ( )
Psicoldgica ( )
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6.- Considera usted que los casos de violencia escolar tienen relacion con los video- juegos

0 programas televisivos?

Muchas veces ( )
Algunas veces ( )
Pocas veces ( )

7.- ¢ Los casos de violencia escolar se manifiestan con agresiones fisicas?

Muchas veces ( )
Algunas veces ( )
Pocas veces ( )

8.- ¢Como es el clima de las relaciones interpersonales en la escuela?

Muy satisfactorio
Satisfactorio
Poco satisfactorio

SN N’ N NS

(
(
(
Insatisfactorio (

9.- ¢ Donde se da con mayor frecuencia los casos de violencia escolar?

Patio de recreo
Bafios

Bares escolares

~ A~ ~ ~
~— ~— ~—~ ~—

Saldn de clases

10.- ¢Considera necesario que en la escuela se implemente un sistema de actividades

extracurriculares para la prevencion de la violencia escolar?

S| ¢ )

NO ( )



ANEXO 3. FICHA DE OBSERVACION DOCENTE

Ficha de Observacion de comportamiento dirigida a los estudiantes del Séptimo grado de

Educacién Basica.
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N° Comportamientos ante las situaciones Frecuencia
Muchas | Algunas Pocas
veces veces veces
1 Los docentes atienden los casos de violencia
escolar dentro del aula.
2 Docentes aconsejan a sus estudiantes en sus
horas clases acerca de los problemas y riesgos
que ocasiona la violencia escolar.
3 Los docentes muestran preferencia por algunos
de sus estudiantes.
4 Los docentes han socializado los protocolos de
actuacion en casos de violencia escolar.
5 Las agresiones escolares suelen ser invisibles lo
que impide una pronta intervencion del docente.
6 El docente muestra actitudes como tranquilizar
a la victima, aliviar el sufrimiento y dolor de las
victimas.
7 Los docentes muestran conocimientos sobre
cémo tratar los casos de violencia escolar.
8 Docentes ridiculizan a los estudiantes cuando
hacen algo indebido.
9 Cuando se ha presentado un problema de
violencia escolar han comunicado a los padres
de familia.
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ANEXO 4. ENTREVISTA ADIRECTORA DE ESCUELA
Estimada directora de la Escuela Abdon Calderdn del canton Naranjal, le solicitamos se sirva
colaborar contestando las siguientes preguntas que servirdn de aporte para la investigacion
sobre prevencion de violencia escolar.

1. ¢Ensu concepto qué es la violencia escolar?

2. ¢Cuél es la edad de mayor prevalencia de violencia escolar en su institucion?

3. ¢Cuél considera usted que es la mayor dificultad que presentan los estudiantes

violentos y agresivos en la escuela?

4. ¢Qué caracteristicas son las que mayormente se manifiestan en los estudiantes

violentos y agresivos en el plantel?

5. ¢Qué opina acerca de las necesidades que se debe trabajar en las escuelas para

prevenir la violencia escolar?
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Anexo 5.

FORMATO DE REGISTRO DE CASOS DE VIOLENCIA ESCOLAR

REGISTRO DE CASOS DE VIOLENCIA ESCOLAR

I. IDENTIFICACION DE LA SITUACION

1. Quién reporta la situacion
Personal docente
Familia
Docente tutor
Personal no docente
2. Datos informativos

Nombre de la presunta victima:

Grado o curso: Edad:
Nombre de los presuntos agresores:

Grado o curso: Edad:
Nombre de los presuntos agresores:

Grado o curso: Edad:
Nombre de los presuntos agresores:

Grado o curso: Edad:

3. Descripcion de los hechos

Fecha de lo acontecido:

I1. DERIVACION SI PROCEDE DEBIDO A LA GRAVEDAD DE LOS HECHOS: (Si fuese necesario
derivar a la Fiscalia de menor si fueren mayores de 14 afios y si fuesen menores de 14 afios al DECE)

En cualquiera de los casos se debe aplicar los protocolos de actuacién en casos de violencia escolar.

111. SEGUIMIENTO DE LAS ACCIONES

Conformacion del grupo de trabajo
Director:

Tutor:

DECE:

Docente:

Medidas adoptadas: (para garantizar la seguridad y proteccion del estudiante agredido)

Medidas cautelares: (para con los estudiantes presuntos agresores)
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Informacién por la Direccion de la escuela a las familias o representantes legales:
Fecha:

Asistentes:

Fecha que se informa al Distrito de educacion:

IV. ACCIONES DEL GRUPO DE TRABAJO Y APLICACION DEL PLAN DE ACCION

a) Descripcion de los hechos:

b) Conclusiones:

c) Propuesta de acciones a la Direccion de la escuela (plan de intervencion)

APLICACION DEL PLAN DE ACCION

Medidas adoptadas por la Direccion de la escuela en relacién a:
Estudiante agredido:

Con los presuntos agresores:

Con los espectadores:

Con los compafieros de clase:

Otras medidas de intervencion:

Informacion por el tutor a las familias sobre las medidas adoptadas por la Direccion de la escuela.

Fecha:

IV. CONCLUSIONES DE LA EVALUACION DEL PLAN DE ACCION

Como consecuencia de la aplicacién de las medidas adoptadas:
Ha cesado la situacion de violencia escolar |:|
Continda la situacion de violencia escolar D
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