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Resumen

El trabajo detallado a continuacion, cuenta todo el proceso que se obtuvo para la elaboracion
del sistema informativo de comunicaciéon visual para un circuito de ciclo vias en espacios
patrimoniales que orienten a la comunidad de Quito a respetar cada uno de los espacios creados
en las vias, la accion principal de este proceso es la comunicacién ya que emite la accion de
informar y orientar a los ciclistas, sobre todo garantizar los derechos fundamentales de ellos.

En primer lugar, se puntualiza los elementos relacionados con la comunicacion visual, referentes
graficos, de igual forma se considera Ruedi Baur como referente a la creacion de pictogramas junto
con la arquitectura visual, ya que son los elementos principales para generar una construccion de
identidad, se logra realizar una relevancia sobre el sistema informativo.

Por otro lado, esta el disefio grafico, se ha trabajado a traves de la ilustracion, fotografia, leyenda,
color y forma del pictograma. Todo este desarrollo se fortalece para la formacion del sistema
visual, ayudando a despertar el interés sobre el uso correcto del espacio.

Palabras clave: Sistema informativo, Comunicacion visual, Disefio Grafico, llustracion,

Sefialética, Pictogramas, Espacios patrimoniales, Ciclismo, Ecuador.
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Abstract

The work that is detailed below gives an account of all the development that | imply for the
elaboration of the visual communication computer system for a cycle path circuit in heritage spaces
that guide the Quito community to respect each of the spaces created in the roads, the main
character is communication since they buy a process of informing and guiding cyclists, above all

guaranteeing that their fundamental rights are prevailed.

In the first place, the details related to visual communication are described, graphic references
such as Ruedi Baur, visual architecture, the promoters to generate a construction of identity, more

than anything, a relevance is achieved on the general theme of the information system.

On the other hand is graphic design, through illustration, photography, legend, color and shape.
Everything described is consolidated for the creation of a visual system that aims to awaken the

interest of children, youth and adults.

Keywords: Information system, Visual communication, Graphic Design, Illustration, Signs,

Pictograms, Heritage spaces, Cycling, Ecuador.



Introduccion

El vigente trabajo, busca demostrar el correcto uso del sistema informativo de comunicacion
visual en el circuito de ciclo rutas, desde una perspectiva que implica un sistema visual
desarrollado a través de una serie de pictogramas que orientan a la construccion del sistema,
sobretodo que brinde el poder de orientar, y a la vez guiar a los ciclistas. Ninguno de los sistemas
visuales expresados en las ciclo vias estan correctamente orientados a los ciclistas, dentro de su
contenido informativo, ya que en la mayoria de elementos visuales no existe la intencién directa

de comunicacion.

La idea del proyecto es el desarrollo de un sistema informativo de comunicacion visual que
ayuden a orientar a los ciclista, vehiculos y peatones, efectuando las técnicas de ilustracion, las
cuales fueron empleadas para la construccion correcta de los pictogramas y lograr generar una

composicion visual estética y funcional.

En el capitulo | se centrard de modo general los datos importantes del sistema informativo de
comunicacion visual para los ciclistas urbanos Quito, y a su vez aporte a la indagacion, permitiendo

analizar los elementos visuales, simbdlicos de prevencion.

En el capitulo 11 se iniciaran con las diferentes tematicas de la metodologia, destinada para
buscar un analisis apropiado para la elaboracion de la debida investigacion, donde se muestran los
resultados previos, mediante de las fuentes primarias, que se veran explicadas por los ciclistas

urbanos, para el debido analisis.

En el capitulo 111 justificar el cumplimiento del objetivo de prevenir, orientar o sensibilizar al
ciclista con relacion a la situacion que se aproxima, ademas se intenta que este se exprese este
proceso mediante la ilustracion, ya que incrementa el entendimiento en adultos. Para la deduccion
de este proyecto se utilizé la técnica de fabricacion de pictogramas, formada por elementos
visuales como la forma, linea y color; asimismo se involucré otros medios graficos como el empleo
del disefio grafico, la fotografia, la ilustracion y la leyenda informativa, ya que al unir garantizan
un sistema informativo entendible. Este proyecto se sustenta por una investigacién descriptiva que

determind el nivel de comprension de los iconos expuestos en las vias.



Situacion Problematica

Segun el periédico ElI Universo, Ciclistas estdn en peligro por falta de ciclo vias y
desconocimiento de normas establecidas en el Ecuador, demostrando:
En total de 32 ciclistas que fallecieron en el pais desde el 2017 hasta junio del 2019, en siniestros
de trénsito que incluyeron automotores y bicicleta; segin la Agencia Nacional de Transito. Otros
739 ciclistas resultaron heridos. Los afios anteriores no se registraban caso con mayor indice de
detalle. (Ramos, 2019).

En Quito, la alcaldia ha considerado en la movilidad es uno de los mayores inconvenientes de
la ciudad, ultimamente se ha estado mejorando la infraestructura de las calles, Sin embargo, el
cumplimiento de normativas se ha estado obviando y dejando de lado, originando irrespeto e
invasion de los carriles; aumentando el nivel de accidentes en las calles, por la falta de presencia

de una identidad visual comunicativa de rutas.

Segun Michael batallas entrevistado por el periddico EI Universo hace referencia que:

Es uno de los 2°272.521 ecuatorianos que pedalean en el pais, segtn las actuales cifras del INEC,
pertenece a un 14,8% de la poblacion. Si bien los ciclistas son mas vulnerables, hace un mea culpa e
indica que obedecer a las reglas ya que son sefiales de doble via. “Hay ciclistas que se pasan la roja,
van en medio de los carros o sobre la vereda, por desconocimiento del sistema de ciclo rutas.

Considerando que el ciclista debe ir por la derecha junto a los carro . (Ramos, 2019).

Al mismo tiempo se cuenta con un desconocimiento de toda la red de ciclo rutas, tramos y
conexiones que preexisten dentro del perimetro de Quito, lo que conlleva a que este sistema vial
se encuentra en este momento subutilizado, ya que no ha generado un impacto vial o movilidad.
Se evidencia que la sociedad actualmente se encuentra poco culturizada hacia el respeto de las
reglas de transito delimitando al uso correcto de la bicicleta, obviando considerar a este sistema
como medio de desplazamiento, por el contrario, considerarian al sistema como medio de peligro.
Se conoce el sector Ruta Av. 10 de Agosto, conocido por su trascendencia historica, esta Av.
cuenta con ciclo rutas, que necesitan de una mayor investigacion para el perfeccionamiento de la

correcta comunicacion vial.



Formulacion de problema cientifico

¢Cdémo puede la comunicacion visual aportar al correcto uso de la ciclo via, orientado a respetar

cada uno de los espacio creados en las vias?
Determinacion del objeto de estudio de la investigacion

La comunicacidn visual como elemento de aporte a la orientacion del ciclista con el correcto

uso del espacio creado en la via.
Campo de accién

Sistema de comunicacion visual de las ciclo vias de la Av. 10° de Agosto (la Iglesia de Santo

Domingo hasta la Av. Galo Plaza Lasso) empleado a través del disefio grafico.
Objetivo General

Disefiar un sistema informativo de comunicacion visual, mediante la utilizacion de elementos
graficos, para que oriente a la comunidad de Quito a respetar cada uno de los espacios creados en

la ciclo via.
Objetivos especificos

Fundamentar tedricamente el disefio grafico como medio para la elaboracion de un sistema
informativo de comunicacion visual para ciclistas, con analisis de elementos visuales simbélicos

de prevencion.

Diagnosticar las necesidades de comunicacion visual de un sistema informativo del circuito de
ciclo vias, mediante la aplicacion de métodos empiricos que orienten a la comunidad de Quito a

respetar cada uno de los espacios creados en la Av.10 de Agosto.

Disefiar una propuesta de sistema informativo de comunicacion visual para un circuito de ciclo
vias que orienten a la comunidad de Quito a respetar cada uno de los espacios creados en las vias.
Ruta



Idea a defender

El Disefio de un sistema informativo de comunicacion visual, mediante la utilizacion de
elementos graficos, permitira orientar a la comunidad de Quito a respetar cada uno de los espacios

creados en la ciclo via.
Poblacion

La poblacién finita pertenece a grupo de entes o conjuntos de especies que comunican
particularidades y forman parte de una fuente limitada de informacion o contenido. Segun
(Ludewig, 2015) La poblacion es finita cuando consta de un ndmero definido de elementos,
ejemplo: todos los participantes que conforman una comunidad, en este caso se trabajard con la
comunidad Ciclistas Urbano Quito que tienen un total de 3500 ciclistas, de los cuales 1102
integrantes se congregan con mas regularidad, de acuerdo a datos preliminares expuestos por el

administrador de la comunidad.
Muestra

“Se realiza un muestreo intencional manifestando que este tipo de muestrea se identifica por un
esfuerzo de obtener la muestra “representativa” mediante la induccion de grupos”. (Espinoza
Salvadd, 2017)

Entonces se percibe que cada persona que conforma la comunidad de Ciclistas Quito tiene una
posibilidad de ser seleccionada al azar para poder aplicar las encuestas y obtener datos mas
concretos sobre las necesidades de los ciclistas. Para aplicar el muestreo intencional, se va a elegir

a los integrantes de la comunidad que cumpla con los siguientes requisitos:

e Rango de edades: 15 a 25 afios (ciclistas) y 15 a 40 afios (no ciclistas)

e Hombres y Mujeres.

Por lo tanto, se ha escogido treinta y dos personas que cumplen con los requisitos para la muestra.



Meétodos de investigacion
Meétodos Teoricos

Segun Martinez presenta que el método tedrico nos formula el objeto de investigacion, ante las
cualidades fundamentales previos a investigar. (Martinez Pérez & Rodriguez Esponda, 2018). Los
métodos tedricos se basan en el analisis documental con el que se explorar en diferentes libros, tesis, revistas

y articulos web.

Para el proceso grafico se ha seleccionado la metodologia de sistemas centradas en los usuarios,
expuesta por el disefiador Ruedi Baur, busca obtener soluciones para el bien de una comunidad, y
lograr compensar las necesidades de los transelntes, mediante sistema de sefializacion. Por lo

tanto, el proceso de disefio debe incluir tres etapas que son:
e Sefiales de identidad, Disefos tipogréaficos creativos y Construccion.
Metodos Empiricos

Este tipo de sistematica va de la mano con los conocimientos practico para deducir las
peculiaridades del problema a investigar, considerando las experiencias de autores y especificar
una idea en general. Segun (Martinez Pérez & Rodriguez Esponda, 2018) estos métodos descubren
las relaciones esenciales y del objeto de estudio a trabajar, a través de las instrucciones practicas

con la esencia de este proyecto. Entre los métodos empiricos se encuentran:

e Técnicas de observacion

e Técnicas de entrevista
Aporte préactico

Un sistema informativo de comunicacidn visual para un circuito de ciclo vias que orienten a la

comunidad de Quito a respetar cada uno de los espacios creados en las vias.



CAPITULO |

FUNDAMENTACION TEORICA

En este capitulo se concentrara de modo general para la informacién teérica del sistema de
comunicacion visual para los ciclistas urbanos Quito y que este aporte a la investigacion,

Permitiendo conocer y analizar los elementos visuales, simbolicos de prevencion.
1.1 Comunicacion visual

Segun (Munari, 1985) nos expone que la comunicacion visual es todo lo que aprecian nuestros
o0jos, cada imagen que percibimos tiene un valor diferente, dependiendo el contexto al que nos
estemos implicando. La comunicacién en momentos puede ser casual o intencional ya que estos
elementos se producen de una manera espontanea, basicamente porque no tienen un mensaje

mostrado por un emisor.

El sistema de comunicacion requiere que la informacidn sea expresada de una manera clara y
rapida, es por ello que la comunicacion se ve protegida por el lenguaje visual. Toda la
comunicacion que se va a archivar es la parte que expresa el emisor, es decir el personaje que
ensefia el mensaje, conservando una relacion dialéctica con el mensaje (contenido-forma),
obviamente empleado por un canal. En ocasiones este tipo de comunicacion nos trasmite
elementos denotativos y connotativos, siendo este uno de los pasos de la significacidn, extrayendo

los elementos més abstractos dependiendo del contexto que se vaya a trabajar.

Dentro del argumento de la comunicacion visual es necesario analizar todos los recursos

estilisticos y retoricos que nos ayuden a la comunicacion de una manera correcta.

Dentro del analisis semiotico de la imagen debemos considerar la creacién de un sistema de
comunicacion visual, empleado la retdrica visual para confirmar que el espectador sea mas atraido,
obligando a entender y decodificar el mensaje. Siendo este un elemento que permita captar la
atencion de las personas. La comunicacién visual implanta la forma de comunicar con imagenes
gue se complementan con textos y sonidos para cumplir con su funcién determinada. Considerando
gue no siempre se construye mensajes estéticos o informativos, sino que también se busca crear

cultura e identidad en el medio de la comunicacion.



1.1.1 Comunicacion visual y la percepcion como acto comunicativo

La percepcion basicamente es la realidad de la interpretacion de fragmentos captados. (Munari,
1985). Es decir, la comunicacion visual junto con la percepcion ayuda a entender la forma en la
que mundo percibe las cosas, creando una estructura de la informacion de una manera clara y

rapida para los ciclistas urbanos de Quito.

Toda percepcion es la accion de encontrar un significado. Es aqui la importancia del disefiador
de observar y descifrar la imagen, verificar la existencia del lenguaje visual y analizar los
elementos visuales y verbales que permiten que se entienda o comprenda el mensaje. Cualquier
sistema de comunicacion disefiado por codigos o sistema de signos, hace que la comunicacion sea

efectiva, logrando que el emisor y el receptor traten de captar el mismo mensaje.
1.1.2  Elementos de comunicacion visual de un sistema informativo en semidtica.

Los elementos visuales hacen que se comunique a la sociedad la sefialética que le generara el
poder de Orientacion. Considerados como los elementos més simples del Disefio Gréafico, pero de
mayor peso de composicion son, lineas, puntos, colores, direcciones, tonos, dimensiones, texturas,

escalas y movimientos, siendo estos, puntos elementales para la configuracion del mensaje.

Signo: Al signo se lo descifra dando un sentido de interpretacion como las palabras, imagenes,
actos u objetos. Los signos son elementos primordiales para comunicar ya que forman parte de la
sociedad. Es por ello que debemos conocer el valor del signo en el contexto (cultura, situacion)

que se presente.

e Significado: forma que toma el signo.

e Significante: concepto o idea que representa.

e Representamen o signo: forma que toma el signo.

e Objeto: a que se refiere el signo, puede ser real o imaginario.

e Interpretante: es el sentido propio como es reconocido el objeto.



Clasificacion del signo:

fcono: es un signo que conserva una semejanza con el objeto, pretendiendo mostrar las
caracteristicas visuales a representarse.

indice: sefiales o rastros que custodian una relacion fisica con su referente.

Simbolo: relacion determinada entre la ley o norma concreta.

Mensaje: toda operacién comunicativa parte de un emisor, receptor, mensaje, canal (Ferrer
& Gomez, 2014).

El mensaje debe tener una forma esencial de comunicar junto con una parte simboélica que otorga

un valor estético.

1.1.4

Comunicacion visual y estética

El lenguaje visual de los elementos viales forma parte de la representacion visual, ya que son

descifradas por la sociedad, esto dependera del contexto al que se maneje. Es por ello que se piensa

en la parte estética, ya que una generosa ejecucion del disefio permitird que le mensaje sea sentido

de mejor manera.

Para mantener una buena comunicacion debemos considerar las reglas de oro como atencion,

retencion y transformacion de los elementos primordiales, que nos aprobaran entender el mensaje

de una manera innovadora.

1.1.5

Principios de comunicacién Visual

El Disefio debe estar conectado al argumento cultural, es por ello que las personas son
consideradas la razon del disefio.

Disefio responsable mediante la calidad de vida, se encuentra relacionado con la solucion
de los problemas.

La innovacion lleva un apellido social, que expresa las distintas disciplinas que componen
el Disefio.

El disefio grafico junto con el disefio de comunicacion. Se relacionan al lenguaje de la
informacion con la semidtica, abarcan significados, que son percibidos paralelamente por

las vias semantica y estética.



e Esta situacion comunicativa de los mensajes graficos es propia del Lenguaje.

e Disefio grafico emite la informacion, mediante los significados ante cualquier aspecto del
mundo.

e La comunicacién como funcién esencial del disefio grafico, busca interactuar con las
personas Yy la sociedad, a través de la percepcion.

e Estatransformacion del disefio, va mas alla de los limites del espacio grafico (hoja de papel
y pantalla), abre un inmenso horizonte a la innovacién y al desarrollo de la comunicacion,
expresando todas las dimensiones del entorno y de la visualidad.

e La sociedad requiere la mediacion de la comunicacion visual en los grandes &mbitos en
desarrollo ya sea en: las industrias culturales, la propagacién de la ciencia, la tecnologia,
la educacion, la cultura ambiental, el entorno urbano, la innovacion, la promocion del

civismo y la responsabilidad social. (Costa, 2014).

Todos estos principios establecidos dentro de la comunicacion visual, nos ayudan a la
preparacion de un sistema conectado con el contexto cultural de Quito, ante los posibles problemas
producidos en las ciclo vias, a través de la correcta ejecucion del disefio, que respondera a los

necesidades para desplazarse de forma correcta por la ciclo via.
1.1.6 Creatividad y comunicacion

Se desarrolla a través de la imaginacion, transformandose a un lenguaje visual. El disefio debe
ser flexible, debe permitir presentar mensajes a la sociedad. Es por ello que la comunicacion debe

beneficiar al comportamiento de la dicha, haciendo hincapié en la toma de decisiones.

La creatividad basicamente tiene una forma de mostrar la conexion con el pensamiento para
procesar y emitir la informacion. La importancia del desarrollo, generan condiciones de

construccion de la comunicacion, para ello se debe generar las siguientes acciones:

e Provocar empatia.

e Qir con paciencia.

e Apreciar las respuestas.
e Libre expresion.

e Solucionar problemas.



10

Entonces desde la razon, la accién creativa, crea procesos de comunicacién, con la finalidad de
compartir ideas y plasmarlas en un producto, siempre y cuando cumplan con la innovacion,
creatividad y comunicacion. Lo primordial es que las ideas sean reconocidas, para intercambiar y

proporcionar informacion.

Permitiendo conectar con las necesidades sociales, ajustdndose a requerimientos, que otorguen

un sentido y direccidn (significado) al momento de elaborar el proyecto (Arellano, 2011).
1.2 Disefio gréafico

El disefio es un proceso de creacion visual. A diferencia de la pintura y de la escultura, son las
realizaciones de los enfoques personales y los suefios de un artista, el disefio descubre
requerimientos practicos. El disefio debe ser ubicado a los ojos del publico y emitir un lenguaje
fijo. Todos los disefios siguen modelos, caracteres, formas ya existentes, estos elementos mejoran
la creacion del lenguaje visual. Un buen disefio es la mejor manera de expresion visual ya que nos
indica la esencia de algo. (Wong, 2002) Esto nos ayudara para el empleo de un sistema informativo
de comunicacion visual para un circuito de ciclistas, donde se examinara los elementos simbolicos

de prevencion.

El disefiador es un comunicador visual que debe cumplir con el objetivo de trasmitir
informacion, mediante medios visuales o audiovisuales combinados con textos y graficos. Lo
primordial que se ha estimado es de transmitir o comunicar un mensaje a grupos determinados de
personas. (Newark, 2002). Esto nos asistira a generar vinculos con la comunicacion y el disefio
cumpliendo con las caracteristicas de estético y funcional, para ellos es inevitable comprender las

necesidades o debilidades de los ciclistas.

La disciplina de comunicacién visual se dirige al conocimiento del comportamiento humano,
que incluye un proceso de construccion de mensajes, con principios estéticos universales. Es
importante ver el reto del aspecto visual de las comunicaciones, sobre todo si este tipo de elementos

estaran creados para informar a la Comunidad de los Ciclistas.
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1.2.1 El disefio grafico como comunicacién visual en la cultura

La funcion muy importante dentro de la sociedad es comunicar. Un disefiador grafico resuelve
los inconvenientes de comunicacion visual, el objetivo de los proyectos de disefio es la
comunicacidn. Visiblemente el disefio y el trabajo artistico son usadas para mejorar el mensaje; el
disefiador debe resolver problemas de comunicacion visual; para ello él debe identificar el
inconveniente de comunicacién, recopilar y analizar la informacién empleada en el tema a trabajar,
generando posibles enfoques. Primero debe entender las normas sociales y culturales que ayuden
al desarrollo de soluciones visuales; con el fin de no crear ruidos visuales en la comunidad de

Ciclistas o que este tipo de sistema informativo cause dificultad de entendimiento ante la sociedad.

Entonces la mision principal de este tipo de proyectos es trasmitir un mensaje que pueda
alcanzar efectivamente al publico y que este cauce a la vez el sentido de orientacion. Existe una
gran cantidad de elementos los cuales son utilizados para llamar la atencion, uno de ellos es la
semiotica que se encuentra en las formas, tonos e iconografias especificas a realizar un estudio
cuidadoso, tratando de llegar al publico mediante el mensaje que ocupa la construccion de

mensajes visuales con la intencion de conocer u observar la conducta y actitud de la gente.

Para ello, el disefiador debe ser responsable de la creacion de elementos visuales que se
implementen en la comunicacion visual de la ciudad de Quito, ya que estos se contribuyen a la
personalizacion y creacion de gestiones, destinadas a alcanzar un objetivo. Para lograr tener

empatia se debe efectuar un estudio minucioso del comportamiento con el ciclista.

El disefiador grafico es capaz de presentar ideas, pero estas deben cumplir con el proposito de
aportar a un bien social, dejando guiarse por la forma entendible y clara del mensaje, pues los
distintos elementos graficos creados o disefiados para un espacio visual deben ser un conjunto de

elementos que formulen un mensaje claro al espectador. (Pontis, 2009).

Convertir los datos en un medio de informacion, atrae y restaura el mensaje a comunicar, sera
interpretado por la comunidad de Ciclistas, ya que ellos seran los principales espectadores del
sistema de comunicacidn visual. Todos estos elementos del disefio y la comunicacion de la cultura
deberan ser precisos mediante un marco legal, contextual donde se logre expresar las normas y

articulos del sistema de movilidad.
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1.2.2 Responsabilidad cultural del Disefiador Grafico

El disefio grafico tiene una relacién con la sociedad, en el perimetro de crecimiento y desarrollo.
La cultura se basa en la creacion de objetos visuales que favorecen a la identificacion de

informacion, que transmite identidad o forma parte de ella.

El disefio es conocido como un factor de bienestar, que colaboran con la creacién de calidad de
productos o servicios, explicados mediante un proceso creativo de fabricacion hasta llegar a su
presentacion, formando parte de una vida frecuente constituida por valores de uso simbdlico que

forman parte de la cultura contemporénea.

El mensaje ha contribuido a la sociedad de forma positiva, siendo la comunicacion una forma
méas efectiva de amplificar el entorno general y cultural. El disefiador debe cumplir con el
compromiso de manipular conceptos, tratando de efectuar creaciones culturales y sociales,

Acertadamente el disefio grafico responde a la creacion de elementos de contexto social.

La agilidad de la busqueda metddica se basa en la indagacion y el razonamiento, cuyo objetivo
es desplegar un conocimiento amplio de la sefializacién vial, buscando entender los
comportamientos humanos de los ciclistas, peatones junto con el desplazamiento vehicular.
(Pontis, 2009).

1.2.3 Estrategias de Disefio para un sistema de movilidad

En la ciudad urbana hay que entender la movilidad como un sistema y no como una modalidad

de transporte.

Dentro de la intervencidn de este proyecto, el objetivo es considerar y definir los elementos
visuales mas significativos para los ciclistas, que ayuden a una movilidad segura y viable. Las
propuestas semidticas deben proporcionar el acceso del desplazamiento seguro, ademas se
pretende disefiar un sistema informativo de comunicacion visual para un circuito de ciclo vias en
espacios patrimoniales que orienten a la comunidad de Quito a respetar cada uno de los espacios

creados en las vias.

Por lo tanto, el disefiador se enfatiza por su simple manejo del disefio con la movilidad, el uso

de iconos y tipografias, en espacios publicos, de tal forma que se logre identificar y direccionar.
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Segun el disefiador Ruedi Baur, la necesidad para el desarrollo de un sistema informativo, sera
ordenar la reestructuracion de las vias, estas deben sefialar una conexidn con un sistema semiotico,
inspirandose en el concepto usuario-movilidad, exponiendo este sistema como un tablero de
circuito urbano, el disefio y sus elementos informativos. Por lo tanto, se debera dar un significado

para comunicar el nuevo impulso del sistema en el espacio urbano.
1.2.4 Intervenciones:

e Técnica, disefio y espacio: el disefio de ciclo vias debe estar formado por un disefio
geométrico, donde se crea el espacio, trafico, sentido de orientacion, sefiales visibles,
disminucion de tiempos. Todos estos procesos se los puede personalizar con pictogramas,
la indagacion de elementos funciona visualmente.

e Sefialética: forma la imagen de pasillo, ya que es mas facil de identificar los elementos de
prevencion y seguridad. Se disefiara con una imagen de referencia con la movilidad,

seguridad y prevencion. (Baur, Integral. Paris/Berlin/Zurich, 2012).
1.2.5 Espacioy Bienes Publicos.

El Procedimiento Metropolitano de Ordenamiento Territorial (PMOT), muestra configurar la

red de espacios publicos:

Detalla el cumplimiento del uso y ocupacion del espacio, que se completan dentro de las zonas
del Distrito Metropolitano de Quito, ya sean los elementos urbanisticos, arquitectonicos, entre

otros que favorezcan a la interaccion de la ciudadania.

e Disefio de las ciclo vias para el desplazamiento de las bicicletas, es posible siempre y cuando no
afecte con la trafico peatonal.

e Implantar unién y conectividad para aprovechar el espacio.

e Espacio publico debe contar con sistemas de desplazamiento las cuales deben ajustar a la facilidad

de las personas. (Herrera, 2005).
1.2.6 Sustento Legal Normalizacion del Instituto Ecuatoriano Inen.

“Lo expuesto anteriormente se esta trabajando bajo la normativa del Registro Oficial N0.462
de 2008-11-07, el Directorio del INEN aprobé el Reglamento Técnico Ecuatoriano RTE INEN



14

004 “Senalizacion vial Parte 2, sefales horizontales y verticales” (Ecuador, Instituto Ecuatoriano

de Normalizacion, 2011)

Los principios Generales sobre la ley de la sefializacion horizontal y vertical en el Ecuador, se
ha demostrado desarrollar un Reglamento técnico que forme todas las especificaciones técnicasy
representaciones constructivas para realizar la sefializacion vial, con el propdsito de homogeneizar

en todo el pais todo los conocimientos regulares.

Constituidos con una intencion del cumplimiento de las reglas, puntualizando las descripciones
y requisitos en cada elemento visual, considerando los criterios técnicos de conocer, cuéles,

cuando, donde y como estas indicaciones deben ser implementadas.
1.2.6.1 Condiciones Generales Ecuatorianas:
Toda sefializacion de transito debe cumplir con las siguientes condiciones minimas:

e Debe ser obligatoria.

e Debe llamar la atencion y debe ser visible.

e Debe ser facil de deducir y debe ser legible.

e Debe dar tiempo necesario al usuario para responder a la accion a suscitar.
e Debe incitar respeto.

e Debe ser creible.
1.2.6.2 Aspectos de la sefializacién.

e Disefio de la sefializacion a cumplir:

1. Con el tamafio, tonalidades, contrastes, forma, contextura o iluminacion se combinan para
cautivar al usuario.

La forma, tamafio, tonos y el mensaje, se fusionan para enunciar un mensaje claro.

El tamafio, la legibilidad se establecen para fijar el tiempo de reaccion.

El tamafio, forma y mensaje deben concordar con la accién proxima a ocurrir.

o ~ N

El color debe diferenciarse en el dia y la noche.
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e Ubicacién:

Se coloca en un punto para ayudar a captar la atencion del usuario ante las acciones a suscitarse

en la via. Conviene ubicar antes de la accidn a suceder.
e Conservacion:

La sefializacion debe referir con una vida atil.(Ecuador, Instituto Ecuatoriano de Normalizacion,
2011)

1.2.6.3 Sefalizacidn, sefial y sefialética.
e Sefalizacion:

Orienta en el lugar, mediante un indicador para que el individuo establezca su area.
e Sefialética

Es una gran comparfiera de la comunicacién visual, crea una gran relacion entre el lugar de

orientacion y el comportamiento.

e Sefal
Son acciones que se establecen en las vias para comunicar al usuario. (Quintana, 2010).
1.2.6.4 Pictogramas universales

Cumplen con el objetivo de sefializar, identificar e informar, esto se debe por sus mecanismos

ludicos, lo que convierte a los pictogramas como un eficaz vehiculo de comunicacion.

Algunos son muy legibles y otros son mezclados, pero ambos responden a las necesidades que

espera la sefalética.
1.2.6.5 Pictograma con refuerzo semantico

La palabra linglistico debe ser muy claro, para que las personas ya que se vislumbra el tipo de

sefalizacion que esta empleado, el trabajo mas duro de todo el sistema informativo seré el de los
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cruces, porque se deberd perfeccionar el pictograma con una figura y este debera explicar su
funcién que seré el de otorgar la orientacion mediante el desplazamiento. Sin embargo, se busca
un entorno grafico y una estructura grafica que haga legible los diferentes elementos de la ruta ante
el ciclista.

1.2.6.6 Atencion del sistema informativo

El proceso de este sistema debe ser colorido, artistico e informativo ya que se debera obtener
una exhibicién vial es en las calles, mas aun en las calles de Quito, corresponden a brindar al
ciclista el poder de orientacion y desplazamiento, que va de la mano con los elementos visuales

que se pretende presentar en la ciclo via.
1.2.6.7 Sistema constructivo de pictogramas

Basicamente el pictograma estd disefiado por curvaturas, dibujos y caracteres tipogréaficos,
como también el trazo y color sobresaliendo el aspecto estético del pictograma; el uso del color en
este caso es representativo ya que da lugar a la comunicacion visual que se pretende crear. Ademas,
se considera los elementos semioticos como los signos ya que estos se pueden unificar con la
tipografia y complementar su mensaje, todo esto se convierte en un elemento identificador, sin

embargo, esta es una parte elemental que por lo general los disefiadores graficos suelen olvidar.
1.2.6.8 Incidencia del disefio gréafico en el fendmeno de la sefialética

Este proyecto requiere un aporte al sistema visual que se va a emplear, buscando conseguir
diferenciar visualmente los espacios dentro del circuito de ciclo via a través del icono que se

pretende expresar.

Segun Rafael Rosero, estudiante de la Universidad Central, expone que la sefialética actualmente
en Quito no funcionan, existe una confusion tanto para ciclistas como para los peatones al momento
de circular por las vias, €l piensa que la sefialética no es simplemente una cuestion de colocar en

paneles, sino por lo contrario, es una cuestion de orientar. (El Comercio, 2016).

Ademas, nos insinla que existen tramos que deben ser operados en la acera, ya que el sistema

informativo vial de la Av. 10 de Agosto no se encuentra completo. Por obvias razones se ha
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considerado esta situacién, por lo cual se debe estar en constante uniéon con la comunidad de

ciclistas urbanos Quito.

La sefalética en las vias permite que el lugar sea creible y exprese el contenido de

funcionalidad, junto con el poder de la orientacion.
1.2.6.9 Capacidad de adaptacion a las necesidades de expresion.

Los pictogramas deben obtener un progreso armonico en relacion con el poder de la orientacion
y la informacion para llegar a comunicar al ciclista, ya sea con signos o letras. Durante el
desplazamiento en la ruta existe la comparacion de reflejar los pictogramas. Otorgando el poder
de pensar y analizar lo que estamos a punto de hacer, siendo esto como una amplificacion de

nuestro lenguaje visual. (Leslabay, 2017).
1.2.6.10 Linea con el lenguaje visual

El sistema informativo de comunicacién visual empleado para los ciclistas, debe ser creado para
brindar una forma de movilidad, mediante el poder de la orientacion y este a la vez generara
desplazamiento. Se utilizo las herramientas graficas con el empleo de la tipografia, colores y el
lenguaje vial para la creacion de los pictogramas, son elegidos para genera una identidad, pero
para ello se debe considerar el contraste, tono, trazos, tamarios a escalas. En este caso se considerd
la Av. 10 de Agosto por ser un ruta con mayor trascendencia historica. Se consider6 todos los
elementos preventivos, informativos de la ruta y separando el trafico vehicular. (Leslabay, 2017).

1.2.6.11 Color, tipografia y formas.

Segun (Gomez, 2008) “Los colores, las lineas y las formas correspondientes a las emociones que reciben
nuestros sentidos estan constituidos en un proporcion, una armonia o un ritmo que se halla en semejante

correspondencia con los sentimientos; y estos son, a su vez los pensamientos e ideas.

Todo lo que perciben nuestros ojos proviene del entorno, permitiendo encontrar una fuente de

informacion, que captar el mensaje a descifrarse.

e Ellenguaje del color
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Los colores crean sensaciones que aumentan el nivel de conocimiento, basicamente es la forma

que se desea comunicar.

En nuestro mundo encontramos colores calidos y frios que muestran estimulos que arrojan
impresiones mediante el nivel de luz. (Franco, 2015). EIl color no es méas que una percepcion del
cerebro, solo puede ser observada por aquellos seres vivos que presentan un cerebro desarrollado.
Para poder proporcionar una escena de la realidad se exige de una fuente de radiacion

electromagnética que dé luz a un elemento encargado para recibir e interpretar resultados.
e Lenguaje de color para los ciclistas

Luminosidad y los colores recomendables para desplazarse en bicicletas:

Entorno:

¢ Rojo: alarma, peligro.
e Amarillo: detenerse, prevencion.
e Verde: avance, seguridad.

e Auzul: sefiales ciclo vias, obligacién. (El Insignia, 2016).
Ciclista:

e Utiliza Colores brillantes para advertir y precautelar su vida, los accesorios que ayuden a
visualizar al ciclista a la distancia, son prendas de vestir cuya caracteristica deben ser

luminosas. (Ibancovichi, 2016).
1.2.7 Tipografia para el sistema de comunicacion visual de ciclistas

Para la legibilidad de un texto que es leido a velocidad por un ciclista debe ser estimado el
tiempo de reconocimiento de las palabras y tiempos de lectura. Segun Francois Richaudeau expone
que tras varios estudios la velocidad de la lectura en las personas corresponde de 5 a 7 seg, y
dependiendo el indice de lectura, se conseguira mas captacion de la informacion Ante la diversidad
de la forma tipografica no se ha observado una variacion en legibilidad y leibilidad de las

tipografias que tenga o no serif.
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Actualmente la diversidad de tipografias tiene mayor versatilidad, porque al igual que el detalle,

existe otro tipo de factores que hacen que se pierda el sentido de importancia como:

e Color del base con la letra.
e Abundancia de palabras.

e Tamafio de letra, ancho y altura. (Ferrando Belart, 2004).
1.2.8 Seleccion tipografica para sefialética en rutas.

La tipografia para la ruta recae en las letras san serif, permitiendo la funcion del sistema de
comunicacidn visual. Los sistemas de sefializacion o de exploracion trabajan con la letra tipo san
serif como la Hervetica, Max Miedinger por ser claros. Este sistema debe ser perfeccionado con
graficos o elementos visuales para corregir el nivel de comunicacion que se esta expresando. (Pires,
2012).

1.2.9 Calidad de un sistema de informacién de comunicacién visual.

El sistema informativo de comunicacion visual puede perfeccionar la accion de orientacion a
las personas. Mediante el empleo del disefio grafico se puede construir un sistema informativo que
trasmita la informacion suficiente sobre el uso adecuado de los espacios en las ciclo vias, es

importante.

Tomar en cuenta todas las situaciones que se muestran en la normativa del Inen.
1.2.9.1 Condiciones Generales:

Toda sefializacion de transito debe satisfacer las siguientes condiciones minimas:

e Debe ser obligatoria.

e Debe ser claray debe llamar la atencion.

e Debe ser legible y facil de percibir.

e Debe dar tiempo suficiente al usuario para responder a la accion.
e Debe comunicar respeto.

e Debe ser creible.
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1.2.10 Aspectos de la sefializacion.

e Disefio de la sefializacion a cumplir:

A. Con el tamafio, tonalidades, contrastes, forma, contextura o iluminacién se combinan para
cautivar al usuario.

La forma, tamafio, tonos y el mensaje, se fusionan para enunciar un mensaje claro.

El tamafio, la legibilidad se establecen para fijar el tiempo de reaccion.

El tamafio, forma y mensaje deben concordar con la accion proxima a ocurrir.

moo

El color debe diferenciarse en el dia y la noche. (Ecuador, Instituto Ecuatoriano de

Normalizacion, 2011)

Los elementos visuales deben abarcar informacion sobre trayectos, cruces, etc. Su funcion
explica disminuir el factor de desorientacion e irrespeto. Esta creacion informativa es mas efectiva

para comunicar:

e Crear identidad grafica que determine el sistema informativo de comunicacion visual.
e Disefiar soluciones graficas diferentes, cada sistema deberad tener su espacio y debera
adoptar la funcionalidad adecuada.

e Crear un sistema actual de informacion.

Sin embargo, los componentes pueden facilitar o dificultar al sistema de informacion para los
ciclistas, ya que la jerarquia de informacion en las ciclo vias ird modificando de acuerdo a las
necesidades del ciclista, evidenciando las preferencias de sefializacion a la hora de identificar la
rutas. (Pires, 2012).
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1.2.11 Ruedi Baur Oriente y Orientacion.
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Imagen 1: Pictogramas Ruedi Baur

Fuente: (Baur, Oriente y Orientacion, 2014).

Segun (Baur, Oriente y Orientacion, 2014). Ruedi trabajé un sistema de pictogramas que busca crear
una identidad visual para el aeropuerto de Colonia, junto con el empleo de un sistema visual atado con el
poder de Orientacion de las personas, realizado con una sefialética que ayude a normalizar el espacio,

expresando dicho funcionamiento.

Este sistema de orientacion no debe estar disefiado como un suplemento de espacio sino, este

debe manifestar un entorno que ayude a la calidad de entendimiento.

La pregunta normal de un usuario que esté a punto de evidenciar un cambio en el sistema visual
es ¢Donde estoy? Tratando de conseguir la informacion adecuada que le otorgue el poder de
orientacion, es por esto que Ruedi (Baur, Oriente y Orientacion, 2014) expone que se debe
construir un esquema visual centrado en el poder de orientacion .Usted esta aqui.. y él... Usted

desearia trasladarse aqui. Implementando el sentido de lectura y direccion.
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Ruedi emplea la identidad visual y sefialética para exponer elementos representativos del lugar
que son indicados de formas importantes que causen en el usuario orientacion de movilidad. Ante
esto hay que tener en cuenta que dentro de la burbuja de usuarios existen usuarios orientados como
desorientados, y este es un tema primordial dentro de este sistema. La desorientacion causa una
sensacion de desesperacion. Es por ello que se debe identificar o nombrar los lugares u objetos que

aporten valor a la informacion del sistema.

Ruedi expone sus Fases:

El desarrollo de signos debe ser funcional y debe cumplir el deseo de consumo.

Poder de localizacion.

Moderacion estética, un signo puede trasmitir contenido.

Sefialética, sefializacién: son un sistema de orientacion.

El disefio es el empleo de elementos visuales que expresan y tienen el poder de presentar ideas.
No cabe duda que la sefialética va de la mano con del disefio, ya que ambas parten del

entendimiento como una identidad en general.
1.2.12 Legibilidad y visibilidad

El signo y su importancia poseen un contenido de entendimiento y representacion que es el
pictograma expresado en una imagen. Por ello hay que tener en cuenta que si un extranjero nos
visita, debera buscar conocer la cultura ya que es probable que exprese un sistema de herramientas
abstractas multifuncionales, en cambio otras culturas se basan en la construccion de palabras, es
por ello que Ruedi (Baur, Oriente y Orientacion, 2014) manifiesta que hay que disefiar un sistema

de vinculo entre lo escrito y la imagen.
1.3 Senales en las rutas de ciclo via de la ciudad

La identidad de un lugar siempre es algo por explorar, sobre todo para las personas que no
viajan mucho, para ello en la ruta se debe considerar los elementos méas bésicos, hasta su

complejidad.
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Los signos de identidad urbana, tratan de asemejar, proyectar, crear y registrar una intervencion
iconica de elementos visuales, que trata de comunicar en las vias, el sentido de orientacién a los

ciudadanos.

En Quito en las ciclo vias se aprecia nuevas sefiales disefiadas en el pavimento, marcas verdes,
las lineas blancas entrecortadas, los bolardos y los rétulos instalados en las vias 5 de Junio, Ladron
de Guevara, Corufia, ensefiando a los usuarios como actuar en las ciclo vias; cada uno de estos

elementos visuales tiene un mensaje particular. (Gallo, 2014).
1.3.1 Sistema de informacion en espacios

Es necesario analizar los contenidos semidticos para lograr emplear una estrategia de

conocimiento para que los usuarios de bicicletas puedan entender el sistema vial.

Los sistemas de informacion vial seran determinados por rutas que estaran en una segmentacion
para analizar cada uno de los trayectos como la desorientacion, obstruccion, irrespeto, conflicto,
etc. Todos los factores que inciten a la desorientacion en la informacion puede obstruir la

visibilidad de la comunicacién visual.

La representacion grafica debe estar proporcionada a la informacion de los espacios en las ciclo
vias permitiendo soluciones desde el disefio grafico, denominada comunicacion visual, al permitir

identificar al ciclista la informacidn necesaria para identificar los diferentes trayectos.

Esta exploracion puede ser trasmitida por distintos medios visuales como los colores,
tipografias y pictogramas. Ya que el proceso de desarrollo de un contenido visual empleado para
un sistema informativo de comunicacion vial estd representado mediante texto, graficos, etc.
(Pires, 2012).

1.3.2 Espacios que cuentan con ciclo vias.

1.3.2.1 Clasificacion territorial.

e Area 1: Centro Historico de Quito.
e Area 2: Barrios Chimbacalle, San Juan, América, La Magdalena, La Alameda, , La
Floresta, El Ejido y La Paz.
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e Area 3: Parroquias urbanas, Cotocollao, Guapulo y Chillogallo.

e Area 4: Casas de haciendas en entornos naturales.

e Area 5: Entorno naturales (EI ltchimbia, Estribaciones del Pichincha, Rio Machangara, El
Ilal6, El Panecillo, y El Ungui. (Concejo Metropolitano de Quito, 2008)

1.3.3 Ruta con ciclo vias.

Cada ruta explicada a continuacion, esta llena de acciones diferentes, para la movilizacion en

bicicleta.

e Ruta 1: Quito Norte- Iglesia de Santo Domingo (calle principal 10° de agosto, por via del
trole).

e Ruta2: Parque Alameda, Quito Norte (6 de Diciembre)

e Ruta3: Isaac Albéniz y Amazonas-Luis Felipe Borja y Tarqui (sector parque el ejido) y

Rio Amazonas. Segun “Cesar Mufioz Espin” administrador de ciclismo urbano.
1.3.4 Andlisis de seleccion de Rutas

Ruta 1: Esta es la ruta que atraviesa mas elementos patrimoniales, es la ciclo vias compartida con

el trole en la 10° de agosto.
Ruta 2: Recorre toda la ecovia.

Ruta 3: Esta ruta es mas comercial va desde la Eloy Alfaro (desde el MAGAP) hasta la Patria,
pasando por la Orellana, Colény Foch, siendo esta la mas transitada en Quito en cuanto a bicicletas

se refiere.

Estas rutas no cuentan con un sistema completo de comunicacion visual en toda la ciclo via,
obligando al ciclista entrar al trafico vehicular, es por ello que los ciclistas urbanos prefieren evitar

las ciclo vias y prefieren desplazarse por la calle junto con el transito vehicular.

El sistema informativo de comunicacion visual, debe ser calificado para brindar informacion a
los vehiculos, la movilidad, justamente expresadas mediante las normativas y leyes; basicamente
las ciclo vias de la ciudad de Quito deberan comprender el largo y ancho de la ruta con respecto al

uso de espacio adecuado. Dentro del recorrido de la ruta se a observado que en varias ocasiones
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las ciclo vias son interrumpidas o simplemente dejan de existir los espacios destinados a los
ciclistas, obligdndolos a movilizarse por veredas o calles. Segun Mauricio Alvarado, explica que
el disefio vial dentro de la ciudad de Quito no esté bien planeada para los tres actores como los
carros, peatones y ciclistas; sin embargo, esto no evita a que se deba diseflar una buena

planificacion que aporte al ciudadania. (EI Comercio, 2012).

1.3.4.1 Ruta seleccionada

Ruta

Elementos Representativos

Legibilidad de ruta.

Ruta 1: Quito Norte- iglesia de
Santo Domingo (calle principal

10° de agosto, por via del trole.

El Ejido, Boulevard que rodea el

rio Machangara, Monolito,

Iglesia de Santo Domingo,

No hay continuidad de ruta en
ocasiones toca involucrarse con

el transito vehicular.

Recolecta.

Tabla 1: Operacion de datos sobre la ruta seleccionada.

Elaborado por: Jennifer Cevallos

El objetivo principal dentro de esta ruta seleccionada, es que los ciclistas puedan alcanzar su

destino deseado, con plena seguridad y comodidad de una forma rapida y eficaz.
Es por esto que en la ejecucion de este sistema debe considerarse:

e Un pictograma debe manifestar la cobertura de la ruta (tamafio, distancia en minutos)

incitando generar accesibilidad a los tramos que mas requiere el ciclista.
e Pictograma para la generacion de actividades (lugares culturales, educativos, parques, etc).
e Pictograma para unificacion de movilidad (indicar terminacion del segmento de ciclo vias

a ruta compartida con carros). (Villa, 2014).
1.4 Ciclo vias

Son espacios creados para la circulacion de bicicletas, las mismas que tienen una division como
la via vehicular, de igual forma se aplican elementos visuales que informan a los ciclistas,

conductores de vehiculos, como también a los peatones; esto es disefiado bajo normas técnicas del
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Inen. La ejecucion de las ciclo vias permiten desarrollar el uso adecuado de la bicicleta y la
implementacion de una forma rapida para transportarse, lo cual se presenta como un medio de

solucion a la congestion vehicular y a la contaminacion ambiental.

Segun (Villa, 2014) manifiesta que una ciclo via no es mas que una simple posibilidad de
transporte, debe contar con una velocidad promedio de 15 a 30 km/h, dependiendo de la

aglomeracién y embotellamiento vial.
1.4.1 Infraestructura para ciclistas

En Quito la edificacion de las vias se ha segmentado por rutas segregadas (distante de la
circulacion de transito) y de espaldon (Carril de bicicleta adecuado a un lado de la carretera, estos
segmentos deben promover la movilizacion de forma segura. Actualmente en el pais existen 17

ciclo vias. (Ecuador, Ministerio de Transporte y Obras Publicas, 2013)

Imagen 2:Ruta de espaldén y ruta segregada.

Fuente: (Ecuador, Ministerio de Transporte y Obras Publicas, 2013).

1.4.2 Disefio de las ciclo vias.

En la ciudad de Quito se implementé un sistema de ciclo vias, con espacios especificamente para

los ciclistas.
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Imagen 3:Mapa del sistema de Quito.
Fuente: (Albuja, 2019).
Este sistema fue disefiado y analizado para perfeccionar la movilidad de los ciclistas, cuenta
con una delimitacién visual en las calles, cruces, etc. Este sistema de ciclo vias se encuentran

dentro del territorio quitefio, pero la ruta principal para el proyecto se va a trabajar va desde la

avenida Quito Norte- Iglesia de Santo Domingo (calle principal 10° de Agosto, por via del trole).

wBEBIPSAL 04295 xOBEBIPSAL 0"JL39 wABBDIPSAL 489 *OBB0PHAL 0" 48935

Imagen 4:Ruta 1

Fuente: (Google Maps, 2020).
1.5 Ciclismo

Es un medio de desplazamiento, utilizado para hacer deporte, sin embargo, el ciclista debe
cumplir los derechos y deberes constituidos en las normas de transito. El ciclista debe tener en
cuenta estas medidas para movilizarse en las zonas urbanas, ya que ellos son vulnerables
constantemente. Una de las ventajas del ciclista es que puede tomar atajos dentro de las vias

embotelladas.
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1.5.1 Informacion Basica para el ciclista

1.5.1.1 Visibilidad
La visibilidad de un ciclista debe ser alto debe estar pendiente de:

e Lavisibilidad para desplazarse debe ser a una distancia de 4 a 5 segundos de reaccion.
e La visibilidad de frenar debe ser de 30 km/h, todo depende del tiempo de reaccion.

e Visibilidad de proximidad, depende de los vehiculos que estén por acercarse.
1.5.1.2 Balanceo

Mantener la estabilidad, por lo que el ciclista debe conservar equilibrada la bicicleta sobre todo

en las rutas inestables, manipulado a una velocidad baja. (Albuja, 2019)

1.5.2 Elementos visuales en las vias

1.5.2.1 Marcas en el piso

Las marcas delimitan los carriles en las vias, suelen estar de blanco, amarillo o verde.

UNEADE BOKDE D& FAVIMENT0
UNEA CENTRAL
UNEADE BORDE DE PVIMENTO

Imagen 5:Lineas de marcacion vial.

Fuente: Sefiales Informativas (Vistin, 2018).

1.5.2.2 Separadores viales

Por lo habitual son de un material de plastico, con reflectantes de luz.

Imagen 6: Separadores viales.

Fuente: Sefiales Informativas (Gallo, 2014).
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1.5.2.3 lluminacién

La iluminacion es un elemento principal durante el recorrido, ayuda al ciclista a distinguir

claramente cualquier dificultad en su trayectoria.
1.5.3 Materiales adecuados para el sistema informativo.
e Pintura

La pintura debe ser acrilica porque es principalmente para la ciudad, esta debe ser blanca,
amarilla, verde, roja o azul; su forma de empleo puede ser con pistola rociadora o rodillo

aproximadamente tiene un rendimiento de 900 g/m2.
1.5.3.1 Plantilla

Las plantillas para el uso de pintura sobre la calzada deben ser de aluminio de 3mm de grosor.

Tomando en cuenta un tamafo de 70*100 cm.
1.5.3.2 Separador de carril

Este separador tiene una altura de 4,5 cm, con un area retrorreflectiva de 340 cm2, que garantiza

advertencia tanto visualmente como fisica. Su tamafio es de 15 cm *100 cm.
1.5.3.3 Sefales de trafico

Son elaboradas con aluminio, son livianas y resistentes, faciles de instalar, su tamafio es de 600

mm a 1350 mm. (Tréafico y Servicios, 2013).
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CAPITULO 11

MARCO METODOLOGICO

Dentro del presente capitulo se abordaran las diferentes tematicas de la metodologia utilizada
para buscar el analisis adecuado para la elaboracion de la debida investigacion, donde se presentan
los resultados previos de las fuentes primarias que se veran descritas por los ciclistas urbanos, para

el debido analisis.

2.1 Relacion entre variables, dimensiones, indicadores.

Variable Dimension Indicador Instrumento
Refuerzo semantico e |cono Entrevista
e Signo
e Simbolo
e Elementos Recopilar

visuales (Marcas | informacion de la

Sistema Sistema informativo .
de Piso, Ruta.

Informativo de

c .y Separador visual, ]
omunicacion Guia de

Visual lluminacion, .
Isua N o Observacion.
Senial de trafico).

Lenguaje Visual e Color Entrevista/Encuesta
e Tipografia

e Forma

Tabla 2: Operacidn de la variable

Elaborado por: Jennifer Cevallos 2020.
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2.2 Disefio de la investigacion

El objetivo de estudio del presente plan es elaborar un sistema informativo de comunicacion
visual para un circuito de ciclo vias que orienten a la comunidad de Quito a desplazarse
correctamente por los espacios creados en las vias. La Ruta 1 que pueda constituirse como un
elemento de aportacién de prevencién. Ademas, la produccion del producto responde a la

necesidad de crear un pictograma a través del uso de elementos basicos del Disefio Gréafico.
2.3 Enfoque de la investigacion

Este proyecto tiene 4 acciones para su desarrollo: informarse, orientarse, conocer su
factibilidad, de dicha ruta, ya que una vez recorrida la ruta se ha observado que tiene gran valor

cultural; todo esto se ve envuelto por las partes tedricas y técnicas del Disefio Grafico.
2.4 Meétodos, técnicos e instrumentos de investigacion.

Empleado métodos para realizar la investigacion:

Se ha basado en:

e Variables
e Dimensiones Trabajados en entrevistas y observaciones.
e Indicadores

e Observaciones

Cada una de estas fases, ayuda a valorar los aspectos visuales de la ruta 1, creando un
diagnéstico adecuado de los elementos que han sido creados en las vias y que actualmente estos
cuentan con falencias. Para ello dentro del sistema de informacion visual, se pretende crear un

nuevo sistema informativo de comunicacion vial.

Todos estos instrumentos de investigacion estaran detallados por el cddigo de color que
proporciona un sistema de identificacion y conocimiento, que resulta mas efectivo en garantizar el
nivel de importancia en una respuesta. Con este tipo de técnicas empleadas se pretende tener

resultados mas fiables y entendibles.
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2.4.1 Investigacion descriptiva de la ruta.

La generacién de la investigacion, fue un paso muy importante, porque se refiere al disefio,
trabajando mediante el método de indagacion observacional, establecido en el recorrido de la ruta,
adquiriendo datos relevantes que permita analizar la realidad que tienen los ciclistas al instante de
desplazarse por las rutas o calles de Quito, para ello este método ha sido enfocado con elementos

graficos notables del Disefio.
2.4.2 Entrevista

Este metodo de exploracion se aplico a 10 ciclistas y 2 no ciclistas, con la finalidad de deducir
los criterios relacionados con las variables, dimensiones e indicadores, enfocados en conocer si los
elementos visuales encontrados en las vias comunican facilmente, si son legibles y a la vez son

visibles.
2.4.3 Generacion de la entrevista con indicadores #1.

Luego de finalizar la entrevista al administrador de Ciclistas Urbanos Quito, se ha conseguido

los siguientes datos realizados durante el proceso.

2.4.4 Entrevista Generada#l.

VALORACION
1.MATRIZ DE EVALUACION DE LA
ENTREVISTA
POCO...ccuvrninninnnnnne Mucho Observacion
CRITERIO INDICADORES 1 2 3 4 5
Los iconos Se aprecia apenas,
utilizados en la o ya que ha perdido su
.| La ruta cuenta ;/Con sefialética X
ruta son de facil | color y a la vez han
» visible? .
Comprension. sido
repavimentadas.




Los signos
transmiten  los
mensajes de

forma correcta.

Le comunican informacion los
signos ,Qué ve usted en la

calzada y sefiales de transito?.

Las sefiales de
transito  verticales
comunican mas que

las de la calzada.

¢Los signos en la calzada estan

expresados de forma correcta?.

Son escasos y no
son ubicados y
expresados de la

forma correcta.

Simbolos  son
facilmente

percibidos

¢(Qué elemento visual mas
comun en la ruta es entendibles

y visible?.

Ciclista pintado de
blanco,

denominando que es
una via compartida
con vehiculos

pesados.

¢Qué nivel de comprension y
retencion en la mente poseen los

simbolos vistos en la ruta?.

Los elementos de
transito verticales se
logran recordar un
poco mas que los de
la calzada porque a
la  velocidad se
aprecia una mancha

blanca.

La iluminacion
cumple con la

reglamentacion.

¢la  ruta cuenta con la

iluminacion adecuada?

El tramo de El Ejido
no cuenta con
iluminaria

adecuada.

Las sefiales de
transito son
visibles y
entendibles.

¢Cuenta la ruta con franjas
reflectivas y sefiales de trafico

visibles?.

Si cuenta pero de
igual formas vya

estan deterioradas.
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El color de la
sefialética llama
su atencion al
momento de

desplazarse.

El color implementado en las
sefiales de transito son visibles y
legibles a la distancia y rapidez

del manejo de la bicicleta.

Si, el color mas
comun es el blanco y
amarillo, pero
considero que si se
va a proponer un
nuevo proyecto
estos deben ser con
colores llamativos
como el verde

limén.

¢Considera que si se implementa
colores fluorescentes (verde,
rosado, amarillo)llamara su

atencién?.

Yo creo que si,
porque asi se estara
enfocando en el
objetivo, y va a ser
un eje distintivo para
observar.

La tipografia es
legible en los
sistemas de
informacion

plasmados en la

sefalética.

¢La tipografia expresadas en la
calzada es legible y entendible?.

La tipografia puede
ser una san serif o
palo seco que esta
disefiada a escalas.

Las formas
empleadas en
los sistemas de
comunicacion

son entendibles.

¢Las lineas divisoras del trafico
vehicular y el ciclista cuenta con
el grosor adecuado?.

Si, cuenta con un
grueso visible para
la vista, el
inconveniente es
que a pesar de existir
estos elementos alin

seguimos siendo

invadidos.
¢Los separadores visuales estan La distancia
ubicados a una distancia empleada es
adecuada?. adecuada, pero

considero que

34
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deberian ser mas
altos para impedir la

invasion.

Tabla 3:Descriptivo de la operacion de la variables (entrevista)

Elaborado por: Jennifer Cevallos 2020.

Esta entrevista sirvio para demostrar algunas falencias dentro de la ciclo via como la
manipulacion de la sefiales verticales y horizontales, (han sido robadas o simplemente perdi6 su

color y no se aprecia) es por esto que se considera a la ruta con informacién incompleta.
2.5 Analisis de resultados de las entrevistas #1.

El proceso de entrevista realizado a Cesar Mufioz, Administrador de Ciclista Urbanos, dio a
conocer la experiencia y opiniones acerca de los elementos visuales plasmados en las vias, al igual
que las acciones que se han llevado a cabo para resguardar derechos y seguridad vial a los ciclistas.
Con esta entrevista se pretendio conocer el estado de las variables y dimensiones establecidas para

la formulacion del presente proyecto.
2.6 Interpretacion de la Entrevista #1.

Se realizé una entrevista en audio y video a Cesar Mufioz, administrador del grupo Ciclistas
Urbanos, con el fin de conocer el estado de informacion y comunicacion de los elementos visuales

plasmados en las vias.

Cesar Mufioz nos habla sobre su experiencia en la Ruta 1 en Quito, extendiendo su opinion
sobre la falta de sefialética e informacion para desplazarse de forma segura, junto con la invasion

de los vehiculos pesados y livianos.

Cesar Mufioz aparte de conformar su equipo, estd asociado al grupo Ciclismo Pedal, ciclistas
Quito; son grupos direccionados al ciclismo con formas y atributos de ayudar, crear elementos
significativos que generen conciencia y respeto en las vias. Menciona también que se encuentra en
la lucha y seguimiento sobre el Caso de Felipe Endara, ciclista ecuatoriano élite que

aproximadamente hace un afo fue atropellado por imprudencia de un conductor al manejar en
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contra via, dejandolo parapléjico y ciego. Manifestando que este es un caso mas por imprudencia

de las personas al no respetar las sefiales de transito expuestas en las vias.

Actualmente se encuentra en una accion de llamado de atencion a los conductores que dejan
mal estacionados a los vehiculos en las ciclo vias, expresando el arte en el vehiculo, como llamado

de atencion y evitar que se siga suscitando.

Dentro del ciclismo urbano en Quito se ha trabajado en varias situaciones que mejoren la

seguridad de los ciclistas.

En el contexto de orientacion a la comunidad, se ha enfocado sobre todo a incentivar el valor
del respeto, no se ha evidenciado un proyecto que cuente o exprese este tipo de temas amigables e
informativos para los ciclistas, conductores de vehiculos y transelntes ya que este medio de

movilidad es complejo, sin embargo, es un tema que esta en construccion.

Desde hace algun tiempo se generaron ideas de proyectos enfocados con la movilidad,
sefialética, prevencion, respeto que demuestre la experiencia del ciudadano dia tras dia. Mufioz
recuerda que hace unas campafas politicas atras, se expuso al ciclo paseo como un recurso de

recuperacion ambiental.

La Ruta 1 va desde la avenida Quito Norte- Iglesia de Santo Domingo (calle principal 10° de
Agosto, por la via del trole. Donde se ha evidenciado que el icono principal para los ciclistas es la
bicicleta y las flechas, pero se aprecia que con el pasar del tiempo ha perdido su color o no ha sido

repavimentadas.

De igual forma se ha podido evidenciar que los elementos visuales empleados en esta ruta no
estan comunicando de forma correcta, la mayor informacion que exponen los signos se encuentra
en las sefiales de transito y estos no se comprenden o entienden de la mejor manera. Considerando
aun que las sefales de transito verticales comunican mas que las de la calzada ya que al desplazarse
a una velocidad alta los signos de la calzada se ven como una mancha o en ocasiones no se ven

por las razones descritas anteriormente.
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Ademas, se ha logrado evidenciar que los signos de la calzada son escasos desde la iglesia de
Santo Domingo hasta el Ejido, han sido manipulados, al igual que la iluminacion, considerando

que se esta tratando de un lugar cultural para la humanidad.

El ciclista pintado de blanco, expresa que es el carril para desplazarse en bicicleta, pero de igual
forma sefiala ser una via compartida con vehiculos pesados. Al explorar la ruta y percibir en cierto
punto los elementos mas visibles y primordiales, los cuales son de vital existencia para el ciclista,
ha Ilamado la atencion la falta de elementos visuales en los cruces, tanto en la calzada como las

sefales de trafico vertical.

Al observar que los elementos visuales de informacion en la Ruta 1 han sido manipulados,
rayados, pintados o incluso robados, se prueba una falencia grave ya que, al no poseer un sistema
de informacién adecuado para el ciclista, se evidencia una inseguridad y peligro para ellos,
conociendo que este es un medio de desplazamiento vulnerable. Junto con la falta de iluminacién
en el sector del parque El Ejido, se evidencia también el desgaste y deterioro de los separadores

viales, que previenen la invasion de los vehiculos.

Resulta interesante pensar en como se lograria mejorar un sistema de informacion vial, si aun
les falta a los ciudadanos un poco de conciencia y respeto. Ante las normativas y sefiales de
prevencion y respeto que se debe seguir, considerando que los ciclistas son referentes importantes
que estan tratando de modificar el mundo.

2.6.1 Generacion de la Entrevista con elementos visuales #2

Luego de finalizar la entrevista a los 10 ciclistas y 2 peatones se han obtenido los siguientes

datos realizados durante el proceso.



38

2.6.2 Entrevista Generada #2.

UMET

U N I V ER S | D AD

METROPOLITANA
ENTREVISTA DE TESIS

Esta entrevista esta realizada con el fin de conocer y evidenciar si los elementos visuales expresados
en las vias estdn representadas de forma correcta y a la vez son entendidos por las persona.

RECONOCIMIENTO DE ELEMENTOS VISUALES signos, iconos; EN LAS CALLES PARA
LOS CICLISTAS.

Nombre:

Edad:

Ciclista: Sl----- NO----

A continuacion se presentaran unas imagenes que se han plasmado en las vias, de tal
forma, se desea conocer si estos elementos visuales se entiende el mensaje a

trasmitir.

1.- Cudl de estos tres iconos de bicicleta usted encuentra en la calle.

2.-Qué entiende de este icono.

3.- Qué entiende de esta imagen

d &

=

4. Considera que los iconos, simbolos, empleados en la calle le trasmiten el mensaje
de la forma correcta.

Imagen 7:Interpretacion de los elementos visuales en las vias (entrevista)

Elaborado por: Jennifer Cevallos 2020.



2.7 Guia de observacién de la ruta

Nombre del Observador

Jennifer Cevallos

Tema

Valoracién de Variables

Objetivo: Observar y evaluar las variables.

No. | ASPECTOS A Sl
EVALUAR

NO

TALVEZ OBSERVACION

1 Los iconos utilizados
en la ruta son de facil
entendimiento. X

Si, sobre todo la
bicicleta blanca,
que indica que es
via circulable
para el ciclista.

2 Los signos transmiten
los mensajes de forma
correcta.

En ocasiones, ya
que a veces es
confuso, por la
rapidez que se
maneja la
bicicleta,
dificulta captar, o
suele estar oculto
o simplemente ya
no existe.

3 Simbolos son
facilmente percibidos.

Sobre todo los de
la calzada y las
X sefiales de tréfico
que estan en los
Cruces.

4 La iluminacion
cumple con la
reglamentacion.

No, al recorrer la
ruta en la noche
se evidencia
algunos tramos
sin iluminacion.

5 Las sefiales de
transito son visibles y
entendibles.

Algunas sefiales
en la calzada ya
no son visibles,
X ya que ha
perdido el color,
por ende dificulta
entender.

6 El color de la
sefialética llama su
atencion al momento
de desplazarse.

El color blanco y
amarillo que se
X evidencia en la
calzada, una
acotacion por el
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Sr. Cesar Mufioz
considera que se
deben crear

comunicacién son
entendibles.

iconos o
elementos
visuales con
colores
fluorescentes.
7 La tipografia es En los cruces
legible en los sistemas sobre todo, ya
de informacién X que en el resto de
plasmados en la la via se dificulta
sefialética. leer por la
velocidad.
8 Las formas empleadas En algunas
en los sistemas de sefales de trafico

si son
entendibles, otras

son confusas,
basicamente si no
conoces las
normativas no
entiendes el
significado.

Tabla 4:0bservacion de las variables

Elaborado por: Jennifer Cevallos 2020.

La guia de investigacion permitid aclarar las respuestas de las personas entrevistadas en este

proyecto, ya que recorrimos la ruta 1, analizando los factores que se estudiaron anteriormente.



RESULTADOS DE OBSERVACION
RUTA |

La bicicleta blanca es el icono mas utilizado en la ciclovig,
este indica que es via circulable para el ciclista.

El mensaje de los elementos visuales ubicados en las vias,

pocas veces trasmite de forma correcta ya

que por la rapidez del desplazamiento se dificulta

captar los elementos de la calzada, o estos
__pueden estar ocultos o manipulados

Los simbolos en la calzada y senales de trafico
cerca del cruce son faciles de percibir.

-------®§

Las sefales de transito no son visibles ya han perdido su color
o han sido manipulados dificultando enteder su significado.

El color que llama la atencién en la calzada es el amarillo

En los cruces se logra apreciar de mejor forma
la tipografia ya que la velocidad de aproximacion debe ser
de 15 a 30 km/h.,

Las formas empleadas en los sistemas de comunicacion

algunos son entendibles, otros son confusas, es por ello

se recomienda leer las normativas viales Y considerar la
velocidad de lectura de las senales que es de 5 a 7 seg.

Imagen 8:Interpretacién del resultado de observacion.

Elaborado por: Jennifer Cevallos 2020.

y en las senales verticales son azulrojoblanco,amarilo,verde,etc.
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Segun Francois Richaudeau presenta que tras multiples estudios la velocidad de la lectura en
las personas corresponden de 5 a 7 seg, dependiendo el indice de lectura, se obtendran mas

velocidad al leer. (Ferrando Belart, 2004).
2.7.1 Grafica de Resultados de la entrevista

Resultado general

NO COMPRENDE NO CONOCEN COMPRENDE
O I 4 5 —
IR o 10 |
12 ENTREVISTADOS
v !
\
SECMENTADOS
o q.' o
OQ_O%_%?Q
O O Concluyendo que los
10 CICLISTAS 2 NO C|C|_|STAS elementos visuales

plasmados en las vias
no son muy conocidos, ni entendidos

Imagen 9: Interpretacion de resultados (entrevista)

Elaborado por: Jennifer Cevallos 2020.

2.8 Resultado desglosado.

e Entrevistas ciclistas: 10
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2.9 Ciclistas entrevistados

El proceso de entrevistas se realizé a 10 ciclistas entre 17 a 25 afios dentro del canton Quito,
analizando a todos los ciclistas tanto urbanos, como de ruta o pista atlética. El estudio se realizo
con el fin de conocer si al ser un grupo global de ciclistas que realizan este tipo de deporte, pero
se subdividen en diferentes segmentos de categoria, poseen el mismo conocimiento ante las

normativas se sefializacion vial.

Para el analisis correspondiente de resultados obtenidos en la aplicacion de encuestas se empled
tablas y gréaficos que traten de equilibrar el contenido informativo, ya que a través de esto podremos
obtener resultados mas realisticos en cuestion de apreciacion y comunicacion visual empleada en

las calles.
Resultado de la Entrevista

Pregunta 1: De los siguientes iconos expuestos escoja. ¢Qué icono de bicicleta ha evidenciado en

la calzada?

M A0 B

Analisis: Se aprecio durante la entrevista que la mayoria de ciclistas conocia este icono expuesto

en la calzada de las calles de Quito.

Pregunta 2: Del icono expuesto en la entrevista ¢;Qué le trasmite?

Analisis: Durante la entrevista 3 ciclistas no comprendieron o conocian este icono expuesto en las

sefales de transito verticales, segun las respuestas descritas exponen que no se entiende este icono
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si detalla continuar o curvar o si al curvar o avanzar se encontraran a ciclistas o solo deber transitar

ciclistas.

Respuestas

Denominacidn correcta

Resultado

Primera vez que veo, no
sé qué signifique.

Me encontraré ciclista
adelante y a la derecha.

Que los ciclistas pueden
ir por cualquier via.

Cédllo

Se puede ir recto y luego
a la derecha si esta en
bicicleta.

Expresa sentidos de
direccion para ciclistas.

Los ciclistas puedeniren
ambas direcciones.

Los ciclistas pueden ir
recto o curvar.

Habran ciclistas en la
derecha y a
continuacion. Zona
segura.

Adelante y a la derecha
circulacién  permitida
para ciclistas.

Puedo ir recto o a la
derecha.

Direcciones permitidas
(Sentido recto o derecha)

De los 10 ciclistas 3 no
conocian este icono.

% So,
\/ 0":90 Oo“:p do
So &30 S

X

Tabla 5:Analisis de la pregunta 2 (entrevista)

Elaborado por: Jennifer Cevallos 2020.

Pregunta 3: De la imagen expuesta en la entrevista ;Qué le trasmite?

QA

Anélisis: En la entrevista 3 ciclistas no comprendian 0 no conocian este icono expuesto en las

sefiales de transito verticales, seglin las respuestas descritas exponen que no se entiende si este

icono representa las tres acciones en esa parte, 0 nos indica la prevencion de velocidad ante un
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carro. Debemos entender que todas estas sefiales de transito se van a enfocar a la orientacion

correcta del ciclista.

Cddigo | Respuestas

Denominacién correcta

Resultado

Es confuso ya que no se
sabe si hay que tener en
cuenta los 4 iconos.

Que los ciclistas
pueden ir por cualquier
via

Dar espacio al ciclista.

Respetar al ciclista
cuando vayamos en un
automovil.

Que el auto debe estar a
una distancia de 1.5m

Que los autos deben
rebasar a los ciclistas
con al menos 1.5 m de
distancia.

Hay que dejar un
espacio de 1.5m

Conservar la distancia
entre el carro y la
bicicleta.

Los autos deben estar a
un 1.5 m de la bicicleta.

Precaucion ciclistas, no
puede circular mas de
60km/h y los carros
deben tener una
distancia de 1.5m del
ciclista.

(Carretera frecuentada por
ciclistas, circule con
precaucion 60 km/h,

conserve su distancia de
1.5m)

De los 10 ciclistas 1 conoce
correctamente el significado
completo de los iconos, el resto
solo conocen uno de los tres
iconos expresados.

o‘lco .OQ.O
V do

£50 %

do

Tabla 6:Analisis de la pregunta 3 (entrevista)

Elaborado por: Jennifer Cevallos 2020.

Pregunta 4: Los elementos visuales expresados en la calle, trasmiten el mensaje de forma correcta

¢Dependiendo su respuesta exponga por qué?

4. Considera que los iconos, simbolos, empleados en la calle le trasmiten el mensaje

de la forma correcta.

. FRp— NO. ...

Porque:
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Anélisis: Una vez realizada la entrevista 6 ciclistas expresaron que los iconos expuestos no

trasmiten o emiten el mensaje de forma correcta, segun las respuestas descritas manifiestan que

los iconos deberian ir acompafados de texto, para de esta manera lograr complementar al

entendimiento. Ademas, el resto de ciclistas manifiesta conocer el minimo de sefiales viales,

perjudicando su desplazamiento e informacién segura en la via.

Respuestas

Denominacién correcta

Resultado

No se entiende la forma
correcta.

No todas las personas
entienden la sefialética,
de la manera que
deberia serlo.

Falta méas desarrollo.

Algunos no conozco
recién me entero.

Trasmiten mediante
sefiales distintas, las
precauciones para los
ciclistas.

Los iconos dan a
conocer lo que hay a
continuacion.

Las personas pueden

respetar al ciclista,
mientras ven los iconos,
simbolos.

Es una sefalética de
transito y tienen que
respetarlos.

Son claros

Mediante la sefialética
los conductores saben
que deben respetar a los
ciclistas.

Idealmente, los simbolos
utilizados deberian ser

correctamente entendidos.

De los 10 ciclistas 6 exponen que
falta mas desarrollo de la
sefialética, ya que consideran que
no es entendible, y manifiestan 4
personas que son sefiales de

precaucion y respeto.
e So &
O, ) » OO
v oqLQO"c do 5o %

Tabla 7:Analisis de la pregunta 4 (entrevista)

Elaborado por : Jennifer Cevallos 2020.

Pregunta 3: La imagen expuesta en la entrevista ¢Qué le trasmite?

con imagenes se les dificulta responder el significado que expresan.
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e Entrevista a no Ciclistas.

2.10 No Ciclistas entrevistados

Durante el proceso de investigacion se entrevistd a 2 personas que no son ciclistas en edades
comprendidas entre los 25 a 40 afios que se encuentran dentro del cantdn Quito. Se selecciond a
estas personas ya que se desea conocer el nivel de entendimiento y conocimiento de las normativas

e identificacién de las sefialéticas que posee Quito.

Para el analisis de resultados obtenidos en la aplicacion de encuestas se empleo tablas y graficos
que representen los resultados del contenido informativo, y asi los transelntes puedan entender de
mejor manera las reglas de transito ya que a través de esto podremos obtener resultados mas

realisticos en cuestion de apreciacion y comunicacion visual empleado en las calles.
Resultado de la Entrevista

Pregunta 1: De los siguientes iconos expuestos escoja. (Qué icono de bicicleta ha evidenciado en

la calzada?

Andlisis: Durante la entrevista realizada a las 2 personas que no son ciclistas, se conocio que este

icono expuesto en la calzada de las calles de Quito si es conocido y entendido.

Pregunta 2: El icono expuesto en la entrevista ;Qué le trasmite?
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Analisis: Mediante el desarrollo de la entrevista a las 2 personas, se conoce que las dos personas

conocian el significado correcto.

Cddigo. | Respuestas Denominacion Resultado
correcta
La bicicleta puede i
ir recto o girar a la De las 2 personas entreV|staQas_Igs dos
derecha. Direcciones exponen de forma correcta el significado del
Menciona el permitidas Icono.
sentido recto o (Sentido recto o o o
derecha  para derecha) \/ ’ml‘ ) 4
ciclistas.

Elaborado por: Jennifer Cevallos 2020.

Tabla 8:Anélisis de la pregunta 2 (entrevista)

Pregunta 3: De la imagen expuesta en la entrevista (Qué le trasmite?

. ILLlSN

15m
N

Anélisis: La respuesta durante la entrevista realizada a las dos personas se les dificulto responder

esta pregunta ya que no entienden si la velocidad expuesta es para ciclistas o para el vehiculo.
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Cédigo | Respuestas

Denominacién Resultado

correcta

El ciclista debe ir
a una distancia de
1,5m del carro.

Los carros deben
estar a una
distancia de 1,5m
desplazada con
una velocidad de

60km/h.

Ambas personas logran deducir 2 elementos de

(Carretera los tres que estan plasmados en la imagen.

frecuentada por
ciclistas, circule con
precaucién 60 km/h,

[ ]
[ ]
conserve su / 'ml\

distancia de 1.5m)

T x

Tabla 9:Analisis de la pregunta 3 (entrevista)

Elaborado por: Jennifer Cevallos 2020.

Pregunta 4: Los elementos visuales expresados en la calle, trasmiten el mensaje de forma correcta

¢Dependiendo su respuesta exponga el Por qué?

4, Considera que los iconos, simbolos, empleados en la calle le trasmiten el mensaje

de la forma correcta.

Porque:

Analisis: Una vez realizado la entrevista a las nos personas exponen que algunos iconos que la

calle estan bien expuestos, ya que son entendibles. Otros faltan entendimiento.

Cddigo | Respuestas Denominacion Resultado

correcta

No, Dos
entendi las

significan.
Si, porque los
simbolos son

con  dibujos
entendibles.

otrasno sé qué | Idealmente, los

claros y estan correctamente

deberian ser % 'i

entendidos.

De las 2 personas una entiende los elementos visuales
expuesto en las vias y la otra persona tuvo dificultad

simbolos por un elemento a descifrar si significado.

utilizados

Tx

Tabla 10: Analisis de la pregunta 4 (entrevista)

Elaborado por: Jennifer Cevallos 2020.
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2.10.1 Anadlisis global de los resultados obtenidos en el diagnostico.

El Abaco de regnier resulta ser mas interesante en arrojar resultados visuales més globales,
examinando el nivel de comprension (baja, media y alta) en relacion al cuestionamiento sobre el
nivel de informacién que arrojan los iconos, simbolos y signos en las vias, desglosando como
resultado escaso conocimiento e informacion para los ciclistas en las ciclo vias. En el analisis de
observa que el rojo expone un resultado de no conocer o no comprender bien el mensaje. Por su
parte, el color amarillo trasmite duda sobre el significado. Finalmente, el color verde logra

comprender el mensaje de forma correcta.

PARTICIPANTES P1 P2 P3

[EEN

w N

o b

Tabla 11:Analisis global- dbaco de regnier

Elaborado por: Jennifer Cevallos 2020.
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2.10.2 Anadlisis de las dimensiones del proyecto

2.11 Refuerzo Seméantico

Una forma apta y correcta de fortificar el significado de los elementos visuales plasmados en
las vias es el Refuerzo Semantico, basicamente trata de revalorizar el significado fundamental de
los elementos plasmados. No cabe duda que cada icono, signo y simbolo deben poseer un mensaje

a trasmitir.

Dentro de la constitucion de los elementos visuales exhibidos en las vias, se ven reflejadas
técnicas de disefio que se han empleado para dar vida y enfatizar las acciones que se pretende que
los ciudadanos acatemos. Cada forma, color o leyenda se exponen como un mensaje efectivo, es
decir, el disefio designado como lenguaje visual que tendra un significado que sera decodificado
el mensaje visual, para que esto suceda la composicion visible debera ser entendible. No cabe duda
que desde nifios nos han ensefiado la composicion de dibujos de o més pequefio a lo grande, juego
de letras que sefialen una igualdad de contenido visual, que expresen o personifican de lo que trata

0 comunican las acciones mencionadas.
2.11.1 Sistema Informativo

Dentro del sistema informativo analizaremos los elementos visuales (Marcas de Piso, Separador

visual, lluminacién, Sefial de trafico).

Los elementos visuales de las vias estan introducidos para que las personas puedan entender de

mejor forma la funcionalidad de los simbolos que otorgan seguridad vial.

Dimensiones Valoracién |1 2 |3 Observacion

Marcas de piso 2 Han perdido su color.

Separador visual 2 Algunos separadores
visuales estan rotos y otros
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ya ni existen ocasionando.

Invasion de vehiculos

[luminacion En el sector del parque el
2 Ejido no se cuenta con

iluminacién adecuada.

Sefiales de trafico Algunas sefiales de trafico
verticales son visibles,
otras han sido manipulas
2 (rayada, pintadas)
dificultando la visibilidad
y el poder de

entendimiento.

Tabla 12: Analisis de variables de las dimensiones del sistema de informacion (entrevista)

Elaborado por: Jennifer Cevallos 2020.

2.11.2 Lenguaje visual

2.12 Color

El color es esencial en la informacion que se encuentra en las vias, es importante para el
desarrollo de los pictogramas facilitar a la percepcion de las formas, en si es un elemento visual.
De acuerdo con la exploracion el color cumple con una funcién de generar un valor preciso de
sensaciones, este elemento contribuye en la calidad de la comunicacion vial, buscando satisfacer
la necesidad de proteccién y seguridad. Es por ello que a continuacion se manifiestan los aspectos

técnicos y psicoldgicos del color expresado en las vias.

e Los aspectos técnicos: establecen los elementos preventivos, control y de seguridad para
los ciudadanos, favorecen a advertir e interpretar las sefiales o simplemente ayuda a
diferenciar un medio de transporte. Estos elementos se dividen en dos, horizontales y

verticales, cada uno de estos elementos tiene colores distintos, con el fin de conseguir
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captar la atencién del conductor, generando conceptos de comunicacion ante las
necesidades.
e Los aspectos psicoldgicos: permiten que se enfoque en la idea y deduzca la emocion, es

decir, que las personas ejecuten los elementos visuales plasmados en las vias.

Esencialmente el color dentro de las vias nos ayuda a detallar todo aquello qué se puede hacer
y qué nivel de seguridad tiene el color ante la reaccidn del conductor. El color crea una apariencia

en las formas, esta apariencia se ve envuelta con intensidad, brillo y tono.

Aspectos Colores de calzada y de
trafico
Definicion Emiten una sensacion de | Una vez analizada la
prevencion, seguridad. investigacion se manifesto
que se podria incluir
Asociacion Bienestar, tranquilidad, etc. | ademas colores
fluorescentes como el verde
. . claro.
Sensacion Calma, seriedad,
prevencion, etc.
Calores H N
Tabla 13:Colores de la investigacion.
Elaborado por: Jennifer Cevallos 2020.
Aspectos visuales Colores presentados Psicologia

analizados en las vias
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Calzada Negras o gris Existe  contraste  de
_ colores.
Marcas viales Blancas y amarillas
Sefiales de trafico Azul Identifica distancia y
_ consigue llamar la
Rojo .
atencion.
Amarillo
Blanco

Tabla 14:Psicologia de color

Elaborado por: Jennifer Cevallos 2020.

2.13 Tipografia

La comunicacion tipogréafica de las vias esta generada con San serif o palo seco, esté tipografia
se lamaneja a escala con el motivo de obtener una legibilidad clara. Se observa en algunas sefiales
de trafico verticales que expresan prevencion, alerta e informacion. En algunos casos la tipografia
pasa a formar un complemento elemental del icono, generando una comprension de lectura para
los ciudadanos. En la calzada se observa ligeramente la leyenda Via Compartida, esto ocasiona la
poca percepcién de visibilidad y legibilidad del usuario del vehiculo a una alta velocidad de

desplazamiento.
2.14 Forma
Se ha considerado 3 factores elementales.

Icono: Tomando en cuenta las representaciones simbdlicas (imagen) que se emplean para
representar objetos; los elementos mé&s comunes son las sefiales de transito horizontales como la
bicicleta, las flechas y las lineas divisoras de transito, confieren el sentido de direccion, curvar,
separacion; estos elementos viales son faciles de distinguir y muy fundamentales para la proteccion

vial.



A continuacion, se detalla los elementos visuales observados durante el recorrido de la ruta.

Sefales Forma | Color | Funciona Fase de | Andlisis | Ejemplo
viales cumplim
horizontal _ iento
es Si | No Tal por
vez Ruedi
Baur
Gris X Estas
Falta lineas se :
Marcas Blanc :
longitudin Rectangu a usar exponen -
gles lares iconos .
Amari czrllzla;.id - on e
llas a producci calzada
on de con el fin
signos de
Marcas Cruz Gris X debe ser | canalizar
transversal )
s 0 Cruces Blanc No en funcional el
a tcidos y debe | transito o
0S
Amari cruces cumplir | indicar
llas hay el el deseo | obstacul
icono
de de osen la
C|cI(|)stas canalizar | Via, pero
flechas. el casi no
transito. | poseen
Marcas Rectangu | Gris X iconos, S
especiales | lares . N
Blanc No se simbolos E
a evidenc 0 signos -
ian N
Amari estas sobre la
llas lineas calzada.
en la
ruta.
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Informativ | Conos Naran X
as jas i
Tambore No se —
s evidenc N3
_ N ian
Dispositi estos —
vos. element ! ‘
luminoso osenla ! _
S ruta. O

Tabla 15:Sefiales de trafico horizontales

Elaborado por: Jennifer Cevallos 2020.

Ademas de los elementos mencionados existen las sefiales de transito verticales, identificadas
por su forma peculiar (rombo, cuadrado, rectangulos, circulos, etc.) Indicadas de diferentes colores
como blanco, amarillo, azul, verde y rojo y cuenta con leyendas acordes al objetivo o mensaje a

trasmitir en la via.

A continuacion, se detallan los elementos visuales observados durante el recorrido de la ruta.

Sefales Form | Color | Funciona Fase | Andlisi | Ejemplo
viales a de S
verticales cump
Si No Tal limie
Vvez nto
por
Ruedi
Baur
Sefales Redon | Blanc X Estos
de da 0 con Deben fact
prohibici borde No cumpl actores
on: rojo son ) de
muy ir con o
enten ol sefializa
dibles. cion
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Sefales Redon | Blanc X
de das 0 con
restriccio borde Falta
n. rojoy leyen
en da
ocasio descri
nes es ptiva
azul para
con enten
borde dimie
rojo nto.
Sefiales Trian | Rojo | X Es
de guloo
prioridad Blanc | €Nte
Octag | 0 ndib
ono.
Negro | &
Adverten | Trian | Roja X
cias de gulo
maximo Blanc Conoc
peligro 0 imient
0
minim
0.
Adverten | Cuadr | Amari X
ciasobre | adas llo
caracteris Falta
ticas de la Negro leyen
via. da
para
mejor
enten
dimie

nto.

poder
de
locali

zacion

Adem
as
debe
cumpl
ir con
el
poder
estétic

0.

vial se
evidenc
ian,
pero la
mayor
parte
solo
cuenta
con el
icono,
signo o
simbolo
en
pocas
ocasion
es
cuenta
con
leyenda
informa

tiva.
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Nomencl | Recta | Verde | X
atura vial | ngular |s
es Es
Blanc | ente
as ndib
le,
expr
esa
la
ubic
acio
n.
Caracteris | Redon | Azul X
ticasde la | do
via Blanc Esun
Cuadr | o poco
adas enten
dible.

AV. 10 DE ACOSTO

Tabla 16:Sefiales de trafico verticales

Elaborado por: Jennifer Cevallos 2020.

Signo: Son los caracteres de forma abstracta que expresan diferentes tipos de conceptos, dentro

de la Ruta elegida se demostraron mas sefiales de transito verticales que horizontales y estas son

las que despliegan mensajes de restriccion, prohibicion, advertencias, prevencion. Son faciles de

reconocer cuenta con una estructura de hierro, una forma peculiar de aluminio, color y leyenda

descriptiva correspondiente.

Los signos elementales que se deben conocer como forma bésica y que se encuentran a la vez en

la ruta son:

Basicas de uso Color Descripcion Observaciones

Reglamentarias 0 | Rojo Ordenes especificas | Los colores

prescriptivas y claras que se debe | seleccionados son
Blanca

conocer.

los colores
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azul considerados por
el Inen, ya que
Preventivas Amarillas Advertencias tiene mayor indice
_ determinantes  del | 4 apreciacion
Rojo camino. ante la accion a
suceder.
Informativas Verdes Informacion de
direcciones y
Blancas o
ubicacion.

Tabla 17:Sefiales de trafico a tomar en cuenta durante el desplazamiento.

Elaborado por: Jennifer Cevallos 2020.

Mensaje: Con la informacién recolectada en la ruta 1, el andlisis tanto de las reglas preventivas,

informativas y prescriptivas se ven englobadas durante todas las ciclo vias.

Simbolo: es la representacion grafica que fragmenta del signo, se ven expresados en sefialética

vial, esencialmente son todas las sefiales de transito verticales de poste y pared.

Como se ha distinguido anteriormente en los cuadros expuesto, la composicion de color, forma,
figura y leyenda configuran el simbolo que se ve expresado en las ciclo vias, presentando
informacion para el peaton, ciclista, transeunte y conductor de vehiculo. Cada simbolo mostrado
en la via tiene el fin de ayudar a precautelar la seguridad del conductor ante su desplazamiento,

indicando las maniobras permitidas, regulando su circulacion y advertencia de peligro.
2.15 Mensaje de los simbolos

Indican sentido y direccion en las vias, regulan los riesgos. Sin embargo, para mejorar su
seguridad es necesario que se las aplique en el costado derecho de las vias, por lo general se suele
redundar los elementos visuales con el fin de crear mas oportunidad de percibir el mensaje de

forma correcta.
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CAPITULO I

PRESENTACION DE LA PROPUESTA

3.1 Presentacion de la propuesta

La creacion de una estrategia para comprobar con eficacia los procesos de trasmision vial, no
bast6 con demostrar si cumplen con el objetivo de prevenir, orientar o concienciar con respecto a
la situacién especifica que se aproxima, sino que ademas se procura que este se exprese mediante

la ilustracion, ya que mejora al entendimiento de los adultos.

El resultado de este proyecto se fortifico en la formacidn y creacion de pictogramas que sin
duda surgen de un elemento peculiar del ciclista. Esta creacion no solo debe reunir las
caracteristicas basicas viales como: informar, orientar y educar a los transeuntes, ciclista etc. Es
por ello que se presenta a continuacion un sistema informativo de comunicacion visual para un
circuito de ciclo vias que orienten a la comunidad de Quito a respetar cada uno de los espacios
creados en las vias, manejado con la cromatica y formas adecuadas que se visualiza en los espacios

publicos.

Para el desarrollo del proceso creativo de este proyecto se empleo la técnica de elaboracion de
pictogramas, formada por elementos visuales como la forma y color; ademas se comprendio otros
medios graficos como el empleo del disefio grafico, la fotografia, la ilustracion y la leyenda
informativa, ya que al fusionarse garantizan un sistema informativo entendible. El presente trabajo
se sustenta por una investigacion descriptiva que determiné el nivel de comprensién de los iconos

expuestos en las vias.

A continuacion, se detalla los elementos visuales encontrados en la ruta 1, ida y vuelta.

Sefiales viales Serie Iconos que debe | Detalle grafico de lo
haber en las ciclo | encontrado en la

vias ruta (ida y vuelta)




Sefales verticales

Serie de prioridad de

paso.

Carril compartido.

Carril compartido
entre buses y
bicicletas.

Via compartida entre

buses y bicicletas.
Pare.

Ceda el paso.

Serie de movimiento

y direccion.

Ciclo vias para uso
exclusivo de

bicicletas.

Ciclo viaen

Espaldén.

Distancia para

rebasar bicicletas.

Empieza carril de
giro derecha, ceda el
paso al ciclista.

Puede usar carril

completo.
Acera bicicleta.

No entre.

61



Serie de restriccion

de circulacion.

No rebasar.
No bicicletas,

No motorizados y

similares.

No peatones.

Placas

complementarias

Prioridad ciclista.
Liviano bicicleta.
Inicia.

Al rebasar.
Pesados Bicicleta.
Termina.

Ciclo viaen

Espaldon.

Bicicletas.

Ciclo via.
Carril Compartido

Via Compartida.
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Serie de obstaculos y
situaciones

especiales en la via.

Via resbalosa.

Precaucién apertura

de puertas.

Entrada y salida de

vehiculos.
Ciclo via en la via.

Descenso

pronunciado.

Cruce de bicicletas al

virar.

Via compartida.

Placas
complementarias

sefiales preventivas.

Ciclistas al girar
Precaucion ciclistas
Ciclistas en espaldéon

Cruce de ciclistas
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Sefiales informacion

de guia.

Sefial de destino.
Poste de kilometraje.

Sefal de destino
doble.

Sefal de destino

triple.

Sefales de
informativas

servicios para ciclo

Estacionamiento

para bicicletas.

Area de auxilio

complementarias.

vias.
mecanico para
bicicletas.
Sefales Sefiales de

direccionamiento.

Tabla 18:Elementos visuales de la ruta 1 sefializacion vertical

Elaborado por: Jennifer Cevallos 2020.
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3.2 Distancias adecuadas de las sefiales verticales

Deben estar consideradas dentro del cono te atencion para ello se debe conocer:
e Visibilidad minima
e Legibilidad minima
e Distancia de asimilacion.
e Toma de decision
e Distancia de maniobra

e Ubicacion prolongada (Ecuador, Instituto Ecuatoriano de Normalizacion, 2011)

Basicamente no existe una distancia adecuada para considerar cada sefial vertical, lo que se debe

cumplir son los parametros establecidos recientemente previo a una accion a suceder.

TUBO GALVANIZADO ~~

2,00 m minimo

Platina para sujecién al concreto
(3.0,10m desde la superficie)

ACERA \
!
=

e

CALZADA I

HoRMIGeN 190 ka2 /10 e A
—
REFLANTILLD WORMIGN /| 400mm

1.400mm,

A (m) H (m)
Min. Min. Max.

Autopistas y Autovias 35 1.5 2,2
Via Convencional Rural con velocidad

méxima = 90 km/h 3 1.5 22
Via Convencional Rural con velocidad

maxima < 80 km/h 2.5 1.5 22
Via Convencional Urbana con Solera 0,3 1,8 2,2
Via Convencional Urbana sin Solera 15 1,8 2.2




IR HE R IR EE

e |255 (355|285 ( 255|535 (853(285| 855|355 (855533
AB > a > a > a > a > a >

km/h m km/h m km/h m km/h m km/h m km/h
A 120 150 100 125 80 100 60 80 40 40 20
B 110 140 ) 110 70 80 50 55 30 30 10

Imagen 10:Interpretacion de distancias

Elaborado por: (Ecuador, Instituto Ecuatoriano de Normalizacion, 2011)

Sefiales viales

Serie

Iconos que debe

haber en las ciclo

Detalle gréafico de lo

encontrado en la ruta

vias (iday vuelta)
Demarcacion de Via compartida
ciclo vias. menor a 3m.
Via compartida
mayor a 3m.
Ciclo via segregada
y en espaldon.
Sefales
horizontales
Infraestructura Sefalizacion carril
ciclista bicicleta en

interseccion con

giro derecha.

Cruce ciclista

bidireccional.

66



Cruce ciclista
unidireccionales en

carretera.

Acera bicicleta.

Carril bicicleta

redondel.

Complemento de

ciclo via

Separadores tipo

tachon.

Separador tipo
delineador (carril

exclusivo).

Separador tipo
delineador abatible.

Tabla 19:Elementos visuales de la ruta 1 sefializacién horizontal.

Elaborado por: Jennifer Cevallos 2020.

3.2.1

Distancias adecuadas de las sefiales horizontales

Ancho y minimo de las lineas es de 100 mm y maximo 150mm.

Separadores viales 12m cada 9m.

Linea pintada central 3m

Espacio 4.5m
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3.2.2 Leyendas descriptivas de las sefiales horizontales

Hay que considerar la elongacién de la tipografia, ya que representa a la captacion para poder leer

sobre la calzada. (Ecuador, Instituto Ecuatoriano de Normalizacion, 2011)

3.3 Etapas de Elaboracion

3.3.1 Desarrollo de la propuesta.

El proyecto esta especificado en base a la metodologia descriptiva, ya que se encuentra dirigida
en los fundamentos béasicos del disefio grafico y posteriormente fue ejecutado con aspectos
esenciales de la metodologia de Ruedi Baur como modelo de pictogramas orientadores a la

poblacion.

Este modelo informativo para los ciclistas esta perfeccionado con un proceso de planificacion
del disefio ilustrado, tiempo, disefio de la forma, y finalmente la elaboracion, verificando la

efectividad de la comunicacion en las vias.

3.4 Etapa de planificacion
e Planificacion del disefio

Una vez recorrida la ruta se verifico la metodologia adecuada para este tipo de proyecto, siendo
la metodologia descriptiva seleccionada para la identificar la forma correcta de emitir los iconos
en las vias, demostrando su correcto funcionamiento.

Este proceso de indagacion presentd como resultado, el entendimiento minimo de los elementos
visuales por parte de los ciclistas, al igual que las personas. Sin duda la falta de una leyenda

informativa hace que los iconos no sean entendidos.
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3.5 Pictogramas.

Elementos a utilizar Disefio
Estilo, uniformidad, linea. Agente contenedor (Trabaja con

proporcion)

Minimalista Formas geométricas como guia para el
tamafio.(circulo, triangulo, cuadrado,

rombo, rectangulo)

Apariencia. Color (verde limon, celeste, blanco, rojo,

amarillos) y fuente tipogréafica.(Comfortaa)

Tabla 20:Elementos a trabajar

Elaborado por: Jennifer Cevallos 2020.

3.5.1 Interpretacion del pictograma.

Elementalmente es la interpretacion del sistema informativo, implica una lectura detallada en
la que enuncie la informacion y el objetivo del mensaje a informar, manifestando el aspecto
principal que debera emitir el icono junto con la leyenda y cromética dentro de la sefial.

A partir de ello se construy6 un agente contenedor que funciona como elemento para la
formacion del pictograma.

llustracion 1: Agente contenedor

Elaborador por: Jennifer Cevallos
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3.5.2 Plan del pictograma
Para el desarrollo del pictograma es preciso partir del boceto, sin embargo, antes de ello se
requirio crear un agente contenedor y una técnica para conservar una proporcion ordenada de la

forma, compuestas con la ilustracion.

3.6 Proceso creativo
3.6.1 Proceso

Los pictogramas fueron creados mediante bocetos, para poder proporcionar cada elemento
visual, es necesario crear una grilla arquitectonica que ayude a establecer el pictograma con una
disposicion armonica y equilibrada, dentro del sistema informativo de comunicacion visual son
fundamentales para la informacién vial. Combinado con disefio e ilustracion. Se determina que
para el desarrollo de los pictogramas se debe crear un estilo visual que permita una identificacion

visual en los ciclistas.

3.6.2 Boceto

Es una forma clara de como se vera nuestro proyecto. Es una idea de organizar todos los
elementos visuales que forman parte del sistema informativo de comunicacion visual mediante el
empleo de un agente contenedor (grilla arquitectonica), la forma, tamafio de la grilla la cual esta
creado a través de las formas geométricas encontradas en la bicicleta estandar, sin dejar de lado el
texto informativo. Los bocetos estan realizados a mano sobre una reticula para establecer tamario,
ubicacién, y equilibrio visual. Luego de comprobar su apariencia visual con las formas basicas, se

considero crear un estilo deseado.
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llustracién 2: Bocetos
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Elaborador por: Jennifer Cevallos

3.7 Tamafo, disposicion y estilo.

En el caso de los pictogramas se trabajo en un agente contenedor de 8*8cm, sin embargo, el
pictograma esta ajustado horizontal y verticalmente, en ocasiones se presentd una reduccién de
1cm y 0.5 cm para iconos extensos o de perfil, estos ajustes se los trabaja para que exista un
equilibrio gréafico y se pueda ajustar a la grilla de posicion y equilibrio.

Es importante mencionar que el uso de medidas dara un aporte a legibilidad y visibilidad de los
elementos.
En este caso se empled figuras circulares y lineales que expresan las dimensiones estandar de una

bicicleta.
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3.7.1 Medidas de la bicicleta

IMAGEN 11, Medidas de la bicicleta

Elaborado por: Jennifer Cevallos

3.7.2 Medidas de la bicicleta a escala para la elaboracion de pictograma

e Circulo
15 cm de diametro, 3 cm de didmetro, 1.5cm de didmetro, 1.25 cm de diametro, 0.5 cm de diametro.

e Linea

5cm

llustracion 3: Agente contenedor

Elaborador por: Jennifer Cevallos

3.8 Grillay Arquitectura

La parte primordial del proyecto es la elaboracion de un producto visual, usando una reticula
especifica que sirva como base para la formacion y creacion del disefio de los pictogramas,
mediante el empleo de la herramienta de fusion, se logré crear una forma dptica visual estética.

Para ello, esto se debe adaptar a las necesidades de la informacion que los ciclistas requieran.
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En la mayor parte del proyecto se priorizo el plan estratégico de ciclo vias, mostrando el uso y
condiciones, ya sea de advertencia, alerta, movilidad e informacion, que se trataran por un
semaforo de color. Siendo esta una disposicion adecuada para los ciclistas ya que su atencion es

mayor hacia las imagenes y el color.

llustracién 4: Reticula de ubicacion
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Elaborador por: Jennifer Cevallos

3.9 Pictogramas

El texto y las imé&genes poseen un grado innato de comunicacion visual directa con el ciclista.
En este caso, el proyecto se realizd de acuerdo con las necesidades que presenta la ruta. Se cred
iconos ilustrados para espacios coherentes, en donde se busca la mejor ubicacion de las formas
para lograr una equidad visual.

Los pictogramas estan creados con un elemento de articulacion fusionado con la tipografia y el

color. Se ha buscado una tipografia con similares caracteristicas ante los acabados del pictograma.

3.9.1 Proceso de los pictogramas

Se realiz6 varias pruebas para la seleccion de un estilo en general.

Boceto/ilustracion Proceso Estilo/Resultado

Bocetos a mano Basado Guia de Lineal.
sefalizacion vial de

ciclistas.

Ejecucion del primer Las figuras bésicas de la Forma del pictograma.

disefio. bicicleta conforman la




forma basica del
pictograma.
Modificar el aspecto fisico

del carro.

Estilo

Determinacion del grosor
de la linea.

Color de relleno.

Aspecto visual.

Primeros Cambios

Darle més simpleza al
pictograma.

Buscar una forma méas
semejante al original.

Distancias y tamafios.

Aspecto visual.

Continuacion de las series
de prioridad de los

pictogramas.

Expresar los elementos de
perfil y de frente.
Modificar el aspecto fisico
del bus.

Formas y aspecto visual

Disefiar nuevas propuestas
gréaficas de apoyo para los

pictogramas

Buscar aspectos de
utilidad y prevencion para

el ciclista.

Prevencidn / propuestas

nuevas.

Corregir el aspecto visual,

eliminar elementos.

Mas simpleza del

pictograma.

Forma del pictograma.

Disefiar una grilla de

equilibrio, peso visual.

El pictograma debe
ajustarse a un tamafo
proporcional en la grilla,
debe existir un equilibrio

visual.

Ajuste de tamafio y

proporcion.

Corregir la forma de los

nuevos pictogramas y

Mantener con el estilo

visual de los pictogramas.

Aspecto visual.
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modificar lo que no se

entiende.

Seleccion de color para los

pictogramas.

Seleccidn del semaforo de
color (amarillo, verde, rojo,

azul y negro).

Efectividad del color para

comunicar.

Seleccidn de la tipografia

Buscar legibilidad y
visibilidad en la tipografia.
La tipografia debe tener un
estilo visual en relacion a la
forma del pictograma.

Proporcion de tamafio.

Complemento visual para
mayor entendimiento de los

pictogramas.

Empleo visual del

pictograma en poste

Modificacion de color
dependiendo la sefal
distintiva al llamado de
atencidn, ejecucion de
tamafios a escala en poste
de aluminio, junto con su

leyenda informativa.

Apreciacién correcta de
color, equilibrio y tamafio.
Correcta legibilidad y

entendimiento.

Tabla 21:Proceso del pictograma.

Elaborado por: Jennifer Cevallos 2020.

3.10 Tipografia
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La tipografia es un componente clave para la composicion visual, ya que sin letras no existiria

un elemento de comunicacion eficaz. Pese a que las imagenes expresan informacion por si solas,

no cabe duda que es necesario que se complementen para obtener una correcta informacion.

Para la seleccion de la tipografia se tomé en cuenta la forma visual de los pictogramas,

acabados, visibilidad para obtener una tipografia con los caracteres similares al de los pictogramas,

alcanzando encontrar la tipografia COMFORTAA que al entrecerrar los 0jos se aprecia legibilidad

y visibilidad.
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La tipografia que cumple con este tipo de elementos es la CONFORTAA.

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghi jkimnopqrstuvwxyz
1234567890

IQ@#$9%"&™ () _+-=[]{}::""\|/.,

El tamafio establecido dentro del agente contenedores de 0.5cm de separacion y 1cm para el

texto informativo y 2cm para la indicacion en km.

Mediante el empleo del sistema informativo se procura que cada usuario (ciclista), entienda el
objetivo del sistema que se va a proponer. Lo que se trata de considerar principalmente es el

desarrollo de este proyecto, ante el nivel de comprension que arroja el sistema visual.

3.11 Proceso de escenario de Ruta.

Caso de Uso Datos de la Ruta 1

Objetivo Verificar los elementos visuales (Marcas de
Piso, Separador visual, Iluminacion, Sefial de

trafico).

Precondicion Explorar los datos mediante encuestas, observar

y verificar si se cumplen con las normativas.

Escenario Ruta 1 desde la Iglesia de Santo Domingo por

toda la 10 de Agosto. (Via del trole)-ciclo vias.
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Escenario alternativo

Las calles de los lados de la via del trole.

Asociaciones de apoyo

No existe.

Puntos de llamado

Acotacion de falta de iluminaciéon sector El
Ejido.

Observaciones.

Lugo del recorrido establecido por la Ruta 1 se
ha evidenciado la falta de elementos visuales
(Marcas de Piso, Separador visual, lluminacion,
Serfial de trafico) ya que han sido manipulados,

rayados, pintados o han perdido su color.

Tabla 22:Proceso de escenario de ruta

Elaborado por: Jennifer Cevallos 2020.

3.12 Resultado

3.12.1 Sistema Informativo

El proceso de Disefio destinado en este proyecto estad conformado por una arquitectura

fundamental del pictograma que se fusiona facilmente con el componente visual (color y leyenda

informativa). Este Sistema informativo se disefid para los ciclistas y de esta manera se pretende

destacar las acciones como la prevencién, advertencias, alertas, prohibiciones e informativos.

A partir del estudio previo, se genera una construccion del sistema informativo, como la

descripciédn técnica del detalle correcto de cada pictograma, el empleo de formas, tamafios; pero

sobre todo el incremento del valor a través de la cromatica.

La sefializacidn de las ciclo vias se ha trabajado utilizando los mismo dispositivos verticales y

horizontales. Lo que se procura obtener con este sistema de informacion visual es brindar al usuario
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una circulacién segura, ubicando a los pictogramas en lugares adecuados para evitar distraccion o

confusion.

3.12.2 Sefales verticales

Los elementos que se emplazan en la via, mediante placas fijas con un poste, cuyos cumplen

con la finalidad de trasmitir normas de las ciclo vias.

Funcién
e Advertir al ciclista, los contextos de peligro o brindar la accion de informar.

e Informar a los ciclistas las circunstancias correctas de uso.

Materiales
e Soporte.

e Tablero.

3.12.3 Formas de sefales verticales

Tipo de sefal Forma Tamafio
Preventivas Cuadrado 45cm*45cm
Reglamentarias Circulo 45cm de diametro
Sefial Pare Octagono 45cm de altura
Sefial Reglamentaria. Triangulo 45cm de lado
Informativas de Servicio | Cuadrado 45cm*45cm
Informativas de Destino | Cuadrado Depende del texto.

Tabla 23:Formas de sefiales verticales

Elaborado por: Jennifer Cevallos 2020.

3.12.4 Senales horizontales

Marcas particulares en la calzada, que se utilizan para acortar distancias, cobertura y seguimiento.
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3.12.5 Lineas Centrales

Son las lineas de color amarillo que muestra la separacion de las ciclo vias con el transito
vehicular, el tamafio de la linea es de 10cm.

e Distancia del segmento pintado 1,20m

e Area sin pintar:2,00m.

3.12.6 Lineas de borde del pavimento

e Linea separadora de la calzada.
e Fragmento pintado 1m.
e Espacio sin pintar 1m.
3.12.7 Demarcacion del Ancho del pavimento

e 10cm de ancho como minimo.

3.13 Actividades del proceso

3.13.1 Informacién relevante.

e EIl desarrollo de este sistema, se inicidé con el recorrido de la Ruta, comprobando y
analizando los elementos visuales que conforman la ruta.

e Se procedid a valorar el sistema de sefializacion vial para ciclistas y lograr confirmar si
estas estan ubicadas dentro de la ruta.

e Se conservé un encuentro directo con el Administrador de ciclistas urbanos, para conocer

la vida de un ciclista en ruta, verificar las sefiales de respeto, advertencia y alto.

3.13.2 Proceso

e Al conocer la informacién de primera mano, se procedio a buscar un estilo visual de facil

entendimiento para el ciclista, junto con incrementos de detalles visuales.
e Primeros bocetos a mano sobre los posibles pictogramas.

e Desarrollo del pictograma, empleado una grilla arquitectonica y agente contenedor.



80

Proceso de tamafios y dimisiones del pictograma.
Segmentos de pictogramas por serie de prioridad.
Segmentos de serie de prioridad por forma de fondo y color.

Analisis de distancias.

3.14 Tabla de la evolucion del pictograma (Verticales)

3.14.1 Primera parte

Boceto Agente contenedor | Color Grilla Tipografia

% > 2

AUTOS

oKM

Tabla 24:Evolucidn del pictograma.

Elaborado por: Jennifer Cevallos 2020

Una vez establecida la primera parte se procede a revisar por serie y prioridad de color al

pictograma, con el fin de lograr obtener una mayor comprension y sobre todo incrementar el nivel

de pregnancia en la mente del ciclista.

A continuacion, los detalles de series viales para ciclistas.

Secciodn de series

Serie de Prioridad de Paso Rcl.

Serie de Movimiento y Direccion Rc2.

Serie de Restriccion de Circulacion Rc3.

Serie de Obstaculos y situaciones especiales en la via Pc1.
Sefiales informativas.

Placas complementarias.
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3.14.2 Segunda parte
3.14.2.1 Detalle del color y forma
e Color establecido para el pictograma.
Los colores establecidos para el pictograma fueron seleccionados dependiendo la serie y el tipo de

medidas de prevencion.

Color Color Descripcion

Amarillo e Advertencias Generales.
M:11%
Y:92%
K:0%

Rojo Altos, pare, ceda el paso.
Verde e Distancia e informacion.
M:0%

Y:68%

K:7%

Azul Guia del servicio para el

conductor.

Tabla 25:Color seleccionado por medida de prevencion.

Elaborado por: Jennifer Cevallos 2020

3.15 Pictogramas por color

lustracion 5:Serie por color
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Elaborador por: Jennifer Cevallos



3.16 Tercera parte.

advertencias generales, prohibiciones, informativas.

3.16.1 Presentacion final del pictograma con medidas

llustraciéon 6:Dimensiones libres en la via
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El color dentro de este sistema juega un papel muy significativo, ya que se pretende que el

usuario asocie los colores con las acciones en las vias, aprenda a identificar las sefiales de
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Elaborador por: Jennifer Cevallos



83

3.17 Proceso pictogramas (Horizontales)

Se busca dejar una huella en los ciclistas y peatones, es por ello que se procura implementar
nuevos pictogramas en el piso, para lograr generar un gran cambio, y juntos lograr complementar

el sistema informativo. A continuacion, se detalla el proceso:

e Primeros bocetos a mano sobre los posibles pictogramas.

e Desarrollo del pictograma, empleado una grilla arquitectonica y agente contenedor.
e Proceso de dimisiones del pictograma.

e Segmentos de pictogramas por serie de prioridad.

e Anadlisis de distancias.

3.17.1 Senales horizontales.

3.17.1.1 Demarcacién de cruces

e Son cuadrilateros de 40cm por 10cm, con una separacion de 40cm

3.17.1.2 Pasos peatonales
e Se emplea linea blancas paralelas, el ancho es de 0.40cm, separacion, 0.40cmy la

longitud de 2 a 4m.

3.17.2 Disefio de flechas
Muestran el sentido de orientacidn, y circulacion, su distancia es de 2 m antes de la
linea del pare, cuando se prueba intersecciones la distancia es de 300m y la flecha debera
repetirse cada 150m.

3.17.3 Disefio de bicicletas
e Ancho 1.60m, largo 2.40m (unidireccional)

e Ancho 0.80m, largo 1.20m (bidireccional).
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3.17.4 Tabla de la evolucion del pictograma.
e Linea divisora del trafico vehicular.

llustracion 7:: Lineas separadoras, con flechas.

e Elaborador por: Jennifer Cevallos

e Propuesta transformadora para la calzada, el ubicador.
llustracién 8:Ubicador y posicion.

MINISTERIC. INSTITUTO
RELACIONES LA LIBERTAD
EXTERIORES

I.REY
DEREVES

ELBELEN EELECTRICA
MARIANA JESUS

e Elaborador por: Jennifer Cevallos

e Segunda propuesta mira tu alrededor
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llustracion 9:Mira tu alrededor.
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e Elaborador por: Jennifer Cevallos

Se ejecuto esta propuesta para lograr tener y optimar la precaucion tanto de los ciclistas, como
de los peatones.
El sistema se cred para ser ubicar en puntos especificos de anticipacién, previos a la accién a
suceder.

Una vez desarrollada la situacion se plane6 una formulacion de resultado previo en las vias.

3.17.5 Etapa de resultado final.
3.17.5.1 Impresiones, acabados.
Impresion
Para este sistema visual favorece emplear un sistema offset, ya que con este procedimiento se
puede producir mas, en menor tiempo y a un buen costo, junto con la excelente calidad de

resolucion.

Insumos
Para el desarrollo de este sistema pictografico se secciona en orientaciones verticales y

horizontales.

3.17.6 Verticales

e Plancha de aluminio.
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e Soporte de aluminio.
e Laminas de esténcil

e Pintura.

3.17.7 Horizontales.
e Laminas de esténcil

e Pintura de pavimento acrilica.

lustracién 10:Sistema.

CICLOVIA

Ruta 1 (Iglesia de Santo Domingo, por todo la Av. 10 de Agosto).
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Infografia Elaborado por: Jennifer Cevallos

e Elaborador por: Jennifer Cevallos

lustracion 11:Lineas, flechas y bicicleta.

o Elaboradr por: Jennifer Cevallos



lustracion 12:Resultado vertical y horizontal.

e Elaborador por: Jennifer Cevallos

llustracion 14:Ubicador.

e Elaborador por: Jennifer Cevallos
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3.17.8 Validacion del Producto.

Para validar el sistema de comunicacion visual para ciclistas fue necesario solicitar la presencia

a personas y ciclistas que se encuentre en el medio.

Se realizd la validacion a 20 perfiles, 18 son ciclistas, y los 2 restantes son personas no ciclistas.

Junto con la validacion de un experto de la secretaria de la movilidad de Quito.

La validacion demostré que los ciclistas logran comprender el producto visual presentado, esto a
su vez permitio obtener datos relevantes sobre la satisfaccion de entendimiento ante el color,

legibilidad y leibilidad de la leyenda descriptiva expresada en las vias.
La calificacion fue por el nivel de comprension de la imagen ante las respuestas estipuladas.

De acuerdo a las respuestas de la validacidn se generd las siguientes observaciones con su analisis:



llustracién 15:Validacion

VALORACION DEL PRODUCTO
(SISTEMA DE COMUNICACION VISUAL =
PARA LA CICLOVIA) s

Sefializacion horizontal y vertical. SM

*Obligatorie

Direccién de correo electronico *

Tu direccién de correo electrénico

Nombre y Apellido

Tu respuesta
Es ciclistas
o [ Aproximacicn de vehiculos.
si
[ Asmme encontraré con automoviles.
Q N [ séle venieuls ivianos.

MIRATU
ALREDEDOR
¢Qué entienden por las siguientes sefales de transito ? *

;2
AUTOS PARQUEADERO
SM cictismas 4M

[ Las sefiales viales estan segmentadas por prioridad para el ciclista.

|:] Ayudan a recordar lo que pasara en la ruta.
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transito? *

L y
¥ dreccionando enlavia 7 *

UBICADOR

2KM

) Es buen orientador.

[[] Presentacion nueva propuesta para ciclistas en la calle. o o
0 e e o

o
10w ontende o st magen? £Qué entiende de esté imagen.?*

D) st foto cuenta con sehales de advertencia
) Personas e 1as vias deben conocer las scciones

Sata d aproimecin e unvbioiano S sencin
0 ptod a4 corcts v} o rsar shcon s
v

O°0O

[ Espacio destinado a ciclistas.

" Puede orientarse, conocer en que sentido puede avanzar para
0ubentond d etk gt O legar a su lugar de destino.

O Nolo entiendo. O sige

() Usar el espacio solo en bicicleta.

Qué entiende de esta imagen. 7 *

DISTANCIA
APROPIADA

0 Probibido el paso de vehicuios enla ciclo via

0] Puede scoeder vehiculos ianos y pesados en a cico via

0] La va se comparte
[E RO ——

[ seiles para la cicovia

Qué entiende de esté imagen.?*

CEDA EL

Q‘ *$ PASO

By

(0 Mantenga su distancia y seda el paso cuando amerita.
[ Ceda el paso al avanzar 1.5 m

1 Solo autosy o cichatas. ([ Ninguna de las anteriores.

e Elaborador por: Jennifer Cevallos
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lHustracion 16: Resultados Felipe de la Torre.

ﬁaﬁw UMET

S ROrCUTANA

Director de Modos de Transporte
Sostenible dentro de la Secretaria de Movilidad de Quito.

Validacion realizada por: Fernando de la Torre.

Validacion

1. Muy bajo 2. Bajo 3.Medio 4. Bueno 5. Muy Bueno

VALORACION
1,2 ,3,4, 5

PREGUNTAS

¢Considera que el sistema vial cumple la funcién
de Orientar?

¢Qué factibilidad existe de cambiar los
elementos visual de las ciclo vias con los ya
existente? X

¢La estética de los pictogramas y disefio del
sistema 6pticamente es?

¢Considera que el tamario de las sefiales viales
es adecuado? x

¢Los pictogramas llamaron su atencion? x

¢Considera que la aplicacion de color en
las sefiales concuerda con la serie de prioridad?

¢Cree que el uso de nuevos pictogramas hagan
mas dinamico el sistema vial?

¢El disefio del sistema vial llamé su atencion ? x

OBSERVACION

Pad
SECRETARIA
»

Firma y Sello

e Elaborador por: Jennifer Cevallos
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llustracién 17:Resultados

RESULTADOS

DE VALIDACION

2 0 ‘ . - .M. CICL‘IIS'ES NO C%LISTAS
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PERFILES VALIDARON oSS

Entedimiento en general

‘ ' ' Rapidez de lectura
* comprension NN ST

R o
f o W F= u[

85 a 90%

Resultado por pregunta

e Elaborador por: Jennifer Cevallos

Las observaciones en general indican que es un buen aporte para los ciclistas, arrojando una
comprension en general del 85 a 90% ya que este sistema informativo es mas detallado e
innovador. Al crea alternativas de prevencion y auto educacion a los peatones, usuarios de

vehiculos y ciclistas.
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Conclusiones

En este proyecto se puntualiza los elementos a considerar de la comunicacion visual enfocado

en un sistema informativo basado en pictogramas.

Se concluye que los fundamentos teodricos del sistema visual para ciclistas, establecen los
parametros correctos del disefio, ante las aplicaciones de color, leyenda y fuente tipografica. Ya
que todos al combinarse con el pictograma crean un producto grafico que cumple el objetivo de
informar y comunicar al ciclista de una forma creativa y eficaz. Dividiendo a los pictogramas por
series de prevencion, advertencias, prohibiciones e indicaciones de informacion. A través de los

principios de la comunicacion visual.

Segun las entrevistas generadas a ciclistas que transitan por las ciclo vias de Quito, se concluye
que las necesidades de comunicacion para la ciclo via son la deficiencia de informacion esencial
que ayude a precautelar su seguridad. Ademas de la aceptacion de elementos visuales mas
entendibles, con una leyenda informativa que complemente su mensaje a trasmitir, asi también

como la falta de conocimiento de la sefializacion completa sobre las ciclo vias.

Los resultados de la propuesta del sistema informativo de comunicacion visual para ciclistas
fueron validados con una buena aceptacion ya que el sistema cumple con los objetivos de informar
y comunicar de forma correcta al ciclista. Este sistema de comunicacién visual se desarrollé a
través de la creacion de nuevos pictogramas viales tanto horizontales como verticales que fueron
segmentados por color dependiendo la serie de advertencia; pasando por un proceso minucioso de

la ilustracion, digitalizacion y fusion con una leyenda descriptiva con un 85 a 90 % de aceptacion.
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Recomendaciones

Se recomienda realizar un sistema similar para personas no videntes, y de esta manera

poder implementar el producto en varias zonas para ciclistas.

Se recomienda que la Secretaria de Movilidad de Quito implemente en las escuelas la
educacion y concientizacion sobre el correcto uso de la sefializacion vial, y, asi también

extender la informacion a otros servicios viales.

Se recomienda implementar mas opciones de publicacidn de la sefialética en las vias, para
evitar que estos sean manipulados por la gente e interrumpan con la comunicacion visual

que se desea expresa.
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