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RESUMEN

A raiz que comenzd la pandemia existieron muchos cambios en varios ambitos, en lo que respecta
a lo laboral a causa de la emergencia sanitaria una de las medidas para prevencién y propagacion
del virus fue que tanto en empresas publicas y privadas adopten la modalidad de teletrabajo, estas
medidas fueron interpuesta por parte del gobierno a manera de directrices para que las empresas
y sus trabadores no sean afectados en sus actividades.

En virtud de lo sefialado el presente trabajado titulado “La vulneracion de los derechos laborales
en las empresas a raiz de la pandemia por la Covid 19 en el Ecuador”, este consta de tres capitulos
los cuales fueron elaborados con la finalidad de investigar méas sobre el tema. El primer capitulo
denominado marco tedrico cuenta con todo lo relacionado a los temas laborales tales como;
derechos laborales y sus principios, relaciones laborales, definiciones como empleadores,
trabajadores sus obligaciones y derechos, tipos de ruptura laboral y demés aportes de libros,
estudios webs, y demas herramientas bibliogréficas que brindan un aporte sustancial a presente
trabajo investigativo de orden juridico. El segundo capitulo se define de orden metodoldgico el
cual se establecid las enfoque, tipos y métodos de investigacion las cuales fueron fundamentales
para determinar, analizar y recopilar la informacion, adiciona se plante6 la aplicaciéon de
entrevistas a siete trabajadores del sector privado que presentaron problemas laborales durante la
pandemia. Como ultimo el tercer capitulo incluye un analisis de normativas legales adoptas como
medidas en el ambito laboral y como estas afectaron o no a los empleadores o trabajadores. Una
vez concluido la presente investigacion se incluyen conclusiones y recomendaciones del estudio

efectuado.

Palabras claves: Vulneracion de derechos, empleadores, trabajadores, derechos laborales.



ABSTRACT

As a result of the pandemic, there were many changes in various areas, in terms of work due to
the health emergency, one of the measures for the prevention and spread of the virus was that
both public and private companies adopt the teleworking modality, these measures were
introduced by the government as guidelines so that companies and their workers are not affected

in their activities.

By virtue of what is stated in the present work entitled *The violation of labor rights in companies
as a result of the pandemic by Covid 19 in Ecuador”, it consists of three chapters which were
prepared with the purpose of investigating more about the theme. The first chapter called
theoretical framework has everything related to labor issues such as labor rights and their
principles, labor relations, definitions as employers, workers, their obligations and rights, types
of labor breakdown and other contributions from books, web studies, and other bibliographical
tools that provide a substantial contribution to this legal investigative work. The second chapter
is defined in a methodological order which established the approach, types and research methods
which were essential to determine, analyze and collect information, in addition, the application
of interviews to five private sector workers who presented labor problems was proposed. during
the pandemic. Finally, the third chapter includes an analysis of legal regulations adopted as
measures in the workplace and how these affected employers or workers or not. Once the present
investigation is concluded, conclusions and recommendations of the study carried out are

included.

Keywords: Violation of rights, employers, workers, labor rights.



INTRODUCCION

Segln (Campoverde, 2022) sefiala que, como es de conocimiento mundial desde
diciembre de 2019 aparecio el Covid-19 en la ciudad de Wuhan, causando una alerta muy alta a
nivel sanitario, este virus fue crecido de manera rapida propagandose de manera muy rapida, por
lo cual el sé tuvieron que tomar medidas mucho mas duras a partir del 30 de marzo de 2020, en
donde ya no era algo de caracter de un solo estado si no se convirtié en un problema de salud
mundial por lo que la Organizaciéon Mundial de la Salud declard al Covid-19 como una
enfermedad de orden pandémico, causando un conmocion social por los cambios y medias que

los gobiernos tuvieron que adoptar para mitigar esta emergencia de salud publica.

Producto de los cambios que el mundo tuvo que enfrentar a causa de la pandemia por la
Covid 19, estuvieron las medidas muy fuertes en lo sanitario, laboral y demas, acompafiadas de
cambios como fue el confinamiento obligatorio, y como medida extrema solo se permitia la
circulacion en base a parametros establecidos por cada gobierno, de solo salir de las casas para
lo estrictamente necesario, como por ejemplo para el abastecimiento de alimentos, acudir a los
trabajos, los cuales los gobiernos daba autorizacion para su movilidad caso contrario debian
acogerse a la modalidad de teletrabajo. En este sentido muchos problemas se fueron presentando
en el orden laboral, ya que a medida que fueron pasando los dias y lo meses en donde el encierro
era obligatorio, muchas empresas empezaron a perder su poder adquisitivo, teniendo que tomar

medidas extremas como los despedidos masivos de su personal.

El lugar de trabajo durante los primeros meses de la emergencia sanitaria de Covid19 se
vio afectado de varias maneras. Por ejemplo, los trabajos se volvieron inestables, las personas
trabajaron menos horas y sus salarios se redujeron. En algunos casos, incluso se produjeron

despidos. Esto provocd una gran inestabilidad para miles de familias y provocd una gran pobreza.

Los ultimos seis meses del afio 2020 fue donde se evidencio las repercusiones que fue
dejando las medidas adoptadas ha casusa de la emergencia sanitaria por la pandemia el cual tuvo
un impacto significativo en la economia causando una fuerte crisis en el territorio ecuatoriano
como en la mayoria de los paises del mundo. Los casos mas preocupantes a parte de las maltiple

de muertes, fue los masivos despidos y la ola de desempleo los cuales en mucho de los casos



fueron despidos intempestivos y 1o mismos que no fueron apegados a lo que a Ley estipula,

afectando de manera negativamente a miles familias y vulnerando sus derechos laborales.

Durante el inicio de la crisis sanitaria e incluso hasta la actualidad hubo una serie de casos
en los que los empresarios tomaron medidas que afectaron a sus trabajadores, entre las acciones
tomadas fueron la reduccion de la jornada laboral, reduccion de salarios, exceso de cargas
laborales con un sueldo paupérrimo y en el peor de los casos la terminacion de sus contratos de
trabajo, lo que ha provocado una ola de desempleo extrema que el gobierno actual esta tratando

de mitigar.

Por otro lado, el salario minimo no se ha mantenido al ritmo de la inflacién, muchas
familias ecuatorianas luchan para llegar a fin de mes y satisfacer sus necesidades con un salario
que no ayuda a cubrirlo. Esto es especialmente cierto para las familias de bajos ingresos, que a
menudo tienen que tomar decisiones dificiles sobre qué comprar o cémo presupuestar su dinero.
Esto ha causado una serie de problemas, algunos de los cuales son graves y han llevado a una

disminucién del nivel de vida de muchas familias.

En virtud de los antecedentes expuesto el presente trabajo de titulacion pretende analizar
de manera amplia la vulneracion de los derechos laborales en las empresas a raiz de la pandemia
por la COVID 19 en el Ecuador, y aportar con la indagacion de informacién que permita
comprender cual fue el panorama y las repercusiones que contrajo las reformas laborables

adoptadas a causa de la emergencia sanitaria.

Adicional es necesario indicar el contenido de cada uno de los capitulos que se incluiran

en el presente estudio, los cuales se detallan a continuacion:

Dentro del capitulo I, se incluird toda la informacion necesaria de caracter tedrico, como
definiciones, conceptos, tesis similares referentes al tema, los mismos que brindaran un aporte

sustancial a la investigacion.

Por otro lado, dentro del capitulo Il se detallara metodologia la cual constara de un
enfoque de la investigacion cualitativo, de tipo de descriptivo, documental e informacion

relacionados al presente estudio.

Como ultimo el capitulo 111 se analizara la vulneracion de los derechos laborales en las

empresas a raiz de la pandemia por la COVID 19 en el Ecuador.



Situacion Problematica

Lamentablemente la llegada de la pandemia del COVID-19 avanz6 a una velocidad
vertiginosa, este virus ha expuesto las estructuras sociales, productivas entre otras mientras que
con ello se desencadeno millones de contagios, muertes cifras dolorosas que los gobiernos han

tenido que mitigar y dar solucion.

En un informe del Organizacion Internacional de Trabajo OIT referente la problematica

social laboral a raiz de la pandemia este sefiala:

El informe de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT, 2020) sobre “El trabajo y la Salud
en tiempos de Covid-19. Mientras continta la pandemia”, con fecha 07 de abril de 2020, sefiala
que la paralizacion de las actividades laborales total o parcial han llegado afectar a casi 2.700
millones de trabajadores, es decir del 81% de la fuerza de trabajo mundial. En su estudio ha
evidenciado que en el segundo trimestre de 2020 existié una reduccion del empleo de alrededor
del 6,7%, lo que equivale a 195 millones de trabajadores a tiempo completo. La OIT estim6 que
“1.250 millones de trabajadores, esto es, el 38% de la poblacion activa mundial, estda empleado
en sectores que hoy afrontan una grave caida de la produccion y un alto riesgo de desplazamiento

de la fuerza de trabajo”.

Entre los sectores mas afectados al inicio de la pandemia figuran el comercio al por

menor, servicio de comidas, alojamiento y las industrias manufactureras (Kohen, 2020).

Por otro lado, la Organizacion Internacional del Trabajo estima que entre 8,8 millones y
35 millones de personas en todo el mundo se veran afectadas por la pobreza laboral para 2020.
Esta es una disminucion de las estimaciones iniciales para 2020, que predijeron que 14 millones
de personas se verian afectadas. El subempleo esta aumentando a medida que el impacto

econdmico del brote de virus conduce a recortes en las horas de trabajo y los salarios.

Esto ha llevado a que muchas personas no puedan encontrar trabajo, y que otras se

encuentren luchando para llegar a cada fin de mes cubriendo sus necesidades basicas.

En otro analisis efectuado en “El trabajo y salud en tiempos de COVID 19 mientras
continda la pandemia” sefiala con respecto la situacion laboral mundial en América Latina y

Caribe se proyecto que:

Las proyecciones también anticipan un importante deterioro de los indicadores laborales en 2020.

Las proyecciones de la CEPAL sefialan que la tasa de desempleo se ubicaria en torno al 11,5%,



un aumento de 3,4 puntos porcentuales respecto al nivel de 2019 (8,1%). Asi, el nimero de
desempleados de la region llegaria a 37,7 millones, lo que implicaria un aumento cercano a 11,6
millones con respecto al nivel de 2019 (26,1 millones de desempleados). Estas proyecciones
suponen que el nimero de ocupados caeria cerca del 2,4% con respecto al nivel de 2019. Los
paises del Caribe sufririan una caida mayor debido a que, en muchos de ellos, el sector del turismo

es fuente de mas del 50% del empleo.

Estas cifras son significativamente mayores a las que se dieron durante la crisis financiera
mundial, cuando la tasa de desempleo de la region se incrementé del 6,7% en 2008 al 7,3% en
2009 (0,6 puntos porcentuales). La alta tasa de informalidad laboral de la regiéon hace a los
trabajadores muy vulnerables a los efectos de la pandemia y a las medidas para enfrentarla
(Kohen, 2020).

Con respecto a los Estados Unidos en el afio 2020, la pandemia provocd que un nimero
significativo de estadounidenses buscaran aplicar los beneficios que tienen por desempleo. Los
cual segun los expertos esto podria desencadenar en una tasa de desempleo de casi el 18% en el

corto plazo.

Por otra parte, en el afio 2020, a raiz que se decretd el estado de emergencia a causa de
pandemia por la COVID 19 por el presidente ecuatoriano de turno en ese afo el licenciado Lenin
Moreno emitido el decreto ejecutivo con N. 1017 el 16 de marzo 2020 con acuerdo N. 0126-2020
mediante el cual se anuncio la declaratoria de Estado de excepcion mismo que consistia en la
restriccion de libre movilidad a nivel nacional, por otro lado, dentro de la medidas adoptadas

estaba que los funcionarios del gobierno tenian que acatar las disposiciones dispuestas por este.

Una medida adicional implementada en a causa de la emergencia sanitaria fue la
aplicacion obligatoria tanto en empresas publicas y privadas de trabajar bajo la modalidad de
teletrabajo en donde las empresas serian las encargadas de adoptar los procesos adecuados para
que esta modalidad laborar surja efecto y no afecte al desempefio de los trabajadores, ni a los

servicios para el publico en general.

En tal virtud la crisis sanitaria también afecto a los ecuatorianos de acuerdo con un estudio

efectuado por la revista El Pais la cual sefialo:

El pardn productivo que afrontd la economia del pais durante mas de dos meses y que aln avanza

lentamente con un proceso de reactivacion a medias iniciado a finales de mayo se ha traducido en



un significativo desgaste del mercado laboral. EI 83 % de la fuerza de trabajo esta desempleada o
en la precariedad. Segun las estadisticas oficiales, solo el 17 % de la poblacion econémicamente

activa tiene un trabajo que cumple los requisitos minimos legales.

En diciembre del afio pasado, Ecuador tenia 311.000 desempleados de un total de ocho millones
de ciudadanos en edad y con vocacion de trabajar. Los trabajadores adecuados, categorizados asi
por el Instituto de Estadisticas y Censos ecuatoriano cuando el sueldo y la jornada de trabajo
respetan lo exigido por la ley, superaban entonces los 3,1 millones. Medio afio y una pandemia
después el desgaste laboral es tan evidente que no queda empafiado ni siquiera por la dificultad
de recabar estadisticas ni el cambio de metodologia. De encuestas presenciales con 227 preguntas,
a llamadas telefonicas de solo 81. Las comparaciones “deben ser tomadas como referencias”,
recomienda la autoridad, lo que no difumina el salto al 13,3 % del desempleo que, durante 13
afios, se ha mantenido en torno al 5 % de la poblacion econémicamente activa de Ecuador
(Espaiia, 2020).

De acuerdo con los problemas mencionados en la indagacion efectuada anteriormente
estos son indicativos de como se presento la situacion mundial actual, la tasa de desempleo en el
Ecuador se mantiene sin cambios a causa de los despidos masivos. Esto probablemente se deba
al hecho de que muchos de estos despidos fueron ilegales y deberian analizarse legalmente para

determinar hasta qué punto se violaron los derechos ciudadanos.

Objetivos General
Analizar la vulneracion de los derechos laborales de los trabajadores y como estos fueron

violentados a raiz de la pandemia por la COVID 19 en el Ecuador.
Objetivos especificos
1. Fundamentar tedricamente los derechos laborarles que protegen a los trabajadores.

2. Establecer las problematicas juridicas y laboral que limitaron las relaciones laborales

virtuales.

3. Analizar la normativa legal en materia laboral adoptada durante la crisis sanitaria y

como esta afectd y vulnero los derechos de los trabajadores.


https://elpais.com/noticias/ecuador/

Formulacion del Problema

¢Como afecto la vulneracion los derechos laborales en las empresas a raiz de la pandemia
por la COVID 19 en el Ecuador?

Preguntas Cientificas

1. ¢Que normativa legal el Estado Ecuatoriano aplico en orden legal con respecto al
ambito laboral a raiz de la crisis sanitaria?

2. ¢Queé tipo de medidas adoptaron otros gobiernos para aplacar la crisis laboral a
causa de la pandemia por el Covid-19?

3. ¢De qué manera afectos las medidas adoptadas por el gobierno de Ecuador en el
2020 en los trabajadores?



CAPITULO I

1. MARCO TEORICO
1.1. Estado de Arte

Para el presente estudio investigativo denominado “La vulneracion de los derechos
laborales en las empresas a raiz de la pandemia por la Covid 19 en el Ecuador”, se considera

necesario tomar como referencia estudios similares como aporte de la investigacion:

En un estudio realizado por (Campoverde, 2022) de la Universidad Tecnoldgica
Indoamérica denominado “En los derechos laborales del trabajador ecuatoriano, por la pandemia

Covid-19”, este considera las siguientes conclusiones:

Para ayudar a las personas durante la pandemia, el gobierno hizo una ley llamada Ley
Organica de Apoyo Humanitario. Algunas personas piensan que la ley no hace lo suficiente para

ayudar a las personas a conservar sus trabajos.

La Ley de Apoyo Humanitario no se ha desarrollado de manera progresiva, a través de
normas, jurisprudencia y politicas publicas, sino a través de un decreto de urgencia. Por ello, no
puede tener jerarquia superior a la Constitucion, que es la norma suprema de todo ordenamiento
juridico. Por lo tanto, deben eliminarse los articulos que atenten contra los derechos del
trabajador.

La Ley de Apoyo Humanitario conduce a la precarizacion de las relaciones laborales,
algo que esta prohibido por la Constitucion. EI emergente contrato especial es discriminatorio
porque impone la voluntad del empleador sobre el trabajador, convirtiéndolo en un contrato

unilateral.

A pesar de la dificil situacion que atravesaban los ecuatorianos durante la pandemia, muchos
aceptaron la Ley de Apoyo Humanitario, que les permitié atender sus necesidades, a pesar de que
sus derechos fueron vulnerados. Del 30 de octubre de 2020 al 1 de abril de 2021 se firmaron un
total de 4.986 contratos para el sector productivo, para jévenes en el area de turismo cultural y
para el emprendimiento. Del 22 de junio de 2020 al 1 de abril de 2021 se firmaron 4.843 convenios

de conservacion de fuentes de trabajo y 57.793 contratos individuales (Campoverde, 2022).



Por otro lado, en un segundo estudio de (Cabezas, 2020) denominado “El Covid-19 y el
derecho del trabajo: Sintomatologia de un modelo en emergencia”, dentro de sus conclusiones

sefala las siguientes:

La economia ecuatoriana ya venia sintiendo los efectos de no poder seguirle el paso a la
avanzada y vanguardista normativa laboral. Unay otra vez, se siguid la premisa de que las
normas podian cambiar la realidad econdmica: se elimino la tercerizacion laboral, considerada
indigna para los trabajadores. También se suprimid el contrato por horas, pues en los ojos del
Estado ese trabajo no era suficientemente garantista. Se suprimieron la mayoria de las formas de
contratacion laboral que no fueren a término indefinido, la contratacion con terceros
practicamente se anuld, las indemnizaciones por terminacion se radicalizaron y, finalmente, en
2015 se elimind el contrato a plazo fijo. Con la llegada de la pandemia, Ecuador empez6 a sentir
los estragos de una normativa que no se compadece con la realidad econémica del pais y que no
da espacio de movimiento. Paraddjicamente, la rigidez resultdé el mayor obstaculo para la
preservacion y creacién del empleo, pues, asi como un edificio debe ser flexible para que frente
a un terremoto no colapse, el sistema normativo laboral, tan dependiente de la economia,
debe ser versatil para mantener los puestos de trabajo y, con ello, la estabilidad financiera
de los trabajadores (Cabezas, 2020).

El Gobierno se vio obligado a tomar medidas poco ortodoxas pero necesarias para paliar
los efectos de la paralisis provocada por la falta de un ordenamiento juridico que permitiera
alternativas legales para enfrentar la crisis sanitaria. En general, la reduccion de la jornada laboral
hasta en un 25% fue positiva en términos de aliviar las cargas salariales, proteger el empleo y
mantener los ingresos econdémicos de los empleados, todo lo cual es fundamental en tiempos de
crisis. Sin embargo, suspender la jornada laboral no fue de mucha utilidad, ya que colocaba a los

empleadores en una situacion irracional: no habia trabajo, pero aun habia remuneraciones.

En un estudio realizado por (Machado, Mainato, & Nufiez, 2020) denominado
“Vulneracion de los derechos laborales como consecuencia de la pandemia Covid 19” cita dentro

de sus conclusiones las siguientes:

El Gobierno debe prestar apoyo inmediato a las personas mas afectadas que no cuentan con un
trabajo que sirva como sustento familiar, en momentos emergentes como el de la pandemia del
Covid-19 deberia constituirse dentro de la normativa vigente para evitar que se violente derechos

constitucionales como es el derecho al trabajo y al buen vivir, en cuanto al tema de investigacion



aun se observan las consecuencias de la crisis econémica que esta dejando la pandemia ya que
por evitar la propagacion del virus todas las empresas paralizaron su produccién, en virtud de
aquello perdieron liquidez y ya no pueden cumplir con los pagos de sus trabajadores, tanto las
empresas como los trabajadores pagan las consecuencias de esta crisis econémica a nivel mundial
ocasionada por la pandemia, por lo cual el gobierno central debia tener un fondo destinado para
emergencias para este caso serviria como apoyo a las empresas y a los trabajadores por medio de
un seguro de emergencia obligatorio el que hubiera cubierto el tiempo de paralizacién de las

empresas evitar (Machado, Mainato, & Nufiez, 2020).

Es necesario plantear iniciativas de apoyo a los trabajadores y empresas formales para evitar que
la crisis los vuelva a sumergir en la informalidad. Esto se puede hacer mediante la asignacion de
recursos publicos para apoyar el empleo y los ingresos de los trabajadores. Las ayudas financieras
y no financieras deben brindarse estratégicamente para contribuir con las empresas a preservar y
crear nuevas plazas de trabajos, esto reduciria el porcentaje de desempleo en nuestro pais
(Machado, Mainato, & Nufiez, 2020).

Es fundamental establecer un clima de confianza y compafierismo entre las partes
involucradas en el didlogo social para aplicar de manera efectiva las medidas necesarias para
enfrentar el brote de Covid-19 y sus efectos. El debido respeto y uso de los mecanismos de
didlogo social es también una forma de inculcar resiliencia y compromiso en empleadores y
trabajadores para adoptar las medidas adecuadas, como un acuerdo transaccional en materia

laboral, para que no se perjudique a los trabajadores ni a los empleadores.

La situacion a la que nos enfrentamos con la pandemia a causa de la Covid 19 afecto
desde sus inicios y aun en la actualidad a toda la sociedad a nivel mundial esta enfermedad
ocasiond un total dentro de lo sanitario por un lado por el sin nimero de enfermos asi como las
innumerables muertes, este caso que tomo de sorpresa a todos los gobiernos ya tuvieron que
enfrentar grandes retos en todos los sentidos, y optando por tomar las mejores decisiones en el
caso del Ecuador, este con la finalidad de aplacar la dura realidad de desempleados y en virtud
de proteger los intereses de la ciudadanos la Ley Humanitaria pretendia que esta los beneficie
por medio de figuras laborales creadas para la proteccion de estos, y en ella también se incluye

la reactivacion econdmica, lo cual se ha ido recuperando de manera paulatina.

Como se puede evidenciar de acuerdo con los estudios citados, es importante sefialar que

los tres estudios concuerdan que a raiz de la crisis sanitaria surgieron muchos inconvenientes de
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orden laboral y que lamentablemente el Estado desprotegi6é a los trabajadores a los cuales tanto
empresas privadas como publicas los desvincularon de manera masiva y sin importar la situacion
mundial que aquejaba a partir del afio 2020, un sin nimero de demandas por parte de los afectados
fueron interpuestas al el Ministerio de Trabajo en los meses mas criticos de los inicios de la
pandemia, en donde se evidencio largas filas en esta cartera de Estado por las olas de despidos y
muchos de los cuales alegaban que sus desvinculaciones las efectuaron de manera ilegal en
algunos de los casos, otros alegando que no se les ha cancelado sus respectivos haberes como
liquidaciones, indemnizaciones en base a lo dispuesto por la Ley, vulnerando asi sus derechos

laborales.

Con respecto a las cifras altas de ciudadanos que se quedaron sin un empleo digno a partir
de la crisis por la pandemia de la Covid 19, problematica social no solo que afecto a los
ciudadanos ecuatorianos sino también a nivel mundial esta problematica ha ocasionado que
lamentablemente en muchos paises se agudice la pobreza por la falta de empleo, por otro esta las
acciones que los gobierno han implementado como medida para la reactivacion econémica sea

efectiva, lo cual aun no se logra cumplir ya que los indices de desempleos siguen altos.

1.2.Fundamentacion Contextual
El presente trabajo de titulacion se ha considerado necesario dentro de la fundamentacién
contextual el incluir estudios referentes al tema con la finalidad que aporte al estudio propuesto

los mismos que se detallan a continuacion:

Segun (Weller, 2020) sefiala que; la pandemia de COVID-19 ha provocado una crisis entre
los mas fuertes esta en sector salud y muchos otros, incluidos el comercio, los servicios turisticos,
la fabricacién y mas. Se ha pronosticado que esta crisis ha provocado una ola de despidos en el
sector agricola. Los que se dedican al sector agropecuarios tienen trabajadores por cuenta propia
suelen ser los mas afectados por los cambios brusco en la economia. Por otro lado, estan los
trabajadores que lo hacen de manera independiente los cuales también la pandemia los afecto por

el tipo de trabajo que realizan siendo estos de manera informal.

Estan también aquellos que a pesar de tener una relacion laboral ha existido los casos
donde han abusado de la crisis sanitaria, y se han aprovechado y vulnerado sus derechos como;
con la no cancelacion de sus salarios a tiempo, con reduccion de horas de trabajo o el otro caso

aumento de horas, lo cual se entiende como abuso laboral por parte de los empleadores.
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De acuerdo con lo definido por la OIT ha estimado para América Latina y el Caribe en su
conjunto, una pérdida de 10,3% de las horas de trabajo para el segundo trimestre del afio lo que
corresponde a 25 millones de empleos a tiempo completo equivalentes (de 40 horas por semana)
(OIT, 2020). El Banco Interamericano de Desarrollo (2020) estima que, en diferentes escenarios
sobre la duracién y profundidad de la crisis, se perderian entre 4,4% y 14,8% de los empleos
formales de la regién (Altamirano, Azuara y Gonzalez, 2020). Finalmente, la CEPAL proyecta
que, en el promedio del afio, la tasa de desempleo se ubicara en 11,5%, unos 3,4 puntos
porcentuales por encima del nivel de 2019, lo que refleja un aumento en unos 11,6 millones del
namero de personas desocupadas (Weller, 2020).

En otro estudio denominado “Impacto del COVID 19 en el mercado laboral” hace
referencia a como se ha comportado los sectores laborales y como estos ha impactado en la

economia de los paises, este sefiala lo siguiente:

Mas de 31 millones de empleos perdidos no pasan desapercibidos. En los mercados laborales, los
efectos econémicos del COVID-19, la enfermedad causada por el coronavirus SARS-CoV-2 que
ya cuenta mas de 68 millones de contagios en la regién, han sido mas que palpables. Los vimos,
los vivimos y siguen presentes a pesar de algunas sefiales de recuperacion econdmica entre 2021
y 2022 que estan lejos de ser dptimas. Se perdieron muchos empleos, se trabajaron menos horas,
se generaron menos ingresos, y eso afectd a la economia mundial y a los mercados financieros.
Pero, ademas, los problemas estructurales preexistentes, como la baja productividad, la
informalidad laboral y las brechas de género, se profundizaron. Las consecuencias fueron
globales, afectando el mercado en EE. UU (Estados Unidos), Reino Unido y en muchos paises
del continente asiatico. En México especificamente observamos que la tasa de informalidad, aun
cuando es hoy mas baja que antes de la crisis econdmica, sigue siendo alta en comparacion con
otros paises de la region con PIB per capita similares. Y es que la informalidad cay6 radicalmente
en toda la regidn durante la crisis sanitaria, pero eso no se tradujo en mayor formalidad. A
diferencia de otras crisis, la pandemia del COVID-19 redujo tanto el empleo formal como el
informal. Y mientras en crisis previas la informalidad habia reaccionado de manera contra ciclica,
aumentando mientras el empleo formal caia, en esta ocasidn, en buena medida por las medidas de
confinamiento, no fue asi. Esto significd que muchos en la region se vieron sin posibilidades de
generar ingresos. De otro lado, en México, los salarios aun no recuperan sus niveles previos a la
crisis, y aunque efectivamente estan mejor que en todo el periodo 2009 a 2018, la productividad
del pais ha caido con fuerza. Del cuarto trimestre de 2017 al cuarto trimestre de 2021, la

productividad laboral decrecié en 8.1%, y se encuentra hoy por debajo de su nivel en 2005. La


https://www.eleconomista.com.mx/capitalhumano/El-mercado-laboral-mexicano-se-recupera-pero-debemos-hacer-mas-20220401-0047.html
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crisis también representd un retroceso importante en la igualdad de género en el mercado laboral.
Estimamos que en septiembre de 2021 el déficit del empleo femenino en México debido a la crisis

fue de 9.1%, versus solo 2.2% en el empleo masculino (Ripani, 2022).

Por otro lado, en el estudio de (Cabezas, 2020) de la Universidad San Francisco de Quito
titulado “El Covid-19 y el derecho del trabajo: Sintomatologia de un modelo en emergencia”

sefial dentro de conclusiones que:

Si los diversos actores de la economia solo habrian tenido disponible las normas del Cédigo del
Trabajo para enfrentar la pandemia, seguramente los estragos habrian sido exponencialmente
superiores, pues el orden laboral ecuatoriano carece de elasticidad para hacer frente a los retos de
una crisis de la raigambre de la que enfrentamos. Un sistema normativo que opera en un sector
de tal sensibilidad frente a la volatilidad econdmica como el laboral debe ser, por excelencia,
flexible, para adaptarse a los cambios y precaver el mal mayor: la pérdida de empleos y de
ingresos permanente de los trabajadores. En efecto, el paradigma de que la rigidez de los modelos
normativos es una garantia para la preservacion del trabajo es altamente discutible. Esto, toda vez
que el empleo actia como un agente de la economia real que, si carece de medios de pago o de
condiciones para producir y si, ademas, no tiene opciones dlctiles para mantenerse, el
razonamiento logico sera terminar la relacion de trabajo. Por consiguiente, el orden laboral
deberia mantener un esquema regulatorio rigido en condiciones normales, pero flexible ante un
cambio fundamental de circunstancias como el que hemos vivido. La Ley Organica de Apoyo
Humanitario que representa un nuevo paradigma en el derecho laboral ecuatoriano, tanto en lo
positivo como en lo negativo. En lo primero, la autorizacion de celebrar convenios para modificar
aspectos econdmicos de la relacion laboral es un paso importante para que las partes puedan
configurar nuevas condiciones que permitan la subsistencia del contrato de trabajo. A la vez, es
un aliciente para las empresas que, seguramente, permitird preservar empleos y reactivar la
produccidn. Por su parte, el nuevo contrato a plazo fijo y la reduccion de la jornada laboral por
fuerza mayor es un paso importante para crear nuevas fuentes de empleo en un periodo de
imprevision. En lo negativo, fundamentalmente encontramos la inentendible disposicion
interpretativa del numeral 6 del articulo 169 del Cddigo del Trabajo. No solo vulnera directamente
el derecho fundamental a la seguridad juridica, sino que, transfigura una institucion clasica cuyo
objetivo es la preservacion de las fuentes de actividad econémicay, a la larga, del propio empleo
(Cabezas, 2020).
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Con respecto a la fundamentacion contextual en los estudios efectuados por medio de
revista nacionales e internacionales, estudios que se basan en analizar el impacto socio
econdémico que ha ido dejando la pandemia a causa de la COVID 19, demuestran el impacto que
este ha ido desencadenando, hecho que se refleja en muchos paises en donde los indices de
personas que perdieron sus empleos es alto en los meses mas duros de pandemia; con respecto a
los ingresos mensuales de los ciudadanos han disminuido lo cual ha ocasionado una
desesperacion por parte de los gobiernos los cuales a pesar de las acciones que toman aun se
enfrentan a grandes retos por aun mitigar y creas plazas laborales para recuperar un equilibrio

social.

En el caso puntual del Ecuador el gobierno de turno adopto como medida para recupera
la economia del pais y a su vez proteger los derechos laborales de ciudadano la implementacion
de la Ley Organica de Apoyo Humanitario, que dentro de sus principales objetivos estaba el
preservar los empleos de los ciudadanos, sin embargo esta normativa conllevo a varios aspecto
positivo y negativos, ya que dentro de los cambio que la empresa podian adoptar es la
modificacion de la figura contractual con sus empleados con reduccién de horas y salario, hecho
que por el lado de los trabajadores creo un descontento y hasta cierto punto lo denominan una

vulneracion a sus derechos.

1.3. Fundamentacion Legal
En referencia a la fundamentacion legal a continuacion se incluye la normativa

relacionada con los derechos de los trabajadores:

1.3.1. Constitucion de Republica del Ecuador
Art. 284.- La politica econdmica tendré los siguientes objetivos: (...) 6. Impulsar el pleno empleo

y valorar todas las formas de trabajo, con respeto a los derechos laborales.

(...) Art. 326.- El derecho al trabajo se sustenta en los siguientes principios:

1. El Estado impulsaré el pleno empleo y la eliminacion del subempleo y del desempleo.

2. Los derechos laborales son irrenunciables e intangibles. Sera nula toda estipulacion en contrario.

3. En caso de duda sobre el alcance de las disposiciones legales, reglamentarias o contractuales en

materia laboral, estas se aplicaran en el sentido més favorable a las personas trabajadoras.

4. A trabajo de igual valor correspondera igual remuneracién.
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5. Toda persona tendra derecho a desarrollar sus labores en un ambiente adecuado y propicio, que

garantice su salud, integridad, seguridad, higiene y bienestar.

6. Toda persona rehabilitada después de un accidente de trabajo o enfermedad, tendra derecho a

ser reintegrada al trabajo y a mantener la relacion laboral, de acuerdo con la ley.

7. Se garantizara el derecho y la libertad de organizacion de las personas trabajadoras, sin
autorizacidn previa. Este derecho comprende el de formar sindicatos, gremios, asociaciones y otras
formas de organizacidn, afiliarse a las de su eleccién y desafiliarse libremente. De igual forma, se

garantizard la organizacion de los empleadores.

8. El Estado estimularé la creacion de organizaciones de los trabajadores, y empleadores, de
acuerdo con la ley; y promovera su funcionamiento democratico, participativo y transparente con

alternabilidad en la direccion.

9. Para todos los efectos de la relacion laboral en las instituciones del Estado, el sector laboral

estara representado por una sola organizacion.

10. Se adoptara el diadlogo social para la solucion de conflictos de trabajo y formulacion de

acuerdos (Ecuador, Asamblea Constituyente, 2008).

Uno de los propodsitos primordiales de la carta magna ecuatoriana es el velar por los
intereses de los ciudadanos y velar por sus derechos fundamentales, los cuales estdn dados por
una vida digna con derecho como; derechos a los alimentos, derechos a los servicios basicos,
derecho a una educacion digna y asi también que estos ciudadanos puedan laborar de manera
justa, libre y velando por sus derechos e intereses en donde las empresas no vulneren sus derechos

para lo cual dicha constitucion los detalla de manera adecuada y pertinente.

El gobierno es el encargado de garantizar y velar por lo interés de los ciudadanos, uno de
estos es el promover e impulsar la economia del pais y por este intermedio general plazas de
trabajo que a su vez seran aporte para cualquier reactivacion econémica, el tener empleos dignos
beneficia y aporta a la estabilidad de los paises por la dindmica financiera, de ahi que la carta
magna ecuatoriana vela por los derechos de los trabajadores desde su integridad tales como un
ambiente de trabajo digno, la salud y la igualdad de una remuneracion acorde a sus horas

trabajadas.

Los trabajadores también a su propio beneficio, libre y voluntaria podran optar por la

creacion de sindicados los cuales estaran a favor de los beneficios de los empleados en donde se
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velara los intereses y beneficios de estos y si es posible tratar de mejor las condiciones de vida
de sus afiliados.

1.3.2. Cddigo de Trabajo
Los derechos de los trabajadores estdn amparados en base a lo dispuesto en Cédigo de
Trabajo bajo los siguientes aspectos:
Art. 3.- Libertad de trabajo y contratacion. - El trabajador es libre para dedicar su esfuerzo a la
labor licita que a bien tenga. Ninguna persona podra ser obligada a realizar trabajos gratuitos, ni
remunerados que no sean impuestos por la ley, salvo los casos de urgencia extraordinaria o de
necesidad de inmediato auxilio. Fuera de esos casos, nadie estara obligado a trabajar sino

mediante un contrato y la remuneracion correspondiente.

Art. 4.- Irrenunciabilidad de derechos. - Los derechos del trabajador son irrenunciables. Sera nula

toda estipulacion en contrario.

(...) Art. 8.- Contrato individual. - Contrato individual de trabajo es el convenio en virtud del cual
una persona se compromete para con otra u otras a prestar sus servicios licitos y personales, bajo
su dependencia, por una remuneracion fijada por el convenio, la ley, el contrato colectivo o la

costumbre.

(...) Art. 47.- De la jornada maxima. - La jornada maxima de trabajo sera de ocho horas diarias,

de manera que no exceda de cuarenta horas semanales, salvo disposicion de la ley en contrario.

(...) Art. 79.- Igualdad de remuneracion. - A trabajo igual corresponde igual remuneracion, sin
discriminacion en razon de nacimiento, edad. sexo, etnia, color, origen social, idioma, religion,
filiacion politica, posicion econdmica, orientacion sexual, estado de salud, discapacidad, o
diferencia de cualquier otra indole; mas, la especializacion y practica en la ejecucion del trabajo

se tendran en cuenta para los efectos de la remuneracion.

Art. 80.- Salario y sueldo. - Salario es el estipendio que paga el empleador al obrero en virtud del
contrato de trabajo; y sueldo, la remuneracion que por igual concepto corresponde al empleado.
El salario se paga por jornadas de labor y en tal caso se llama jornal; por unidades de obra o por

tareas. El sueldo, por meses, sin suprimir los dias no laborables (Ecuador, Congreso Nacional,
2005).

Con respecto al Cddigo de Trabajo es importante sefialar de acuerdo a los articulos citados
que; las relaciones laborales estan disefiadas para que cada individuo decida y opten por la

manera contractual que mejor le convenga en base a sus intereses la misma como bien lo indica
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en el articulo 3 de esta normativa, en donde todo ciudadano esta en sus derechos de percibir una
remuneracion acorde al trabajo que efectla y bajo una figura contractual definida.

Por otro lado, esta el hecho que los derechos de los trabajadores son irrenunciables, estos
significan que todo ciudadano esta protegido por lo dispuesto y sefialado tanto en lo que dicta la
Constitucion de la Republica del Ecuador, asi como las diferentes normativas laborales de nuestro
pais. En tal virtud las figurales laborales estan dadas por los contratos individuales en donde las
partes es decir empleador y trabajador acatan lo definido y acordado en ellos, tales como la
fijacion del salario a percibir, las horas y dias a laborar, los respectivos dias de descanso, esto

enmarcado y bajo lo dispuesto por la ley.

Asi también es importante abordar lo relacionado a jornada laboral este tema es muy
complejo en virtud que muchos trabajadores se afectados por la falta de cumplimiento de las
horas de trabajo las cual suelen ser superiores a las estipuladas en sus contratos y en lo previsto
en las normativas vigentes, es virtud de esto de existir jornada extra laborada en trabajador esta
la obligacion de exigir un pago extra y hacer uso de lo aparado en la ley, sin que esta cause
perjuicios a su figura contractual, es decir la compensacion econdémica por la horas de trabajo

debe de ser igual a horas laboradas.

1.3.3. Ley de Seguridad Social

Con respecto a la Ley de Seguridad Social esta estipula tanto para los trabajadores y
empleadores los mismos que se entran definidos en los siguientes apartados que se citan a
continuacion:

Art. 2.- Sujetos de proteccién. - Son sujetos "obligados a solicitar la proteccion™ del Seguro

General Obligatorio, en calidad de afiliados, todas las personas que perciben ingresos por la

ejecucidn de una obra o la prestacion de un servicio fisico o intelectual, con relacién laboral o sin

ella; en particular: a. El trabajador en relacién de dependencia; b. El trabajador auténomo; c. El

profesional en libre ejercicio; d. ElI administrador o patrono de un negocio; e. El duefio de una

empresa unipersonal; f. EI menor trabajador independiente; y, g. Los demas asegurados obligados

al régimen del Seguro General Obligatorio en virtud de leyes y decretos especiales (Ecuador,

Congreso Nacional, 2001).

Art. 9.- Definiciones. - Para los efectos de la proteccion del Seguro General Obligatorio: a. Es

trabajador en relacion de dependencia el empleado, obrero, servidor publico, y toda persona que

presta un servicio 0 ejecuta una obra, mediante un contrato de trabajo o un poder especial o0 en
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virtud de un nombramiento extendido legalmente, y percibe un sueldo o salario, cualquiera sea la
naturaleza del servicio o la obra, el lugar de trabajo, la duracion de la jornada laboral y el plazo
del contrato o poder especial 0 nombramiento; b. Es trabajador auténomo toda persona que ejerce
un oficio o ejecuta una obra o realiza regularmente una actividad econémica, sin relacién de
dependencia, y percibe un ingreso en forma de honorarios, comisiones, participaciones, beneficios
u otra retribucién distinta al sueldo o salario (Ecuador, Congreso Nacional, 2001).

Art. 83.- Derecho del empleador para descontar aportes al trabajador. - Sin perjuicio de las
obligaciones patronales correspondientes, el patrono tiene derecho a descontar a los afiliados, al
efectuar los pagos de sueldos y salarios, el valor de los aportes personales, el de los descuentos
por otros conceptos que el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social ordenare, y el de las multas
que éste impusiere a sus afiliados. Si el patrono no ha hecho uso del derecho a descontar los
aportes personales, al efectuar el pago de sueldos y salarios, podra ejercerlo en el pago siguiente
o0 subsiguiente, como plazo maximo. Si no lo hiciere, esos aportes personales quedaran también

de cargo del patrono, sin derecho a reembolso (Ecuador, Congreso Nacional, 2001).

La Ley de Seguridad Social es una normativa de mucha relevancia que abarca muchos
ambitos tanto para los trabajadores como empleadores, el seguro social es un servicio pablico en
beneficio de sus afiliados, en donde por medio de las aportaciones mensuales sean estas de
caracter personal o medio de relacion de dependencia en ciudadano goza de los servicios de
salud, con sus aportaciones pueden acceder a préstamos tantos quirografarios e hipotecarios, asi
también en base a los afios de aportaciones pueden percibir un jubilacion digna acorde a los
salarios que recibié durante su vida laboral.

El seguro social por medio de su ley pretende que todos aquellos trabajadores que estén
bajo una figura contractual de relacion de dependencia gocen de sus beneficios, para que esto
tenga procedencia los empleadores de manera obligatoria deben descotar a sus trabajadores el
porcentaje establecido por ley de sus salarios y ser cancelados de manera mensual al seguro
social, en el caso no efectuarlos el patrono incurrird en multas que deben de ser asumidas por
este y mas no por sus empleados.

Los derechos laborales estan estipulados tanto en normativas nacionales e
internacionales, para el caso de la Republica del Ecuador en la Constitucién estipula todo lo

concerniente al &mbito laboral, asi también todo lo relacionado a la seguridad social y las
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obligaciones y derechos tanto de los empleadores como de los trabajadores, lo cuales tienen
derecho a ser asegurados y a gozar de todo lo que sefiala esta Ley.

Por otro lado, esta lo dispuesto en el Codigo de Trabajo normativa en la cual estipula las
modalidades laborales y las respectivas condiciones, una de estas son una remuneracion justa y
en base a la ley acorde a los beneficios de ley, asi también aun horario digno que no cause ningun
prejuicio al trabajador, para marcar una obligacién laboral debera existir un contrato escrito en

el cual conste todas las condiciones laborales, entre otras estipuladas en esta normativa.
1.4. Fundamentacion Teérica
1.4.1. Definicion de derecho laboral

Segun (Lo6pez, 2016) sefiala que derecho al trabajo es un derecho fundamental y esencial
para la realizacion de otros derechos humanos y constituye una parte inseparable e inherente de
la dignidad humana. Toda persona tiene derecho a trabajar para poder vivir con dignidad El
trabajo expande su importancia al ambito econémico, social y politico, de ahi la necesidad de
que bajo la lupa de los derechos humanos se desenvuelva, pues sélo a través de la observancia
de estos derechos humanos laborales se asegura que quienes tengan trabajo gocen de los
beneficios de los derechos fundamentales de la persona que labora, para que lo realice con
dignidad y que los valores de igualdad de trabajo, de igualdad de salario, de igualdad de género
y sin discriminacion alguna sean plenamente respetados. El derecho al trabajo es un derecho
individual que pertenece a cada persona, y es a la vez un derecho colectivo. Engloba todo tipo de
trabajos, ya sean autobnomos o trabajos dependientes sujetos a un salario. El derecho al trabajo
no debe entenderse como un derecho absoluto e incondicional a obtener empleo.

Por otro lado, (Perez & Merino, 2021) manifiesta con respecto al derecho laboral lo

siguiente:

El derecho laboral entiende al trabajo como aquella actividad que un individuo desarrolla con el
objetivo de transformar el mundo exterior, y mediante la cual obtiene los medios materiales o
bienes econdmicos para su subsistencia. Es importante determinar que varias son las fuentes de
las que bebe el citado derecho laboral para desarrollarse y establecer la justicia que se estima
pertinente. En concreto, se establece que entre aquellas destacan la Constitucion, los contratos de

trabajo, los tratados internacionales existentes, la ley o los reglamentos.


https://definicion.de/trabajo
https://definicion.de/persona
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Esto supone que el derecho laboral se basa en un principio protector, a diferencia del derecho

privado que se sustenta en un principio de igualdad juridica (Perez & Merino, 2021).

La ley sefiala que, frente a las muchas normas diferentes que existen, se aplicaran las
reglas que mejor convengan a cada trabajador. Esto se Ilama el "principio protector”. Es uno de
los principios méas importantes del derecho laboral, pero no se puede ignorar que la ley también
se basa en otros principios, como el principio de razonabilidad. Esto dice que tanto el empleador

como el trabajador actuarén razonablemente para proteger los derechos y deberes de cada uno.
1.4.2. Principios generales de derecho laboral

Los principios del derecho son la raiz de las normas juridicas, que se basan en el respeto
de todo ciudadano en el cual todo trabajador estda amparado en base a todas las normativas
vigentes que protegen a estos. La aplicacion de estos principios por parte de legisladores, jueces
y juristas ayudar a comprender mejor una norma juridica cuando existen lagunas legales para que

se pueda actuar conforme a derecho ya quien mas convenga.

(Lalanne, 2015) Sefiala que los principios del derecho laboral son el fundamento de las
deméas normas e instituciones juridicas que lo integran, ya que con estas tanto los empleadores
como trabajadores les permite a estos; ampararse para hacer uso de sus derechos y demas
requerimientos que se presenten. En los principios de derecho en cambio, encontramos fuentes
de legitimidad, fuentes de validez e incluso razon de ser de las leyes y normas positivas. En virtud
de lo sefialado el derecho de trabajo cuenta con sus propios principios los cuales se considera

necesario incluirlos en el presente estudio a continuacion:
1. Principio protector

Sin menoscabo de la idéntica jerarquia axioldgica de los principios, el principio protector es
considerado como esencial o imprescindible para el Derecho del Trabajo, ya que se origina en la
“desigualdad inherente a la relacién de trabajo, que determina que haya una parte fuerte el
empleador, pletdrica de poderes, y otra parte débil el trabajador, cargada de deberes”. Haciendo
suyo el pensamiento de PlIa Rodriguez, Pasco Cosmopolis afirma que sin este principio el Derecho
del Trabajo perderia su alma y su razén de ser ya que “constituye el nicleo central y basico del
sistema. Si bien el principio obedece al deber de respeto erga omnes que nace de la igual dignidad
humana, en este caso se ordena directamente a proteger los derechos de una persona que, mediante

la celebracién del contrato de trabajo, voluntariamente se pone en una posicion de subordinacion



20

y dependencia econémica, juridica y factica frente a otra. El Derecho, ante esta realidad “genera
una desigualdad de signo inverso, un derecho deliberadamente desigualado que atribuya
privilegios al débil al tiempo de limitar las atribuciones del fuerte, poniendo “fin al absolutismo

patronal (Pacheco, 2015).

El derecho laboral se basa en el principio protector de los trabajadores estos deben recibir
un trato justo y proteger sus derechos. Es una parte importante de la proteccion de los trabajadores

que ayuda a aprovechar al maximo su empleo.
Las tres reglas del principio protector

Con respecto al principio protector de este se deriva las tres reglas mas importantes cuales

se considera Util su investigacion las mismas que citan a continuacién para su mejor comprension:

In dubio pro-operario: orienta al intérprete en caso de duda sobre la aplicacion o el sentido de
la norma laboral, sin perjuicio de armonizar la solucion con el resto del ordenamiento. Hace
referencia a la interpretacion del derecho, no a la apreciacion de los hechos. La duda favorece al
trabajador (in dubio pro-operario o in dubio pro misero). Esto significa que, si hay duda en
cuanto a la interpretacion o el alcance de la ley, debe decidirse en el sentido mas favorable al

trabajador.

Seleccion de la norma mas favorable: En caso de que dos normas concurran a resolver una
misma situacion prevalecera la méas favorable, considerando la norma o el conjunto de normas
que rija cada una de las instituciones del derecho del trabajo: criterio de conglobamiento por
instituciones. En caso de que concurran varias normas legales o convencionales, contradictorias

entre si, se aplica la mas favorable al trabajador.

Subsistencia de la condicidn mas beneficiosa: Se refiere a la sucesidn de normas y supone la
existencia de una situacion anteriormente reconocida y por hipdtesis, que ella debe ser respetada
en tanto sea mas favorable al trabajador que la nueva que ha aplicarse en caso de que haya dos

situaciones posibles, se aplican la més beneficiosa para el trabajador (Campo, 2002).

Asi mismo, con el siguiente grafico se argumenta este principio y se fundamenta a

continuacion:
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Figura 1. Principio protector
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Fuente: (This concept map, 2022)
2. Principio de irrenunciabilidad de los derechos laborales

Segun (Pacheco, 2015) indica que: los ordenamientos juridicos occidentales reconocen la
posibilidad de renunciar a los derechos subjetivos, pero en el entendido de que existen derechos
inherentes que no pueden ser comprometidos. Cuando se supera la capacidad empresarial de un
grupo de personas, se reconoce salvo que concurran circunstancias especiales que justifiquen la
imposicion de limites. En algunos casos, esto puede incluir la preservacion del orden pablico o
la proteccidn de las personas para que no se dafien a si mismas. En el ambito civil, la regla general
es que los derechos son renunciables, incluso si algunos derechos son inalienables, ya sea por
naturaleza o por prohibicion legal. Esto se debe a que esos derechos van mas alla de los intereses

individuales de la persona que renuncia a ellos.
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Por un lado, en el derecho laboral suele ocurrir lo contrario porque se busca proteger al
trabajador. Esto es cierto incluso si el trabajador renuncia por su cuenta la ley lo protege y tiene
algunos beneficios que la ley lo estipulas y el cual se debe cumplir por parte de los empleadores.
La posicion dominante del empleador en la vida social tiene un impacto significativo en los
empleados, desde un principio se ha reconocido la inalienabilidad de los derechos a favor del
trabajador, aun cuando es posible que el empleador renuncie a ciertos derechos. Sin embargo, el
empleador no puede renunciar por completo a su estatus legal como empleador. La
inalienabilidad de un acuerdo de renuncia significa que cualquier clausula del acuerdo que sea
menos beneficiosa que lo dispuesto por la Constitucion, la ley o un convenio colectivo existente

no es legalmente vinculante y no afecta la validez del contrato (Pacheco, 2015).

En conclusion, como bien lo manifiestan los autores citados en los anteriores parrafos con
respecto a los derechos laborales son de caracter irrenunciables aun cuando un trabajador decida
renunciar estos no se quedan desamparados ya que la normativa estipulan pagos y
reconocimiento econémico que por ley les corresponde percibir y que es obligacion su empleador
el cancelarlos en los plazos definidos, es decir tanto las dos partes tiene derechos como
obligaciones que deben de ser cumplidas y no violentadas caso contrario se estaria incurriendo

en una ilegalidad.

Con respecto al principio de irrenunciabilidad de los derechos laborales este se encuentra
estipulado dentro la carga magna de la Republica del Ecuador en el siguiente apartado:

“Art. 11.- El ejercicio de los derechos se regira de los siguientes principios: (...) 6. Todos
los principios y derechos son inalienables, irrenunciables, indivisibles, interdependientes y de

igual jerarquia” (Ecuador, Asamblea Constituyente, 2008).

Por otro lado, en concordancia con lo establecido en el Codigo de Trabajo en este estipula

lo siguiente:

Art. 4. Los derechos del trabajador son irrenunciables. Serd nula estipulacion en contrario,
potestades que son adquiridas por todas las personas sin distincién alguna. El trabajador no puede
renunciar a estos derechos laborales, por el mero hecho de ser un ser humano y estos derechos
fundamentales son inherentes e indivisible otorgados por la Ley (Ecuador, Congreso Nacional,
2005).
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A manera de conclusién con respecto al principio de irrenunciabilidad significa que los
trabajadores no pueden ser obligados a trabajar en condiciones injustas o incomodas. Esto es
importante porque si se obliga a los trabajadores a trabajar en malas condiciones, se vulnerar su

dignidad e integridad. Esto podria incluso dafar la salud de otras personas.

Hay ciertos derechos que tienen los trabajadores a los que no se puede renunciar, como
el derecho a recibir un salario basico y acorde a sus labores efectuadas, a tener un nimero
determinado de dias libres y a tener vacaciones entre otros. Esto se debe a que estos derechos se
consideran esenciales y deben protegerse por lo tanto son consagrados dentro una constitucién o
normativas con el propdsito de velar los intereses de los ciudadanos. En el derecho laboral, la
irrenunciabilidad de los derechos es un principio que se aplica universalmente, mientras que la
renuncia solo se permite en los casos especificos que determine la ley, dichos derechos se los

resume en el siguiente grafico.

Figura 2. Principio de irrenunciabilidad de derechos laborales
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3. Principio de la continuidad en la relacion laboral

El principio de continuidad laboral es conocido como el principio que ordena a los jueces
estimar la duracion de un contrato individual de trabajo en la medida de lo posible en funcion de
los hechos vy la realidad. El trabajador debe cumplir con todos los términos y condiciones del
contrato, por injustas que puedan parecer en un principio. Este principio, que sustenta al
trabajador, tiene como objetivo garantizar que las relaciones laborales se mantengan estables.
Esto se debe a que el contrato de trabajo esta disefiado para ser una relacion indefinida, estable y
a tiempo completo, con el fin de proteger la permanencia del trabajador en la empresa y limitar

la facultad del empleador de poner al trabajador en terminacion (Carlos Felipe Law Firm, 2022).

Con respecto a La naturaleza juridica del principio se basa en que normalmente
el trabajo es la principal fuente de ingreso econdmico del trabajador, por lo que el contrato debe
considerarse lo mas extenso posible, para asi beneficiar al trabajador en la consolidacion de
situaciones juridicas relacionadas con el trabajo. El principio de continuidad de la relacion laboral
se fundamenta en que la relacion laboral no es efimera, sino que presupone una vinculacién que
se puede prolongar, a continuacion, se sigue analizando mas sobre este principio en las siguientes

referencias:

Todo lo que tienda hacia la conservacion de la fuente de trabajo, al darle seguridad al trabajador
no sélo constituye un beneficio para él, en cuanto transmite una sensacion de tranquilidad, sino
gue redunda en beneficio de la propia empresay a través de ella, de la sociedad, en la medida que
contribuye a aumentar el rendimiento y a mejorar el clima social de las relaciones entre las partes
(Ballesteros, 2022).

Este principio, también conocido como estabilidad, refleja el deseo de la sociedad de que
existan fuentes de empleo para toda la poblacion productiva y que, de hecho, sea posible que
estos puestos de trabajo se mantengan en el tiempo y, por lo tanto, su eficacia sea comparable a
la conexion general. La gama de medidas de politica econdmica y social que lo hicieron posible,
por lo que se puede decir que una simple reforma legislativa no cre6 empleo y no hizo posible
este principio. Por eso es importante que, para evitar abusos y extralimitaciones por parte de los
empleadores, es importante la labor normativa en el poder legislativo y judicial. Esta
consagracion permite que el principio se haga efectivo en determinadas circunstancias
(Ballesteros, 2022).
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Figura 3. Principio de la continuidad en la relacion laboral
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4. Principio de la primacia de la realidad

El principio de la primacia de la realidad es aquel por el cual en caso de divergencia entre
lo que ocurre en la realidad y lo que se ha plasmado en los documentos, debe darse prevalencia
a lo que surge en la préactica, con este principio se establece la existencia 0 no de una relacién

laboral y con ello se procede a la proteccion que corresponde como tal.
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Este principio es de mucha ayuda para establecer o determinar cuando nos encontramos
frente a una relacion laboral, la misma que como tal, tiene elementos que van a servir para
identificarla, que son: la prestacion personal, el pago de una remuneracion y la subordinacion.
Cabe destacar pues que en los casos en los que estemos frente a estos tres elementos, la relacion
contractual existente no puede ser otra que una de naturaleza laboral (no obstante que se pretenda
hacer creer que es una relacion contractual de naturaleza civil o de otro tipo) y para ello resulta

muy atil el principio de la primacia de la realidad (Barahona, 2011).

En conclusion, el principio de primacia de la realidad indica que existe una relacion de
trabajo basada en la situacion real entre el empleador y el trabajador, méas que en los acuerdos
entre las partes o la apariencia de un contrato. Este principio protege los derechos de los
trabajadores aun cuando las partes no lo deseen, y es compatible con el caracter inalienable de

los derechos laborales.
5. Principio de obrar de buena fe
Origen de la buena fe

(Garcia, 2010) Se refiere, al concepto de buena fe se origin6 como un principio moral
impuesto por el honor y de crédito personal, y luego se convirtié en un principio legal. La palabra
latina fides originalmente se referia a la confianza entre Dios y el hombre. Se le nombré asi
cuando se cumplié lo dicho o prometido y ambas partes actuaron de comun acuerdo. Se entiende
de buena fe actuar o llevar una determinada investigacion de manera justa e imparcial, es decir
se refiere a mantener lo dicho por medio de la palabra esto aun guarda mas representatividad

especialmente cuando se trata de alguien que ha hecho una declaracion.

La buena fe es un principio legal comun en el derecho romano relacionado con los
contratos de compraventa. El sistema legal helenistico reconocia el derecho de las partes a
rescindir un contrato si la otra parte no cumplia con los términos del acuerdo. Este derecho fue

solicitado a menudo por las partes involucradas, y los decretos imperiales lo rechazaron.

La fides bonna o buen a fe surge de la necesidad de fijar un criterio tipico, supraindividual, que
permita superar los contrastes entre las interpretaciones de la fides. Desde este punto de vista, la
férmula fides bona se concreta en la fides exigible cuando a propoésito de determinadas relaciones
juridicas, ha surgido un conflicto entre las partes, y, por ende, supone mantener firme las

consecuencias del compromiso adquirido mediante la palabra, agregando un nuevo elemento, el
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de la honestidad, congruente con los usos propios del hombre honesto, la naturaleza de la relacion
juridica y con la finalidad perseguida por las partes a través de ella. La fides bona es entonces la
misma fides a la que se habia sometido el leal cumplimiento de la palabra dada, ahora observada
bajo el conflicto que surgia entre las partes, como instrumento de juzgamiento de la

responsabilidad en la que incurriria la parte que ha incumplido el vinculo de fidelidad.

Distinta de ella es la bona fides que aparece en la formula de algunas acciones. También el
legislador en Roma y el juez deben mantener su palabra: una lex cornelia del afio 67 a.C. parece
haber establecido que los pretores estuviesen juridicamente vinculados a su edicto, sin
especificarse la medida de dicho compromiso. Las normas juridicas no son retroactivas porque
una norma nueva no puede regular hechos producidos bajo el imperio del derecho preexistente,
los intervinientes confian en el ordenamiento juridico y prevén de acuerdo a este las
consecuencias juridicas de sus actos, siendo la nueva ley aplicable solo para lo que se verifica

como “post hanc legem rogatam”, con algunas excepciones en el derecho penal (Garcia, 2010).
Definicion de buena fe

Con respecto a la definicion de principio de buena fe es una parte clave del ordenamiento
juridico y se utiliza para evaluar el contenido ético de toda conducta en cada caso individual. El
propdsito principal del gobierno es proteger los intereses de sus ciudadanos, y precautelar que
estos se cumplan, la buena fe es un principio importante de la ley que se supone que ayuda a las
personas a obtener lo que se merecen. Se supone que es uno de los propdsitos de nuestro
ordenamiento juridico y no debe ser ajeno a nosotros ya que somos parte de este. Este principio

de derecho es un principio general aplicable a todos los tipos de derecho. (Monsalve, 2008).

La buena fe es fundamental para limitar el uso de los derechos subjetivos, como el
derecho a la propiedad, o cualquier otro poder legal. Cuando un derecho se ejerce en contra de
su intencion original o es desleal, se esta actuando de mala fe. Las normas de establecidas para
los ciudadanos rigen para la conciencia social ayudan a garantizar que todos tengan las mismas

oportunidades y buscan el bien comun para los ciudadanos.

El principio de buena fe es fundamental en materia de integracion e interpretacion de un
contrato de trabajo. Este principio es valido en todos los aspectos de un contrato de trabajo, desde
el inicio hasta su terminacion. El principio general de buena fe tiene un desarrollo especial en el

campo de los deberes y derechos de las partes en un contrato de trabajo. EI deber legal de
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comportarse de buena fe al negociar y trabajar bajo un contrato de trabajo. Este deber tiene en
cuenta las particularidades del contrato y lo determina el juez en cada caso.

Sin perjuicio de una serie de obligaciones propias de las partes del contrato de trabajo, que
también se apoyan o vinculan con la buena fe. Debe tenerse presente ademas que el principio
general de buena fe al ser aplicado en el Derecho del Trabajo recibird adaptaciones, teniendo en
cuenta el instituto de que se trate. Por ejemplo, en materia de huelga si bien entiendo que resulta
aplicable el principio de la buena fe”, debe considerarse la nocion de huelga, y el alcance de este
derecho que lleva a que esta cuestion merezca un examen particular. No resultard procedente
aplicar el principio de buena fe si se contraviene algun concepto o norma del derecho laboral.
Algunas nociones basadas en la buena fe no podran utilizarse cuando violenten institutos

particulares del derecho laboral.

La buena fe funciona como limite a las facultades patronales, por lo que puede invocarse para
indicar la existencia de abuso de derecho del empleador. En este sentido, opera en la
consideracion de la licitud del jus variandi. Asimismo, puede indicar la existencia de abuso en el

ejercicio del poder disciplinario.

La violacion del deber de obrar de buena fe en el despido da lugar a la configuracién de un despido
abusivo (o especialmente injustificado para quienes no admitimos la existencia de un derecho de

despedir), que acarrea una indemnizacion mayor a la comdn (Mangarelli, 2009).

El principio de buena fe en un contrato significa que ambas partes se comprometen a
actuar de manera justa y honesta, y que favorezca el buen cumplimiento del contrato. Este
principio esta relacionado con la idea de que ambas partes del contrato deben comportarse de
manera correcta, este principio se trata de como tanto el trabajador como el empleador deben
actuar entre si. Deberan promover el correcto cumplimiento de las obligaciones contractuales, y

respetar los limites establecidos por la buena fe.
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Figura 4. Principio de buena fe laboral
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1.4.3. Relacion Laboral
El concepto de relacion laboral esta dado por la siguiente interpretacion:

La relacion laboral es aquella por la que los trabajadores prestan voluntariamente sus servicios de
forma retribuida por cuenta ajena y dentro del &mbito de organizacion y direccion de otra persona
que recibe la denominacién de empleador y a la que es aplicable a la regulacion establecida en el
Cadigo de Trabajo. Las relaciones laborales son mas un arte que una ciencia, ya que equilibran

una serie de factores para obtener la correcta relacion entre capital y trabajo. Conocer los factores
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que afectan a las relaciones de trabajo te ayudara a calibrar adecuadamente esta relacién (Canseco,
2017).

Las relaciones laborales son la forma en que los trabajadores y los empleadores
interactuan entre si, en donde esta interaccion debe seguir los lineamientos dispuestos en la ley,
como son el estricto cumplimiento de los dispuesto en el contrato de trabajo por las dos partes
para que de esta manera no existan discordias. Es importante recordar que los recursos humanos
y las relaciones laborales van de la mano, el objetivo de los recursos humanos es asegurarse de
que las relaciones laborales funcionen sin problemas y que los empleados obtengan la mejor

experiencia posible de las empresas en la cuales son empleados.

Las relaciones laborales se basan en la organizacion, planificacién, propuesta de objetivo
y metas entre en el empleador y sus trabajadores con la finalidad de crear un vinculo que permita
garantizar a las empresas una relacién justa y digna a los empleados y que por medio del

compromiso en conjunto se vele por los intereses de las empresas.
1.4.4. Clase de trabajadores

Para el presente estudio se considera necesario detallar las clases de trabajadores que

existir y su respectiva definicion los mismos que se versan a continuacion:
Trabado tipo obrero

Segun (Sanchez, 2019) sefiala con respecto a la clase obrera que es el conjunto de
trabajadores que pertenecen al sector industrial que reciben una remuneracion econémica por su
trabajo. El obrero fue objeto de estudio y base para el desarrollo del socialismo y el comunismo.
Se sefiala que es la persona que se encuentra bajo la direccidon de un empleador, y que desarrolla
un trabajo o presta un servicio en donde predomina el trabajo fisico sobre el mental en virtud de

un contrato de trabajo.

Desde épocas antiguas el obrero ha sido considerado un trabajador el cual ha efectuado
trabajados fuertes en donde lamentablemente sus derechos fueron por siglos vulnerados y poco
dignos, muchos de estos eran considerados esclavos y no percibian ningun tipo de incentivoy o
retribucion por su labor, después de transcurridos varias época y con la creacion de grupos

sociales a favor de los trabajadores finalmente se pudo crear derechos a favor de estos,
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considerando que su aporte en las industrias, en la tierra y deméas no solo es fuerte si no que

requiere de un horario y bajo una retribucién econémica acorde a sus necesidades.
Trabajador tipo empleado

Segun (Enciclopedia Econdmica, 2022) Los empleados son individuos que ejecutan
determinadas funciones laborales, para las cuales fueron contratados, a cambio de
una remuneracion. Ademas, estos se encuentran laboralmente vinculados a una determinada organizacion
0 a otro individuo, se considera que es la actividad a diferencia del obrero, en donde predomina el

intelecto.

Con respecto al tipo de trabajador empleado este presta sus servicios bajo una figura legal
contractual establecida o determina en las normativas de apoyo y beneficio tanto para empleados
y empleadores, aqui el tipo de remuneracion esta dada determinada en base a tipo de cargo y por
el perfil del empleado, aqui el intelecto es un favor diferente a del obrero por lo que este tipo de

trabajo es mas de caracter administrativo.

1.4.5. Empleador
A continuacidn, se detalla de manera explicita el concepto de empleador como aporte a

este estudio:

Las relaciones laborales o de trabajo involucran normalmente a dos entidades: un empleado, que
es quien trabaja, y un empleador, que es para quién trabaja el empleado. Dicho de otro modo, u n
empleador o patrén es aquella persona, institucién u organizacién que le da trabajo remunerado a
alguien. Los empleadores son la parte inicial de la ecuacion productiva, ya gque son ellos quienes
poseen un plan de produccién (transformar materia prima en servicios o bienes de consumo) que

requiere de mano de obra para cumplirse, es decir, de trabajadores.

El empleador puede ser una persona fisica, o sea, un individuo que requiere del trabajo de otro, o
bien una persona juridica, como una empresa 0 corporacién, una organizacion sin fines de lucro o
una institucion del Estado mismo. Asi, entre empleador y empleado existe la mayoria de las veces
un contrato, esto es, un acuerdo verbal o escrito que dicta las condiciones en las que se dara el

trabajo, conforme a las leyes que regulen el trabajo en el pais correspondiente (Etecé, 2022).

En tal virtud un empleador es aquella persona natural o juridica encargada de velar por
interés de sus empleados en donde sus derechos laborales sean cumplidos y donde prevalezca el

proporcionar a sus trabajadores un salario justo, un lugar cémodo para trabajar y no discriminar


https://enciclopediaeconomica.com/remuneracion/
https://concepto.de/empleado/
https://concepto.de/institucion/
https://concepto.de/organizacion/
https://concepto.de/trabajo/
https://concepto.de/mano-de-obra/
https://concepto.de/trabajador/
https://concepto.de/persona-2/
https://concepto.de/persona-juridica/
https://concepto.de/empresa/
https://concepto.de/organizaciones-lucrativas-y-no-lucrativas/
https://concepto.de/estado/
https://concepto.de/contrato-2/
https://concepto.de/derecho-laboral/
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a sus empleados. Por otro lado, el empleador esta estrictamente obligado segun la Ley de
Seguridad Social del Ecuador en cumplir con las normas de aportaciones mensuales, otorgar las

vacaciones y licencias establecidas por la ley y respetar sus derechos sindicales.

El empleador juega un papel muy importante en las actividades vinculadas a determinada
organizacion o empresa, este tiene como principal rol el elaborar las figuras laborales necesarias
con sus empleados, esto bajo los contratos laborales definidos bajo el Codigo de Trabajo, en
donde se establece que desde el primer dia de trabajo el contrato debe estar legalizado esto como
medida para proteccion tanto para la empresa y el empleado de ahi la importancia de hacerlo

justo a tiempo.

La cancelacion oportuna de las remuneraciones y bajo el escrito cumplimiento de los
horarios de trabajo, deberan ser responsabilidad de los empleadores efectuarlos apegados en los
contratos laborales, asi por otro lado, cuando un empleado si por un algin caso es desvinculado
de la empresa, este debe cumplir con los pagos de ley que se corresponde como liquidaciones u

indemnizaciones segun sea el caso.
1.4.6. Trabajador

Adicional se considera necesario indagar la conceptualizacién correspondiente al

trabajador, el mismo que se detalla a continuacion:

El concepto de trabajador es aquel que se aplica a todas las personas que ejercen algln tipo de
trabajo o actividad remunerada. En muchos casos también puede ser usado en sentido general
para designar a una persona que esta realizando un trabajo especifico independientemente de si
esta oficialmente empleado o no. La condicion de trabajador es una de las mas importantes para
el ser humano como individuo ya que a partir del trabajo y del desempefio de una actividad
definida es que puede no sélo subsistir si no también poseer identidad, sentirse Gtil y desarrollar
habilidades particulares. La figura del trabajador es una de las méas antiguas dentro de las
sociedades humanas, quizas la que siempre estuvo independientemente del tipo de sociedad de la
gue se tratara. El trabajador puede ser cualquier persona que desempefia un trabajo o una actividad
regular dentro de una sociedad, pero no es hasta el siglo XVIII que tal concepto va a comenzar a
ser relacionado casi de manera exclusiva con el sector obrero y con los sectores mas humildes,
pero mas abundantes de la sociedad: el pueblo Ilano. A los trabajadores se oponen desde entonces

los empleadores, los duefios de los recursos socioeconémicos y todos aquellos sectores de la
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sociedad que, por contar con un importante caudal monetario, no necesiten ejercer un trabajo
diario y regular (Bembibre, 2010).

Los trabajadores durante siglos han sido una parte de la sociedad que siempre esta
luchando por sus derechos y tratando de mejorar sus condiciones de vida, aunque no siempre lo
consiga, estan siempre en la busqueda constante por percibir un salario digno con condiciones

laborales justas y que estas no vulneren sus derechos tan humanos como laborales.

Desde hace muchas épocas y ahora en la actualidad los trabajadores por lo general unen
sus fuerzas en sindicatos, que son organizaciones que ayudan a proteger los derechos de los
trabajadores. Gracias a los sindicatos ya la accién de los gobiernos que se preocupan por el
bienestar de los trabajadores, se han podido lograr avances importantes en sus condiciones de

vida.
1.4.7. Empleador como sujeto del derecho laboral

El empleador dentro de las relaciones laborales tiene una responsabilidad ante la empresa

en principio. Esto puede incluir derechos y obligaciones, que discutiremos a continuacion.

Segun (Ceupe, 2021) sefiala que; un empleador, asi como el empleado, es parte de la
relacion laboral de una empresa, este en el encargado a su vez proporciona un entorno en el que
los empleados pueden trabajar productivamente. El empleador organizay gestiona el trabajo para
asegurarse de que se realice correctamente. ElI empleador o en algunos casos denominado el
patrono tiene ciertos derechos y obligaciones que estdn conectados con los derechos y
obligaciones del trabajador bajo la ley laboral. Asi, los derechos de una parte (el trabajador)
corresponden a las obligaciones de la otra parte (el empleador) y viceversa. En la legislacién
laboral, un empleador puede ser una empresa u organizacion con diferentes estructuras
organizativas y de propiedad. Un empleador puede ser una persona, una empresa O una

organizacion los mismos que se detallan a continuacion:

e Organizaciones comerciales y sin fines de lucro, individuos (empleadores individuales) en

relacion con la implementacion de actividades laborales.

e Servicios de empleo, organizaciones comerciales de propiedad estatal en relacion con la

mediacién de diversos tipos de asistencia a los ciudadanos.
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Autoridades de supervision para supervisar el cumplimiento de las leyes laborales y las
normas de proteccion laboral (como regla, esta es una institucion financiada por el

propietario.
Organismos que consideran conflictos laborales individuales y colectivos.

Asociacion de empleadores, trabajadores, autoridades ejecutivas y gobiernos locales (Ceupe,
2021).

Derechos principales del empleador

El derecho basico de un empleador es contratar empleados, administrar el proceso laboral

y recibir mano de obra. EI empleador tiene derecho a exigir a sus empleados lo siguiente:

Son derechos de los empleadores el concluir, modificar y rescindir contratos de
trabajo individuales con sus empleados.

De ser necesario se efectuara efectuar negociaciones colectivas.

Es importante animar a sus empleados a hacer un buen y mejor trabajo. Si lo hace, los
ayudara a mantenerse eficientes y organizados, y contribuird a un ambiente de trabajo
positivo Dirigir a los empleados a la responsabilidad disciplinaria y material del modo

prescrito por el Cédigo Laboral y otras leyes.

Los empleados deben cumplir con sus deberes laborales y cumplir con las politicas

de la empresa y las normas laborales internas.

Crear asociaciones de empleadores para representar y proteger sus intereses y unirse

aellos.

Obligaciones de los empleadores

La principal responsabilidad del empleador es proporcionar al trabajador un puesto de

trabajo que cumpla con los requisitos de su funcion laboral y garantizar que se cumplan las

condiciones de trabajo acordadas por las leyes o normativas de cada estado.

Seguir los lineamientos y normas establecidas en las leyes laborales, ordenanzas

locales, convenios colectivos, convenios y contratos laborales.

Una de las obligaciones de los empleadores es detallar de manera clara y concreta las

funciones o actividades del trabajador en su respectivo contrato.
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e Asegurese de que el entorno de trabajo sea seguro y cumpla con los requisitos

estatales de proteccion laboral.

e Proporcionar a los empleados de todas las herramientas necesarios para realizar su
trabajo de manera eficaz con la finalidad de que sus actividades se desarrollen de
manera adecuada y que no afecte a la gestion e interés de las empresas u

organizaciones.

o El empleador tiene la obligacion de pagar los valores de remuneracion estipulados en

los contratos laborales dentro de los plazos o definiciones definidas.

e Son obligaciones de los empleadores asegurase de que sus empleados estén
familiarizados con las normas que rigen su actividad laboral apegadas a las normas

de las empresas.

e Los empleadores deberan elaborar los contratos en base a las leyes, normativas
vigentes de cada Estado, con la finalidad de no vulnerar los derechos de los

trabajadores.
1.4.8. Los trabajadores como principios de derecho laboral

En la actualidad existen muchas regulaciones y acuerdos para proteger los derechos de
las personas. Los trabajadores estdn protegidos de cualquier explotacion demasiado extrema.
Desde esta perspectiva, el concepto de trabajador estd vinculado a dos conceptos, uno de

explotacion y otro de alienacion.

El primero se refiere al tiempo que el trabajador, es decir, la fuerza de trabajo gasta y
paga para producir y generar mayores ganancias, para producir de tal manera que cubran el costo
de sus propios salarios e incluso logren generar plusvalia, o beneficio. Para tener éxito en los
negocios, es importante tener una base solida en principios contables y comerciales. Esto lo
ayudara a comprender codmo opera su negocio, identificar riesgos y oportunidades potenciales y
tomar decisiones acertadas. Una sélida comprension de los principios contables y comerciales lo
ayudard a comprender como opera su negocio, identificar riesgos y oportunidades potenciales y
tomar decisiones acertadas. Este conocimiento también lo ayudara a comprender como se

estructuran las finanzas de su empresa y codmo se compara el desempefio de su empresa.
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Derechos de los trabajadores

Los derechos de los trabajadores son aquellos que estan estipulados en las leyes, normas

o0 reglamentos consagrados en cada pais, por lo cual es importante tener conocimiento de cuales

los mismos que se detallan a continuacion:

Es de derecho fundamental de los trabajadores el tener una ocupacion efectiva
durante la jornada laboral.

El derecho a la promocion y formacion forma parte de los derechos de los
trabajadores, aqui los trabajadores acceder a un puesto de trabajo de mejor rango, con

un salario de acuerdo con sus actividades, experiencias adquiridas por el profesional.

Derecho fundamental de todo trabajador el no ser discriminado de ninguna manera
dentro de la empresa, estos no pueden ser por sus condiciones fisicas, preferencias

sexuales, por su condicion étnica, social, politica o alguna otra.

Otro derecho es la integridad fisica en base a politicas bien definidas de seguridad,
salud e higiene en el espacio de trabajo, aqui se debe velar y garantizar la salud y

bienestar de sus trabajadores

Toda persona tiene derecho a que se respete su intimidad ya que se le dé la debida
consideracién en cada caso. Esto incluye proteccién contra cualquier forma de acoso,

sin importar el motivo.

El derecho al cobro oportuno del salario pactado o legalmente establecido es el
derecho a un salario que se paga en la fecha y lugar convenidos, sin que se produzcan

cambios sin previo aviso y sin que el trabajador tenga que solicitarlo.

Obligaciones de los trabajadores

Es importante detallar de manera clara las respectivas obligaciones de los trabajadores

mismos que se detallan a continuacion:

Diligencia y colaboracion: El trabajador debe estar dispuesto a laborar un dia
completo y usar su maximo potencial para ayudar a su empleador a tener éxito.
Cualquiera que regularmente llegue tarde, se ausente sin autorizacion o se ausente sin

una buena razon, no estara haciendo su trabajo correctamente.
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Fidelidad: El deber de fidelidad se desprende del principio de buena fe, el trabajador
debe ser honesto y mantener confidencial cualquier informacion privada sobre la

empresa.

Cumplimiento de o6rdenes e instrucciones: El trabajador estd obligado a seguir las
ordenes que se le den, aunque no esté satisfecho con ellas, siempre que sean legales.
En este caso, es deber del trabajador “sujetarse” a las decisiones del empleador en el

lugar de trabajo, siempre que las disposiciones no sean abusivas

Responsabilidad por dafios: El trabajador debe tener la responsabilidad directa del
dafo causado para que esto ocurra. Por lo tanto, no es responsable de los dafios

causados por el estricto cumplimiento de sus funciones o por negligencia.

No concurrencia: Un trabajador no debe negociar por si mismo o en nombre de otros

con empleadores competidores, a menos que esté autorizado por el empleador.

Auxilio o ayudas extraordinarias: Si existiere peligro grave o inminente para las
personas 0 cosas asociadas a la empresa, el trabajador debera prestar la asistencia

necesaria.

Figura 5. Obligaciones del empleador

Pagar las cantidadesw
que correspondan al

| trabajador.
3
/ Proporcionar  a los
trabajadores los

utiles, instrumentos vy
materiales

“
‘ Atender las
reclamaciones de

‘{ los trabajadores.

necesarios
para la ejecucion del
L trabajo.

[ Suministrar cada afo, en
forma completamente
gratuita, por lo menos un
| vestido adecuado para el
l trabajo a quienes presten
sus servicios.

" Indemnizar a
trabajadores por
los accidentes que
sufrieren en el
trabajo y por las
enfermedades

profesionales.

OBLIGACIONES
DEL
EMPLEADOR

Conceder tres dias de
licencia con remuneracion
completa al trabajador, en
caso de fallecimiento de su
conyuge o de su conviviente
en union de hecho o de sus
parientes dentro del
segundo grado de
consanguinidad o afinidad.

los\ | Llevar un registro de

trabajadores en el
que conste datos
personales de cada

Tratar a los trabajadores |
\ con la debida

consideracion, no
infiriéndoles maltratos de
palabra o de obra

s Pagar al trabajador los
gastos de da y wvuolta
alojamiento Y
alimentacion cuando, por
razones del servicio, tenga
que trasladarse a un lugar
distinto del de sy
- residencia.

Inscribir a los
trabajadores en el
IESS, desde el
primer dia de
labores.

Fuente: (Malla, 2011)




Figura 6. Prohibiciones al empleador
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Figura 7. Obligaciones del trabajador
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Figura 8. Prohibiciones al trabajador
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1.4.9. Definicion Salarios

El concepto de sueldo se refiere al pago regular que se le da a alguien a cambio de su trabajo o
servicios profesionales. La palabra "solidus™ tiene su origen en el término latino "solidus" (que
significa "solido"), que era el nombre de una antigua moneda romana. El término "salario™ se usa
a menudo como sinonimo de "salario" (del latin salarium, relacionado con "sal"). '), la
remuneracion normal o cantidad de dinero pagada a los trabajadores empleados. El trabajador
recibe un salario a cambio de poner a disposicion del empleador su fuerza de trabajo. Esto se hace

en el marco de una serie de obligaciones compartidas que rigen su relacion contractual. (Pérez &

Gardey, 2020).
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(Pérez & Gardey, 2020) Sefala que;

Al considerar el tema de los sueldos, es importante recordar que los empleadores y los
trabajadores tienen diferentes perspectivas. En el caso de los primeros, los salarios son parte de
los costos de la empresa, pero también pueden ser un medio para motivar a los trabajadores y
mejorar su productividad. El salario es el medio por el cual el trabajador puede satisfacer sus

necesidades materiales y alcanzar un determinado nivel de vida.

Con respecto a los salarios los gobiernos siempre buscan que estos sean dignos para los
ciudadanos interpretdndose este como la cantidad de dinero que una persona necesita ganar para
cubrir sus necesidades basicas, asi como las necesidades de su familia. El costo de la canasta
basica familiar (que incluye alimentos y vivienda entre otros) y el nimero de personas en el hogar
se tendran en cuenta para determinar el dicho salario, de ahi que es importante que las autoridades
de gobierno velen por otorgar un salario digno acorde a las necesidades y a la economia de cada
pais, con el propo6sito de los ciudadanos tengan mejores y mayores ingresos que a su vez estos

impulsen la dindmica econdmica de un pais.
1.4.10. Definicion Liquidaciones

La mayoria de las personas saben que deben pagar después de terminar un contrato, pero
algunas no estan seguras de los detalles. Se considera importante que los encargados de efectuar
pagos de haberes sepan cuanto les corresponde cancelar y como calcular en base al dispuesto por
la ley para efectuar una liquidacion a un trabajador. La liquidacion de un contrato de trabajo se
calcula tomando en cuenta varios factores como los beneficios de ley, los intereses sobre la
liquidacion, las vacaciones pendientes, si se adeudan salarios, el tiempo trabajado y la fecha
limite para su pago. Para determinar cuanta liquidacion se debe recibir, es necesario tener en
cuenta factores como salarios, beneficios e indemnizaciones. Esto garantizara que el empleador

cumpla con todas las leyes y reglamentos pertinentes (Alzate, 2022).

En definitiva, las liquidaciones laborales corresponden aquellos contratos de trabajo que
se dan por terminado cuando el trabajador deja definitivamente la empresa, y se le entrega todos
sus haberes que el empleador le debe al trabajador. También se liquidard (cancelara) la
indemnizacién que un trabajador tenga derecho a recibir cuando se extinga su contrato de trabajo
si la terminacién es por un motivo que considera injusto segln lo estipule la o la figura

contractual, es obligacion de toda empresa pagar dentro del tiempo estipulado en la ley los
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haberes a favor del empleador, caso contrario estaria infringiendo la norma e incurrir en multa o

demanda legales.
1.4.11. Definicion Indemnizaciones

Se denomina indemnizacion a una compensacion econdémica que recibe una persona como
consecuencia de haber recibido un perjuicio de indole laboral, moral, econémica, etc. Cuando se
habla de indemnizacion generalmente se lo hace desde la emision de un dictamen de la justicia,
gue ordena se le abone un determinado monto a una persona, empresa o institucién, con el fin de
paliar una determinada situacién de injusticia que esta ha sufrido. No obstante, también pueden
existir indemnizaciones automaticas, que se realizan cuando se dan una serie de circunstancias
que la ley contempla de antemano. Un primer caso del que podemos hacer referencia es el de
la indemnizacion laboral. Esta debe efectuarse cuando el trabajador es despedido sin existir de
por medio una justa causa que amerite esta circunstancia. En este contexto, la ley establece que
se pague al empleado un monto de dinero que contemple los afios de trabajo en la organizacion y
el sueldo que percibia por sus servicios. También pueden existir indemnizaciones por casos de
maltrato laboral, en las que empleado experimenta dificultades causadas de forma intencional; en
este caso, si logra probar estas condiciones ante la justicia, puede hacerse de una indemnizacion

econémica.

En el caso de los dafios morales, la indemnizacion generalmente se consigue luego de un proceso
judicial que pruebe estos perjuicios sufridos. Una vez que este proceso llega a su fin,
la indemnizacion se establece en funcién de las disposiciones legales del pais en cuestion.
También se definen los plazos de tardanza para cumplir con la disposicidn y se establece el medio
de pago. En estos casos las indemnizaciones suelen ser compensaciones que se realizan

en efectivo (Economia gestione a su favor, 2014).

Cuando un empleador finaliza una relacion laboral sin una buena razon, tiene que pagar
una retribucion econdmica a sus empleados como compensacion, la idea detrds de la

compensacion por perder el trabajo es tratar de reparar el dafio que se le hace al trabajador.

El despido injustificado que algunas empresas aplican a sus trabajadores esta también
amparados en la ley, y esta dada por medio de una indemnizacién sin embargo esta es una accion
muy dificil que afrontan los trabajadores en donde también se ve vulnerado el futuro de sus
familias por la falta de trabajo. El objetivo de esta compensacion es retribuir la pérdida de trabajo


https://economia.org/dinero.php
https://economia.org/efectivo.php
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y los salarios que la acompafian. Al garantizar una cierta cantidad de dinero, se espera que el
trabajador pueda cubrir sus gastos por un tiempo determinado.

1.4.12. Ruptura de relacion laboral
Definicion de ruptura laboral

Los responsables de recursos humanos en cada empresa definen la terminacion del
empleo de diferentes maneras, pero significan esencialmente lo mismo: el empleado ya no
trabajara para la empresa. La ruptura de la relacion laboral supone un acto de separacion entre el
trabajador y el puesto que ocupa en una determinada institucion. Hay muchas razones por las que
una organizacion debe hacer frente a las rupturas de una manera ética, racional y consensuada.
La terminacion de cualquier empleado tendrd un impacto negativo en el reclutamiento, la
retencion, las relaciones laborales, la productividad y la moral. También hay implicaciones

legales segun el tipo de ruptura que se produzca (Runa, 2017).

Figura 9. Concepto de ruptura laboral
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Figura 10. Beneficios de la ruptura laboral
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En tal virtud, cuando un trabajador deja una empresa, se denomina ruptura laboral o
extincion de la relacion laboral. Es de vital importancia hacer un seguimiento permanente a la
rotacion del personal con la finalidad de medir la frecuencia con la que esto sucede y saber si en
determinado puesto de trabajo esta siendo o no frecuente y evaluar el por qué esto sucede y tomar

la acciones y medidas necesarias en beneficio de la empresa.

La ruptura laboral se puede presentar por muchas causas, la interrupcion voluntaria del
trabajo es cuando un empleado decide dejar de trabajar para una empresa, ya sea por motivos
personales o laborales.
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La motivacion de dicha ruptura en ciertos casos se debe a que los trabajadores buscan una
mejor remuneracion y condicion laboral diferente que le permita surgir en el orden econémico y
profesional, asi también existir la ruptura laboral por la falta de comprension entre las partes y
en donde el ambiente se pudo haber convertido en hostil y poco llevadero, de ahi la importancia
de la empresa u organizaciones en medir los indices de satisfaccion laboral de sus trabajadores,
los cuales a sus vez aportaran para conocer como estos se encuentran y de ser necesario adoptar

mecanismos que motiven a sus colaboradores a que trabajen de manera eficiente y eficaz.
Renuncia de trabajo

El empleado termina voluntariamente la relacion laboral con la organizacion. La forma
correcta de renunciar es avisar a su empleador con anticipacion, para que pueda estar preparado
para su partida de la empresa. Cuando un empleado renuncia voluntariamente, se denomina
renuncia unilateral. Sin embargo, puede haber casos en los que la renuncia sea consensuada o de
comun acuerdo, es decir, tanto el trabajador como el empleador lleguen a la conclusién de que el
trabajador debe renunciar por motivos empresariales, personales o de cualquier otro tipo. Existe
la posibilidad de una renuncia forzada, mediante la cual el empleador ofrece un ultimatum al
empleado, dejandole claro que, si es despedido, no tendra derecho a ningun beneficio. Esto
generalmente se ve en los casos en que el empleado ha cometido un error grave dentro de la

organizacion (Runa, 2017).

La renuncia es cuando alguien decide voluntariamente dejar su trabajo actual. Esto
generalmente se hace enviando un aviso formal a su empleador, dandoles una cierta cantidad de
tiempo para terminar. A veces, un empleado puede decidir renunciar a su trabajo, pero también
considerarse despedido, generalmente debido a condiciones de trabajo desagradables. En
cualquier caso, en la mayoria de los casos las renuncias estan a acompafadas de las malas
relaciones laborales en donde los trabajadores optan por salir y cambiar de trabajo con la finalidad

no sentirse incbmodo en el entorno laboral actual.
Jubilacién

(Westreicher, 2018) Sefala que; la jubilacion es el acto de retirarse de la fuerza laboral,
generalmente debido a la edad. Sin embargo, también existen situaciones extraordinarias que
pueden impedir que un individuo continGe trabajando, lo que entonces ameritaria este

procedimiento. Esto puede suceder, por ejemplo, si alguien sufre un accidente que le provoca
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una incapacidad permanente. Después de que un empleado se jubila, comienza a recibir pagos
periddicos para ayudar a cubrir sus gastos durante sus Ultimos afios. Este pago regular se conoce
como pension. Puede ser administrado por una institucion privada o publica, como el Seguro

Social.

Un empleado que desea jubilarse debe notificar por escrito al director del departamento
de recursos humanos y al supervisor inmediato del empleado al menos un mes antes de la fecha
prevista de jubilacion. Esto es para asegurar que el personal tenga tiempo para preparar todos los
tramites y documentos necesarios para que el empleado pueda recibir sus correspondientes
beneficios y bonificaciones. Para asegurarse de que recibird sus pagos mensuales de seguridad
social después de la jubilacién, debera contribuir a la institucion cada afio que esté empleado
(Runa, 2017).

Despido

Un empleador puede rescindir un contrato de trabajo con un empleado por cualquier
namero de razones. Sin embargo, cuando esto ocurre sin causa, se habla de despido. El empleador
puede despedir al trabajador en cualquier momento y por cualquier motivo, siempre que exista
justa causa. Las causas mas comunes de despido de empleados incluyen (pero no se limitan a)
mala conducta, mal desempefio, violencia, destruccion de la propiedad de la empresa, acoso
sexual y violacion de la confidencialidad. Los empleados no pueden ser despedidos por causas
injustificadas. En primer lugar, se deben utilizar métodos informales como sanciones,
deducciones o retencion de salarios para mejorar la actitud del empleado. Si el empleado no

mejora, el despido no dara lugar a ninguna responsabilidad legal para el empleador (Runa, 2017).
Fallecimiento de una de las partes

El contrato de trabajo puede extinguirse por la muerte o incapacidad del trabajador o del
empleador. Si el empleador fallece, depende del tipo de trabajo que realice el empleado para que
el empleo termine definitivamente. Si el empleado se dedicaba a actividades de una empresa
constituida conjunta y sindicato, existiria la posibilidad de que el patron sea sucedido por otro,
por lo que sus actividades continuaran con normalidad. Si un empleado muere, es similar a una

renuncia voluntaria.
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La principal diferencia es que, si la muerte se debid a un accidente de trabajo, la empresa
debe pagar el funeral. Si el fallecimiento se debi0 a otras circunstancias, la empresa debe pagar
al beneficiario todo lo que indica la ley, como prima de vacaciones, aguinaldo, prima de
antigledad, etc. Si el empleador confia en el beneficiario del trabajador fallecido, puede hacerse
cargo del puesto, con la misma antigiiedad o mediante la renovacion de un nuevo contrato de
trabajo (Runa, 2017).

Finalizacién de contrato

Cuando se acuerda en un contrato por tiempo determinado o por temporada la fecha de
finalizacion de actividades sin tener la oportunidad para renovar el mismo, se termina
automaticamente la relacion laboral. No existe ninguna complicacion cuando las obligaciones
estipuladas en el contrato se cumplen al pie de la letra. Cabe destacar que también se le puede dar
finalizacion a los contratos legalmente antes de la fecha cuando sucedan circunstancias como
muerte del trabajador, incapacidad, terminacién del capital o materia prima, entre otras causas

estipuladas en la ley (Runa, 2017).
Abandono del puesto

El abandono ocurre cuando un empleado no tiene la intencion de regresar al trabajo y no lo ha
notificado a su empleador. No todos los casos pueden asumirse como abandono del cargo, muchas
veces el empleado se comunica ocasionalmente con el patrono para explicar la situacion. Sin
embargo, cuando es un hecho el abandono, el patron debe hacerse cargo de todo el papeleo,
enviando asi también el pago correspondiente, pudiendo legalmente reducir las prestaciones
ganadas, por la falta de no dar previo aviso y notificacion alguna. El departamento de recursos
humanos debe estudiar cada aspecto de las rupturas de relacién laboral, porque cada una tiene su
propia caracteristica y su propia regulacion. No todas tienen los mismos pagos finales ni el mismo
procedimiento. Lo mas recomendable es ponerse en contacto con un abogado y explicarle

detalladamente el caso para seguir el curso de accion correcto (Runa, 2017).
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Con respecto a los tipos de ruptura laborar es muy importante acotar que todas esta se

encuentra estipuladas en las normativas de cada pais y son derechos adquiridos por y para cada

ciudadano con la finalidad de que sus intereses no sean vulnerados y de presentarse algun tipo

de anomalia o prejuicio como por ejemplo que por algin motivo no estipulado en las leyes no

perciban su jubilacion, o desahucios, o a través de su renuncia no hayas percibido los valores que

por ley les corresponde, para estos casos la mejor manera y camino es la via legal por medio de

una demanda laboral, para que por este intermedio se aplique el peso de la ley.

Conclusiones del capitulo |

Una vez finalizado el capitulo | denominado marco tedrico el mismo que ha sido

efectuado como, sustento del estudio investigativo de la carrera de derecho de tema “La
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vulneracion de los derechos laborales en las empresas a raiz de la pandemia por la Covid 19 en

el Ecuador” del este se desprenden las siguienteS conclusiones.

El marco tedrico corresponde a toda aquella informacion que se recopil6 para sustentar
tedricamente esta investigacion la cual se desagreg6 en cuatro partes; la primera corresponde al
estado de arte aqui se indago tres estudios universitarios los cuales se consideraron que son
fundamentales para saber cual fue el comportamiento laboral en temas despidos de personal a

partir del inicio de la crisis sanitaria por la Covid 19.

El segundo apartado de este capitulo se abord6 sobre la fundamentacion contextual el
cual se tratd sobre aquella informacion por parte de revista la cuales se tratan sobre temas de
caracter mucho especifico de como fue el comportamiento en paises como América Latina y el
Caribe, Estados Unidos y en el territorio ecuatoriano en lo concerniente a los despidos laborales

y los altos indices de desempleos que producto de esta conmocidn social derivaron en esta crisis.

Por otro lado, en el tercer punto se incluyé la fundamentacion legal en este se detallan las
normativas y leyes vigente actualmente en la Republica del Ecuador que guarda relacion en las
relaciones laborales. Como ultimo se detalla en un cuarto punto denominado fundamentacion
textual todo lo relacionado a los temas laborales tales como; derechos laborales y sus principios,
relaciones laborales, definiciones como empleadores, trabajadores sus obligaciones y derechos,
tipos de ruptura laboral y demas aportes de libros, estudios webs, y demas herramientas
bibliograficas que brindan un aporte sustancial a presente trabajo investigativo de orden juridico.
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CAPITULOII

2.  MARCO METODOLOGICO

A continuacion, se detalla la metodologia de investigacion para el presente estudio
denominado “La vulneracién de los derechos laborales en las empresas a raiz de la pandemia

por la Covid 19 en el Ecuador” mismo que se detalla a continuacién:

2.1. Enfoque mixto

De acuerdo con (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014) sefiala que; Los enfoques
cuantitativo, cualitativo y mixto constituyen posibles elecciones para enfrentar problemas de
investigacion y resultan igualmente valiosos. Son, hasta ahora, las mejores formas disefiadas por
la humanidad para investigar y generar conocimientos. Los métodos mixtos representan un
conjunto de procesos sistematicos, empiricos y criticos de investigacién e implican la recoleccion
y el analisis de datos cuantitativos y cualitativos, asi como su integracion y discusion conjunta,
para realizar inferencias producto de toda la informacion recabada (meta inferencias) y lograr un

mayor entendimiento del fendmeno bajo estudio.

En este sentido, la presente investigacion se enmarca en el enfoque cualitativo y
cuantitativo, de manera que, a efecto de recabar la informacién una de las técnicas a aplicar sera
la entrevista, mediante la cual se conocera de cerca las experiencias que tuvieron los trabajadores

entorno a las afectaciones laborales durante los primeros meses de la presencia del Covid-19.

Cabe mencionar, que la aplicacion de la entrevista permitird conocer las principales
dificultades y falencias que giran en torno a los derechos laborales de los trabajadores a raiz de

la pandemia.
2.2. Nivel de investigacion
2.2.1. Nivel descriptivo

(Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014), sefiala que en “Los estudios descriptivos se
busca especificar las propiedades, las caracteristicas y los perfiles de personas, grupos,

comunidades procesos objetos o cualquier otro fenomeno que se someta a un analisis” (pag. 94).
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En el presente estudio se empled el nivel de investigacion descriptiva a fin de explicar y
conocer las condiciones laborales que presenciaron los trabajadores y su vulneracion a causas de

los despidos masivos por causas de pandemia.
2.3.Tipo de investigacion
2.3.1. Investigacion socio-juridica

Para el presente estudio se considera indispensable referiros a la investigacion socio

juridica, como lo sefiala (Diaz, 2008) mismo que se cita a continuacion:

La investigacién socio-juridica se dirige a crear derecho, al poner de frente a la ciencia juridica
con respecto a la realidad social y no por fuera de ella. Asi las cosas, es posible afirmar, sin temor
a equivocos, que la investigacién socio-juridica al integrar “Derecho” y “Realidad social” busca
estudiar dicha realidad para mejorarla a través del orden juridico, o para corroborar si el orden
juridico es apto para la realidad en la cual se origina. La investigacién socio-juridica busca ademas
plantear hip6tesis de solucion a los vacios, inconsistencias o inquietudes formuladas como un
problema investigativo, dando como resultado la configuracion de postulados normativos que

vienen a constituir el “derecho positivo”

La “investigacion socio-juridica” abre las puertas de la “ciencia juridica” a la sociedad, y al
hacerlo forja un acto de multiplicacion cognitiva que imprime dinamismo a la ciencia juridica
misma, lo que permite que dicho accionar “derecho sociedad” se convierta en una de las razones
de ser de la “ciencia juridica”. Por tanto, no parece procedente negar la implementacion de la
investigacion socio-juridica en el ambito académico universitario, ya que ella es una de las

mejores herramientas, y quiza el mejor camino para llegar a hacer verdadera “ciencia juridica

(pégs. 201-206).

En relacion con lo citado, el presente trabajo de titulacion el cual se centra en la
vulneracion de los derechos laborales se basara en experiencias reales de aquellos trabajadores a
los cuales se les afectaron sus derechos teniendo que enfrentar distintas situaciones laborales y

abusos que se derivaron por los despidos masivos a raiz de la pandemia por la Covid 19.
2.3.2. Investigacion de campo

(Baena, 2017) Sefialan, con respecto a la investigacion de campo en su libro Metodologia

de la Investigacion lo que a continuacion se cita:
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La observacion y la interrogacién son las principales técnicas que usaremos en la investigacion.
Las técnicas especificas de la investigacion de campo tienen como finalidad recoger y registrar
ordenadamente los datos relativos al tema escogido como objeto de estudio. Equivalen, por tanto,

a instrumentos que permiten controlar los fenémenos.

Las técnicas del trabajo de campo se dividen en dos tipos principales: 1. La observacion y la
exploracion del terreno, que en realidad es el contacto directo con el objeto de estudio. 2. La
interrogacion que consiste en el acopio de testimonios, orales y escritos, sentimientos,
pensamientos, estados de animo de personas vivas. En ciencias sociales trabajamos con seres

humanos y éstos tenemos emociones. Indaga sobre las emociones (Baena, 2017).

Por otro lado, (Sierra, 2012) el autor define los siguientes puntos como relevantes que se

efectlian en la investigacion de campo.
* Se realiza en el lugar de los hechos donde acontece el fenomeno.
* Se apoya en el método de campo que consta de los siguientes pasos:
* Plan o disefio de la investigacion
* Seleccion de muestra
* Recoleccion y analisis de datos.
* Codificacion y edicion de la informacion

* Presentacion de resultados
« Utiliza las técnicas de observacion y encuesta (Sierra, 2012).

Una vez definido que este estudio también se aplicara la investigacion de campo el cual
se establece que se lo realizara en la ciudad de Quito, tanto en trabajadores que durante la crisis
por la pandemia perdieron sus trabajos por alguna circunstancia y estos seradn un indicador de
informacion porque se les efectuard una encuesta con la finalidad de tabular e interpretar los
resultados que se obtenga de esta, con la finalidad de poder observar y medir el comportamiento

de la vulneracion de los derechos laborales y como estos actuaron en materia legal.
2.3.3. Investigacion bibliografica

Con relacion a la investigacion bibliografica es importante incluir su definicion en base

a lo sefialado por los siguientes autores:
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Segun (Arias, 2006),“La investigacion documental constituye un proceso que involucra
bUsqueda, obtencidn de datos secundarios y su posterior analisis e interpretacién. Con datos
secundarios se alude a que son datos que ya han sido obtenidos y registrados en previas

investigaciones" (pag. 31)

Por otro lado, (Tamayo, 2003) con respecto a la investigacion bibliogréfica nos

manifiesta lo siguiente:

Cuando recurrimos a utilizacion de datos secundarios, es decir aquellos que han sido obtenidos
por otros y nos y nos llegan elaborados y procesados de acuerdo con los fines de quienes
inicialmente los elaboran y manejan y por lo cual decimos que es un disefio bibliogréafico
(Tamayo, 2003).

En tal virtud para el efectuar una investigacidn considerd que uno de los primeros pasos
para su desarrollo es la indagacion de la mayor cantidad de fuentes correspondiente a literaturas
referente al tema, las cuales pueden ser estudios similares, libros, sitios webs los cuales
facilitaran la comprension del estudio a efectuar y poder resolver de mejor manera la

problematica expuesta.

El desarrollo de esta investigacion estd estrechamente ligada al tipo de investigacion
bibliografica ya que la doctrina relacionada a los derechos laborales, a los principios, asi como
las normativas y su conjunto de bases legales son la fuente de informacion dentro de la cual estan
expuestas tanto los derechos y obligaciones de los trabajadores y empleadores y como se debe
de actuar apegados a lo que esta escrito y determinado legalmente, esta informacion es de mucha
relevancia dentro de la investigacion en virtud que estas fuentes aportaron para despejar todas

aquellas interrogantes como sustento de la problematica evidenciada en el presente estudio.
2.4. Método de investigacion
2.4.1. Método analitico

Segun (Jalal, Ramos, Ajcuc, & Diéguez, 2015), con respecto al método analitico es un
método de investigacion que divide un problema completo en sus partes para ver qué lo esta
causando, cual es la naturaleza del problema y cuéles podrian ser los efectos potenciales. Un

analisis analitico es una forma de observar algo detenidamente para poder comprenderlo mejor.
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Para comprender un fendmeno u objeto, es necesario conocer su naturaleza basica. Al
aplicar estos tipos de métodos podemos aprender mucho sobre el objeto de nuestro interés, lo que

puede ayudarnos a comprenderlo mejor, hacer comparaciones y desarrollar nuevas teorias.
2.4.2. Método exegético juridico

(Cajal, 2021) Indica que, el método exegético es un enfoque valioso para interpretar
textos legales, ya que se enfoca en la forma en que su autor redactd la ley. El lenguaje se estudia
a través del andlisis de las reglas gramaticales y del lenguaje. EI método exegético se utiliza para
comprender el sentido pleno de una norma juridica cuando existen interpretaciones
contradictorias de su contenido. El jurista que interpreta la ley utiliza el método para investigar
el sentido real de la disposicion, a fin de poner fin a la discrepancia.

Por lo citado, y con respecto al presente estudio que es sujeto de esta investigacion el
mismo se centra en la lectura, comprension, analisis e interpretacion de las normas juridicas
especificas con respecto al derecho laboral y como su aplicaciéon facilitay ayuda para que muchas
personas sepan sus derechos y en base a estos exijan lo que esta escrito y dispuesto por la ley.

2.5. Muestra
La muestra corresponde al conjunto de individuos a los cuales por medio de una encuesta
0 entrevista se le realiza preguntas con la finalidad de indagar mucho mas fondo sobre un
problema real el cual se requiere medir su comportamiento, para efecto de este trabajo se propone
una muestra de siete (7) personas que han trabajado para el sector privado.

2.6. Técnica de investigacion aplicada
2.6.1. Entrevista
Para el desarrollo de la investigacién se aplica la técnica de entrevista que estad
conformada de siete empleados del sector privado los mismos que fueron despedidos o que de
alguna manera consideracion que sus derechos laborales fueron vulnerados, durante la crisis
sanitaria a causas de la pandemia del Covid 19, en tal virtud a continuacion se cita lo concerniente

a la entrevista para comprender su definicion.

“Es una busqueda sistematica de informacidn, con estos datos se realiza un analisis que
permite conocer informacion especifica sobre un determinado tema o fenomeno” (Enriquez,

2018).
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2.6.2. Aplicacion de entrevistas

Toda vez que se ha definido la técnica de investigacion la cual corresponde a la aplicacion

de entrevista, esta se efectud bajo ciertos parametros los cuales se detallan a continuacion:

e El autor de este trabajo de titulacion a fin de efectuar las entrevistas disefié preguntas
abiertas las cuales estan enfocadas a que el entrevistado responda lo que guste y en
base a su realidad.

e Las preguntas fueron realizadas de manera confidencial asi, es como los entrevistados
lo prefirieron, no obstante, los datos que se facilitd fue la modalidad contractual que
desempefiaba el trabajador y el cargo que desempefiaban.

e Laentrevista se desarroll6 en un ambiente de total respeto y siempre con la finalidad
se conocer la realidad que cada uno de ellos pasaron en lo laboral desde que comenz6

la pandemia en el afio 2020.

Como ultimo una vez finalizada las entrevistas el investigador procedio a efectuar el
andlisis de cada una, con la finalidad de concluir como estos trabajadores del sector privado
sufrieron algun tipo de problema o vulneracion a sus derechos y como estos afectaron desde los
inicios de la pandemia.

En tal virtud con el procedimiento descrito es importante sefialar que las entrevista se
desarrollara a siete profesionales, los cuales laboraron en la época méas dura desde los inicios de
la pandemia por la Covid 19, en donde se podra apreciar como sus derechos fueron vulnerados,
y las distintas acciones y medidas que adoptaron estos para reparar los dafios que les ocasionaron,
las entrevistas a su vez otorgaran por medio de las preguntas propuestas informacion de como en
los trabajadores se vieron afectados en sus derechos a causa de la medidas legales adoptadas por
parte de las reformas laborales por parte del gobierno, dichas entrevistas se exponen a

continuacion:
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2.6.3. Entrevistas a trabajadores

Tabla 1. Entrevista Laboral N.1

ENTREVISTAN. 1

Relacion laboral: Sector Privado
Régimen: Caodigo de Trabajo
Género: Masculino

Afios de trabajo: 5 afios, 7 meses
Cargo: Asistente Contable

¢Usted evidencio desde los inicios de la pandemia algunos inconvenientes en el 2020?

Trabaje durante 5 afio, 7 meses en una empresa del sector privado y desde que se inicio la emergencia
sanitaria por la Covid 19 empezaron en mi lugar de trabajo cambio muy bruscos y el primero fue que
desde el 16 de marzo nos obligaron a trabajar de manera virtual, hecho que lo acate al 100%, el fin
de mes de marzo 2020 no hubo el pago de sueldos, fue el primer mes que comenzé los problemas y
la vulneracion de mis derechos, no obstante comprendiendo la situacién segui laborando llegando a
transcurrir tres meses es decir marzo, abril, mayo, sin cancelarnos nuestros sueldos lo cual se convirtio

en un problema insostenible.

¢Cual fue la justificacion que le dio las autoridades de la empresa en respuesta a esta

problematica?

El personal de la empresa sin embargo en un sin nimero de ocasiones les pedimos una explicacion
por la problematica del no pago de nuestros sueldos y lo Unico que nos daba como respuesta es que
por la pandemia no habia recursos, sin embargo, esto no era la situacion de todo el personal habia

compafieros que si prescribian su sueldo lo cual nos parecia una injusticia

¢ Qué acciones o medidas usted tomo como para busca una solucion al problema?

En vista de la desesperacion ya que el no tener un ingreso durante tres meses y en virtud de la situacion
que se suscito por la pandemia, me vi en la obligacién de poner una denuncia ante el Ministerio de
Trabajo, lo que provoco una gran molestia por parte de las autoridades de la empresa ya que yo no

solo fui la Unica que hizo este proceso si un gran numero de comparieros.




56

¢Como actuaron los jefe o autoridades de la empresa al enterarse de su denuncia?

Posterior a la denuncia en el junio se nos hizo la cancelacion de los meses de marzo y abril, quedando
pendiente mayo Yy transcurriendo ya el mes junio, desde que lo que yo hice la denuncia las cosas
cambiaron en los horarios de trabajo, en el trato laboral, me pusieron mucha mas carga laboral. Y me
hacian llamados de atencion verbal indicAndome que no estoy cumpliendo con mis laborales hecho
que no era cierto, porque lo que yo no hacia era firma cosas que no era de competencia, no obstante
lo que ocasionaron es una relacion hostil entre el empleador y trabajador hasta el punto que me un
dia me reunieron y me manifestaron que las quejas que existe hacia mi trabajo ante de hacer un dafio
despidiendo me con visto bueno, mejor renuncie voluntariamente lo cual por la precision y por mi
estado de salud que se complicé por los mal tratos de parte de empresa lamentablemente accedi a

firmar la renuncia voluntaria.

¢ Después de su salida el empleador le cancelo sus haberes?

Con fecha 15 de julio fue cuando firme la renuncia voluntaria, y aun me adeudaban el sueldo del mes
de mayo, junio y los 15 dias de julio, una vez afuera me cancelaron en el mes de septiembre tanto el
valor de los sueldos pendientes como la liquidacion por 5 afios y 7 meses que ellos indicaron que fue
780,00 ddlares, posterior a eso puse una demanda por vulneracion de mi derechos pero
lamentablemente eso significaba un gasto que no tuve los medio para continuar y este caso se cerro

y quedo en la impunidad.

Elaborado por: Jean Carlo Mufioz Hidalgo

Tabla 2. Entrevista Laboral N. 2

ENTREVISTAN. 2

Relacion laboral: Sector Privado

Régimen: Contrato especial emergente
Género: Femenino

Afios de trabajo: 9 afios

Cargo: Perchera
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¢Usted evidencio desde los inicios de la pandemia algunos inconvenientes o cambios en lo

laboral en el 20207?

Mi puesto de trabajo fue en el afio 2020 como pechera en un supermercado de la ciudad de Quito,
nuestro trabajo desde los inicios de la pandemia nunca se suspendié por ser un centro de
abastecimiento de alimentos para la ciudadania, no obstante, la carga laboral aumento y por ende
los horarios eran muy variables de acuerdo a las disposiciones que emitia el COE.

¢ Cuales fueron los cambios en orden laboral que se presentd?

Durante los 9 afios estuve bajo la figura de contrato indefinido, pero a raiz de la pandemia la
situacion cambio el 20 de agosto del afio 2020 mi empleador me cita a una reunion en la cual que
me manifiesta que se me va a reducir las horas de trabajo y por ende menor salario y que lo hace
amparado en la Ley Organica de Apoyo Humanitario, y me indico si estaba dispuesta a firmar este
nuevo contrato o si no caso contrario me podia desvincular de la empresa. Para lo cual en base a la
situacion tan critica que estaba pasando el pais accedi a firmar la nueva figura laboral ya que era
peor el quedarme sin trabajo.

¢La empresa cumplio con sus nuevas condiciones laborales?

Por su puesto que cumplieron en lo que respecta al pago de mi salario con la reduccion
correspondiente, pero no cumplieron con la jornada laboral que era de seis horas, lamentablemente
las exigencias eran duras y lo Unico que yo hacia por preservar el trabajo era acatar las
disposiciones, aunque estos incluyesen el laborar mas de las seis horas de las que me correspondia,

todo esto con la finalidad de no poner en riesgo mi estabilidad en la empresa.

¢En la pandemia se le reconocio las vacaciones que por Ley le corresponde?

En el afio 2020 durante los primeros seis meses desde la declaratoria de emergencia con respecto a
las vacaciones, la empresa por medio de la Direccién de Talento Humano no obligo a tomar
vacaciones, las mismas que cuando la hice uso por tanta restriccion de movilidad que habia en este
tiempo las vacaciones las tuve que pasar en encierro en mi casa, lo cual considero que fue muy

injusto.
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¢Cree usted que con las disposiciones del gobierno de turno con respecto a la Ley

Humanitaria beneficio lo favorecio en su trabajo?

Estas medidas que por medio de la Ley Organica de Apoyo Humanitario para mi forma de ver me
afectado mucho ya que, ya que la reduccion de horas con llevo a disminuirme el sueldo, me ha
afectado en dos aspectos lo que considero muy importante, el primero percibir menos 120 dolares
ha hecho que me desfinancie y me afecte en economia y el segundo me ha afectado mucho en mi
salud tanto en lo fisico porque en realidad no laboro seis hora en algunos casos ocho o incluso mas,

y en lo mental porque todo esto me ha afectado psicol6gicamente.

Elaborado por: Jean Carlo Mufioz Hidalgo

Tabla 3. Entrevista Laboral N. 3

ENTREVISTAN. 3

Relacion laboral: Sector Privado
Régimen: Cdodigo de trabajo
Género: Masculino

Afios de trabajo: 4 afios 1 mes
Cargo: Conductor

¢Usted evidencio desde los inicios de la pandemia algunos inconvenientes o cambios en lo

laboral en el 2020?

Durante cuatro afios y 1 mes cargo e de he despefiado mis actividades como conductor del area
administrativa, desde que se dio inicio la pandemia mis actividades también se vieron paralizadas
durante los meses de marzo a julio, estuve sin desarrollar mis funciones, a pesar de los multiples
pedidos de resignacion de actividades. No obstante, por el mes de agosto regrese a desarrollar el
traslado de personal. Siempre me preocupe por que a pesar estar confinado no deje de percibir mi

sueldo, esto a larga me trajo un problema.

¢ Cuédl fue el inconveniente laboral que se desencadeno?

En el mes de septiembre de 2020, me llego un memorando indicando que debo hacer la devolucién

de los tres meses de sueldo que cobre sin haber devengado y si es que no tengo los recursos para
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devolver de manera inmediata, la empresa esta dispuesta a otorgarme una alternativa de pago. Me
acerque hablar con Talento Humano y a pesar de manifestarle que en esos meses yo solicite
reubicacion de puesto para cobrar mi sueldo justificadamente ella se negd a comprender e indico

que debo de devolver y que me haran descuentos en mis proximos sueldos.

¢ Qué medidas adopto usted ante esta problematica?

Por medio de un memorando al gerente le pedi que por favor se me otorgue otro tipo de mecanismo
para no devolver el dinero que ellos mismo me cancelaron y que no fue algo que yo asi lo quise si
no que no pude en esa época desarrollar mis labores no porque no lo quise, si no que las
disposiciones de confinamiento asi lo exigian, expuse una alternativa para no ser de descontado y
le propuse laborar mas horas y de esta manera ir compensando las hora no devengadas y pagadas

pero tuve una negativa rotunda.

¢ Qué respuesta y solucion le dieron?

Como lo sefiale recibi una negativa rotunda lo que me propusieron o mejor dicho obligaron aceptar
por que el ambiente ya se torn6 complicado e incluso empecé a recibir Illamados de atencion
verbales porgue no firmaba el acuerdo de descuento, en definitiva, las condiciones consistian en
que los tres meses pagados se iban a ser paso con mis 15 dias de vacaciones y la diferencia se me
va a descontar por un periodo de 12 meses de mi sueldo. Considero que a la final si me han
perjudicado por que la empresa puso tomar otras medidas durante los meses que no devengue mi
trabajo porque podia ser reubicado, asi como lo hicieron con otros compafieros que tenian mis

mismas condiciones laborales, pero no lo hicieron por que simplemente no quisieron.

Elaborado por: Jean Carlo Mufioz Hidalgo

Tabla 4. Entrevista Laboral N. 4

ENTREVISTAN. 4

Relacion laboral: Sector Privado
Régimen: Caodigo de trabajo
Género: Femenino

Afios de trabajo: 2 afos

Cargo: Guardia de seguridad
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¢Usted evidencio desde los inicios de la pandemia algunos inconvenientes o cambios en lo

laboral en el 2020?

Yo laboraba en una empresa de seguridad privada en el afio 2020 cuando se dio inicio la pandemia
por el Covid 19, en el mes de marzo se me cancelo con normalidad mis haberes, no obstante, desde
el abril a septiembre es decir seis meses posteriores no se me pago los sueldos, esta particularidad

sucedia con otros compafieros y también hubo muchos despedidos.

¢Cudl fue la justificacion que dio las autoridades de la empresa en respuesta a esta

problematica?

La empresa por intermedio de recursos humanos, lo Gnico que nos manifestaban era que no habia
disponibilidad presupuestaria para cancelar los sueldos y que sigamos esperando que la situacion
cambie con los dias. Pero lamentablemente pasé seis duros meses que muchos de esos dias no
tuvimos para dar de comer a nuestras familias, seis meses que ni un solo dia falte a mi trabajo con

la esperanza de cobrar mi sueldo.

¢ Qué medidas adopto usted ante esta problematica?

En el cuarto mes de no cancelacion de mis haberes, y con una desesperacion por no tener para los
gastos basicos de cualquier ser humano, decidi hacer una denuncia por la pagina web del Ministerio
de Trabajo la cual nunca surgio efecto ellos nunca me dieron una respuesta, jamas actuaron ante la
violacion de mis derechos laborales. Hecho que me parecio de lo mas injusto, posteriormente y en
medio de mi necesidad decidi al sexto mes renunciar y conseguir otro trabajo el cual si me cancelen

a tiempo.

¢ Qué respuesta y solucion de dieron?

Después de mi salida fui de manera presencial al Ministerio de Trabajo a poner nuevamente la
denuncia y me indicaron que la que puse online nunca hizo nada. Ellos se demoraron alrededor de
dos meses mas en actuar y exigir a la empresa que en el mes de diciembre me cancelen tanto mi
sueldo como mi liquidacion. No obstante, ellos hicieron caso omiso al pedido de esa cartera de
Estado y después de yo acudir un sin nimero de ocasiones a hablar con el gerente de la empresa

finalmente en febrero y luego de una larga espera por fin me pagaron todo lo que me adeudaban.
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Es duro y triste el saber qué Estado a pesar de su rol muy importante pocas son las acciones que
hacen para que nuestros derechos seas escuchados y no violentados ya que nadie fue capaz de
ponerse en nuestros zapatos y en nuestro sufrimiento todo ese tiempo me senti desamparado y la

ley solo siento que favorecen a unos cuantos.

Elaborado por: Jean Carlo Mufioz Hidalgo

Tabla 5. Entrevista Laboral N. 5

ENTREVISTAN. 5

Relacion laboral: Sector Privado

Régimen: Contrato especial emergente
Género: Femenino

Afios de trabajo: 1 afo, 3 meses

Cargo: Cajera de farmacia

¢Usted evidencio desde los inicios de la pandemia algunos inconvenientes o cambios en lo
laboral en el 20207

Soy cajera de una farmacia ubicada en la ciudad de Quito, desde marzo que comenzo las medidas
emergentes a causa de la pandemia nuestro trabajo nunca se suspendid, no obstante, en el mes
de junio de 2020 la empresa desvinculo laboralmente a muchas personas lo cual ya era una
preocupacién y una incertidumbre latente. Y las medidas o cambios que percibimos fueron

aumento excesivo de horarios e incluso sin descanso de fin semanas.

¢, Cuales fueron los cambios en orden laboral que se present6?

Bueno el ultimo dia del mes de junio el empleador me convoco a una reunion y me manifestaron
gue me reducen las horas de trabajo de ocho a seis lo cual tuve que aceptar en base a la necesidad
y después de presenciar muchos despidos de compafieros, tenia el temor de ser una mas de la
lista de desempleados. Lo Gnico que me tocO es aceptar a nueva figura contractual la cual

implicaba reduccion de salario.

¢La empresa cumplio con sus nuevas condiciones?

El primer mes si cumplieron tal cual las condiciones del nuevo contrato, pero a mediados del

mes de agosto empezo a ver irregularidades como por ejemplo los dos dias de descanso que por
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semana nos correspondian, no lo cumplian me llamaban a trabajar alegando que estan cortos de
personal y que tenemos que ponernos la camiseta de la empresa, otro caso que se presentd fue
que las seis horas definidas en el nuevo contrato no se cumplieron y me volvieron a aumentar a
las ocho horas y sin aumento de sueldo lo cual durante varios meses soporte este atropello a mis

derechos.

¢Cree usted que con las disposiciones del gobierno de turno con respecto a la Ley

Humanitaria beneficio lo favorecio en su trabajo?

La verdad desconozco sobre esta Ley y la interpretacion legal pero lo que si tengo claro es que
los patronos al menos los duefios de farmacéuticas fueron una de las empresas méas beneficiadas

a raiz de la crisis por la pandemia por la venta permanente de medicinas.

Lo que pude percibir desde la aplicacion de esta ley lo que considero que provocé es el
beneficiar a las empresas y perjudicar a los empleados, tal como se pudo ver en mi caso en
particular ya que fueran aceptable trabajar seis horas y recibir el sueldo por estas condiciones,
pero no lo que sucedi6 en mi caso en donde regrese a laboral las ocho 0 mas y el sueldo que me
cancelan es por las estipuladas en el contrato actual es decir por seis horas diarias. Considero me

parece una crueldad y un abuso extremo porgue no piensan en el dafio que nos causan.

Elaborado por: Jean Carlo Mufioz Hidalgo

Tabla 6. Entrevista Laboral N. 6

ENTREVISTAN. 6

Relacion laboral: Sector Privado
Régimen: Cadigo de trabajo
Género: Femenino

Afios de trabajo: 8 afios

Cargo: Personal de limpieza

¢Usted evidencio desde los inicios de la pandemia algunos inconvenientes o cambios en lo

laboral en el 2020?
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Soy Martha Carvajal durante los inicios de la crisis esto es a partir del mes de marzo del afio 2020
la empresa a la cual prestaba mis servicios por un total de 8 afios aproximadamente cerro sus
instalaciones en donde desarrollaban sus laborales. Esto por las medidas determinadas por el
gobierno en donde se restringia la libre movilidad, el personal de esta al ser netamente
administrativo se acogieron a despefiar sus laborales de manera virtual, es decir bajo la figura
denomina de teletrabajo, sin embargo, mis actividades se vieron afectadas ya que no existia
instalaciones a las cuales yo efectie mis laborales, no obstante parte del mes de marzo hasta el
mes de abril de 2020, no despefie ninguna actividad a pesar de haber hablado en tres ocasiones via
telefonica con la duefia de la empresa, la cual me indico que no me preocupara que no me ibas a

despedir y que con el tiempo me buscaria una solucion a mis actividades.

¢Cudl fue la justificacion que dio las autoridades de la empresa en respuesta a esta
problematica?

La empresa por intermedio de la duefia, el 1 de mayo me informo que a fin de dar solucién a mis
actividades que desempefiaba en la empresa me indico que; para justificar mis labores y devengar
mi sueldo iba a acudir a la empresa a organizar el archivo general y que para dar cumplimiento
con esto iba a ser capacidad por parte de una persona del area de personal. En efecto el cambio de
funciones se dio de manera inmediata y aun exponiéndome a contagiarme por el Covid al tener
que salir de mi domicilio y mucho mas se me habia complicado la movilizacion ya que en esos

meses el traslado era escaso y en muchas ocasiones tuve que movilizarme en taxi.

Es importante indicar que él proporcional de los dias de marzo y el mes de abril no recibi ninguna
remuneracion, desde mayo hasta el mes de septiembre del afio 2020 no me pagaron tampoco mi
sueldo aun cuando este ya era devengado. El problema se agudizo y la duefia de la empresa lo
unico que me manifestaba era que lamentablemente estaba en crisis financiera y que tenia que

seguir esperando.

¢La empresa cumplié con sus nuevas condiciones?

Dada la situacion muy dura y toda vez que no mi problema afecto a mi alimentacion y mi
subsistencia, me vi en la obligacion de ir al Ministerio de Trabajo a interponer una demanda laboral
por la falta de pago de mi salario, el cual surgié efecto ya que esta institucion de gobierno notifico

a la empresa que debia en un término de 15 dias darme una solucion, lo cual en el mes octubre en
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represalia a mi demanda me llego la carta de despido en el cual me sefialaban que prescinden de

mis servicios en virtud que la empresa no esta conforme con mis actividades.

¢ Qué respuesta y solucion de dieron?

Después de mi salida y después de haber llegado al mes de diciembre de 2020, acudi a la
empresa a hablar con la duefia de la empresa a implorarle que me pagué mis sueldos atrasados y
me indemnizacién, y ella me supo indicar que me iban a cancelar el fin de mes del afio 2020, lo

cual tampoco sucedid.

No obstante, el afio 2021 acudi nuevamente al Ministerio de Trabajo y me asignaron un abogado
el cual se hizo cargo de mi caso, y el cual después de varios escritos y en virtud del silencio por
parte de la empresa, esta a la final por el mes marzo de 2021 se vio en la obligacion de cancelarme
los haberes adeudados. La situacion tan dura que pasé durante casi un afio afecto a mi salud y a
mi familia es lamentable ver como la insensibilidad de los empresarios puede llegar al extremo,
durante todo este afio me senti impotente, desperada y en todo momento mis derechos no fueron
protegidos, es triste y decepcionante darnos cuenta de que las autoridades poco o nada hacen para

ayudar a los ciudadanos en condiciones dificiles.

Elaborado por: Jean Carlo Mufioz Hidalgo

Tabla 7. Entrevista Laboral N. 7

ENTREVISTAN. 7

Relacion laboral: Sector Privado

Régimen: Contrato especial emergente
Género: Masculino

Afios de trabajo: 7 afios 10 meses

Cargo: Asistente administrativa de un hotel

¢Usted evidencio desde los inicios de la pandemia algunos inconvenientes o cambios en lo

laboral en el 2020?

Durante 7 afios 1 meses cumpli mis labores para una empresa hotelera reconocida en el pais la cual

cuando se inicio la emergencia sanitaria esta durante los meses de marzo a junio del 2020 se vio en
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la obligacion de cerra sus instalaciones y en la cual existieron muchos despedidos, durante estos
meses mis actividades no se vieron afectadas ya que fui apoyo para en el area de talento humano el

cual tenia que liquidar a las personas que desvinculo.

No obstante, en mes de julio de 2020 la empresa me informo el cambio de figura contractual el cual

desde ese mes era bajo contrato especial emergente.

¢ Cuales fueron los cambios en orden laboral que se present6?

La justificacion que me dio la empresa fue que en virtud de la crisis y dado que desde el mes julio
la empresa hotelera reabri6 su atencion al publico, esta ha considerado mantenerme en la empresa
con las mismas funciones pero que mi figura laboral cambiaba y mis horas de trabajo serian de seis

horas y con reduccion de salario.

¢La empresa cumplid con sus nuevas condiciones laborales?

El primer mes desde el cambio a la nueva figura laboral es decir a partir del mes de julio de 2020
la situacién se presentd con total normalidad con una jornada de trabajo de seis horas diarias, esto
lamentablemente cambio en el mes agosto y los siguientes meses al reactivarse las actividades en
el hotel con esto también aumento las horas de trabajo misma que no fueron remuneradas y al
contrario nos advirtieron que si no nos gustaba nos podiamos ir y renunciar, esto ocasiono un

ambiente laboral hostil, en donde se evidencio de cerca la vulneracion de mis derechos.

¢ Cree usted que con las disposiciones del gobierno de turno con respecto a la Ley Humanitaria

beneficio lo favorecio en su trabajo?

Sin lugar a duda en base a mi experiencia la aplicacion de la Ley Humanitaria de Apoyo
Humanitario me ha perjudicado ya que mi patrono hizo mal uso de esta figura contractual y la utilizo
a su conveniencia sin importarle pisotear mis derechos, ocasionandome dafios a nivel de mis salud
fisica y mental, y ain mas afectando mis ingresos ya que estos no fueron cancelados en base a las

horas verdaderamente trabajadas.

Elaborado por: Jean Carlo Mufioz Hidalgo
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2.6.4. Analisis de las entrevistas
Andlisis entrevista N. 1

La primera entrevista se efectué a una empleada del sector privado cuyo cargo era el de
Asistente Contable su relacion laboral estaba dada bajo el régimen del Cédigo de Trabajo, ella
manifiesta que desde que inicio la pandemia situacion laboral cambio por el no pago de sus
haberes, en la desesperacién de la afectada interpone una denuncia ante el Ministerio de trabajo
sin que este surja efecto. Los meses transcurrieron y la relacion laboral se convirtio insostenible,
el empleador queria por todos los medios que la trabajadora renuncie o la amenazaba con
despedirla con visto bueno. La trabadora decide renunciar y asi perder sus derechos laborales ya

que no estuvo dispuesta a soportar mas abusos.

El andlisis que se deriva de esta entrevista esta el abuso constante por parte del empleador
se evidencia y es un claro ejemplo de cémo estos interponen su poder bajo amenazas, sin pago
de sus salarios, la desesperacion y el mal ambiente laboral desencadena que con sus actitudes el
trabajador se despeche y decida hacerse a un lado, esta es una artimaria que los patronas unas con
el fin de que el empleado se vea presionado para renunciar ya que este mal trato es muy comdn

en ciertas en empresas en donde se demuestra la vulneracion de los derechos.
Anélisis entrevista N. 2

La segunda entrevista en resumen corresponde a una mujer que su cargo es de perchera
de alimentos y su régimen laboral esta dado por contrato especial emergente, la entrevistada
sefialo que ella durante 9 afios tenia un contrato indefinido, pero que a raiz de los problemas a
causa de la pandemia su empleador decidié cambiar su relacion laboral reduciendo sus ingresos

y por menos horas.

Esto mas que indignante se convirtio en un atropello ya que luego de cambiar su relacién
laboral el empleador abuso de su poder y le exigia laborar mas horas sin aumento de sueldo. Una
particularidad de este empleado es que el diciembre del afio 2020 hubo una explotacion exagerada
de horas extras por la época festivas en donde tampoco dichos empleados a los cuales se les
cambio la figura laboral no se cumplieron sus derechos. Lo que se puede evidenciar en este caso

es que el empleador apegado la Ley de Apoyo Humanitario vulneraron los derechos de la
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trabajadora todo con la finalidad de ganar ventaja econdmica y evitarse el efectuar un pago justo
a las labores desempefiadas por sus colaboradores.

Andlisis entrevista N. 3

La tercera entrevista corresponde a un empleado del sector privado en cual estaba bajo el
régimen laboral del Cddigo de Trabajo con el cargo de conductor, entre sus hechos sefiala que la
pandemia le dejo problemas laborales ya que sus actividades como chofer se debieron paralizar
a causa del confinamiento no obstante nunca dejo6 de percibir su sueldo. El a pesar de no devengar
su sueldo en varias ocasiones solicito a la empresa que le dieran otras funciones, pero nunca
recibio respuesta. No obstante, transcurrieron los meses y cuando regreso la normalidad la

empresa le solicitd la devolucion de sueldos ya que la justificacion fue que no se los devengo.

Este sin duda es un ejemplo de falta de compromiso y comprension por parte de la
empresa ya que en un determinado momento pusieron asignar otras actividades a su trabajador y

establecer las mejores condiciones que no perjudique su relacion y su bolsillo.
Analisis entrevista N. 4

La cuarta entrevista corresponde a una trabajadora bajo el régimen de Codigo de Trabajo
con un cargo de guardia de seguridad la cual alega que durante seis meses no le cancelaron sus
haberes en la etapa mas dura y critica de la pandemia, su desesperacion le llevé a interponer una
denuncia ante el Ministerio de Trabajo del cual nunca tuvo respuesta, dada la desesperacion no
tener ingreso ella renuncia y se cambia de lugar de trabajo. Finalmente, después de tantas

insistencias y suplicar al empleador en febrero de 2021 le cancelan sus haberes.

Este caso en particular es un claro ejemplo de la falta de apoyo de las autoridades de
gobierno ya que no acttan ante una violacién de los derechos laborales la falta de control y de
abuso de algunas empresas hace que los trabajadores prefieran renunciar y mendigar lo que por
ley le corresponde. Es inadmisible e incomprensible que luego de pasar momentos criticos a
causa de pandemia, los ciudadanos hayan tenido que afrontar despidos masivos y con ello
injusticias por la falta de pago de sus haberes en donde la poca comprensién de los patronos ante
una dura realidad dificil fue una de las motivaciones que provoco un sin nimero de denuncias o
demandas para que por medio de la via legal estas asumieran sus responsabilidades ante muchas

familias desamparadas.
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Analisis entrevista N. 5

La quinta entrevista se basa en una trabadora bajo el régimen de contrato especial
emergente con cargo de cajera de farmacia la cual a raiz de pandemia esta considera que le
vulneraron sus derechos ya que su empleador decidio reducirle su salario y por ende sus horas
de trabajo. Sin embargo, esto solo fue el Gnico cambio después de la reduccion salarial sus dias
de descanso por semana se fueron negados, las horas de trabajo no le fueron respetadas, hecho

que le ha causado mucho perjuicio en lo econémico y en la salud.

Con este caso que es similar al del caso de la entrevista N. 2 ya que esta empresa alegando
que hace uso de la Ley de Apoyo Humanitario mismo que sin lugar a duda esta permito, pero
esto no significa que tenga que por ninguna manera aprovecharse de la necesidad de las personas
que se abuse por el hecho de que no existe mas personal para cumplir sus actividades y sobre

cargar de trabajo sin una remuneracion de trabajo digna.

Los empleados que fueron sujetos a esta entrevista y que a su vez consideran que fueron
afectados por la figura contractual establecida por la Ley Humanitaria, consideran que esta
normativa no solo le afecto su bolsillo con la reduccion de su salario, sino que vulnero las
condiciones y estabilidad de los empleados, lo cuales muchos de estos por la necesidad debieron

aceptar las condiciones de sus patronos aun cuando estas no eran las mejores.
Analisis entrevista N. 6

Con respecto al analisis que se puede hacer ante la entrevista N. 6 en la cual la afectada
en el &mbito laboral relata los hechos en donde se evidencia la vulneracion de sus derechos, la
afecta cuenta que a partir del a 1 de mayo su patrono decide cambiarle sus actividades ya que la
empresa cerro sus instalaciones y ella esta era personal de limpieza a la cual le asignaron
actividades para organizar el archivo general. Sin embargo, cuenta que los dias de marzo y el
mes de abril no recibi ninguna remuneracién, desde mayo hasta el mes de septiembre del afio

2020 no se le cancelaron sus haberes.

La afectada por parte de su patrono luego de transcurrir varios meses se vio en la
obligacion de ir al Ministerio de Trabajo a interponer una demanda laboral por la falta de pago
de mi salario, lo cual en el mes octubre en represalia se la desvinculo de la empresa y luego de

varios meses y después de varias insistencias le cancelaron sus haberes.
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Analisis entrevista N. 7

La séptima y ultima entrevista narra la problematica de un trabajador el cual su condicion
laboral cambio por parte de su patrono bajo la figura contractual en contrato especial emergente
en donde su cargo era de asistente administrativa de una empresa hotelera en la cual desde el mes
julio del afio 2020 la empresa reabrid su atencidon al pablico, esta a su vez considerado mantenerla
en la empresa con las mismas funciones pero que mi figura laboral cambiaba con menos horas

es decir seis y con reduccion de salario.

Los problemas surgieron en el mes agosto de 2020 y los siguientes meses ya que se inicio
la explotacion laboral y la vulneracion de los derechos ya que las actividades en el hotel
aumentaron y con ellos las horas de trabajo también mismas que no fueron remuneradas esto
ocasiono que muchos empleados desistieran y renunciaran en busca de una mejor situacion
laboral y por otro lado los que decidimos por la necesidad quedarnos bajo esas condiciones aun

cuando estas estén siendo violentadas.

Una vez concluidas las entrevistas efectuadas a varias personas se puede con determinar
que muchas de estas guardan una misma particularidad y esta es la vulneracion de los derechos
laborales a los cuales fueron victimas, en donde el abuso por parte de las empresas u patronos en
medio de una crisis sanitaria fueron los que se aprovecharon de sus empleados ocasionandoles
inestabilidad laboral, reduccién de sus jornadas y perjuicio en su ingresos, y peor aun despidos
injustificados y la cancelacion tardia de sus liquidacion o indemnizaciones, lo que ha
desencadenado en un problema social muy duro por la gran ola de desempleos los cuales aun el

Estado ecuatoriano no puede mitigar en su totalidad.
Conclusiones del capitulo 11

El desarrollo del capitulo se centro en la definicion de orden metodoldgico el cual se
establecio las enfoque, tipos y métodos de investigacion. Las cuales fueron fundamentales para
determinar, analizar y recopilar la informacién necesaria para comprender el comportamiento o

no de la vulneracion de los derechos laborales en época de pandemia.

Por otro lado, para el presente estudio denominado la vulneracion de los derechos
laborales de los trabajadores se enfoca en la investigacién de como dichos derechos fueron

violentados a raiz de la pandemia por la COVID 19 en el Ecuador, para conocer més a fondo la
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problemética expuesta se planted la aplicacion de entrevistas a siete trabajadores del sector
privado los cuales nos narraron la version de los hechos suscitados desde que inicio la crisis a
causa de la pandemia y como estos de una u otra forman sufrieron atropellos laborales y como
en gran medida afecto su economia y en muchos de los casos los dejaron desamparados

provocando despidos masivos.

Por Gltimo este capitulo tiene una ultima parte en donde se encuentra un analisis de cada
una de las entrevistas y la interpretacion en donde como investigador se refleja una clara
vulneracién a los derechos laborales que sufrieron un sin nimero de personas, los expuesto en
presente estudio es apenas una muestra pequefia que sirvié como demostracion de la realidad tan
dura en el ambito laboral que desencadeno la crisis sanitaria, y que demuestra la falta de apoyo
por parte del gobierno y sus instituciones ya que estos son los encargados de velar por los
derechos del trabajador pero en ocasiones su falta de eficiencia y compromiso ocasiona

obstaculos en el sistema.

Asi también con la aplicacion de las entrevista se puedo palpar el sentir de los ciudadanos
los cuales consideran y concuerdan muchos de estos que la creacion de la Ley Organica de Apoyo
Humanitario, fue una normativa legal que en vez de favorecer a los intereses de los trabajadores
los perjudico ya que sus condiciones los afecto en muchos aspectos, y por otro lado creen que la
norma beneficio a los empleadores ya que estos sacaron provecho para reducir salarios y en

muchos casos aumentar las jornadas laborales.
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3. CAPIITULO Il

ANALISIS DE NORMATIVA LEGAL
3.1. Antecedentes

Una vez elaboradas las entrevistas a ciudadanos que gracias a sus testimonios aportaron
para conocer como fue el comportamiento de ciertos empleadores con sus trabajadores y los
cambio que adoptaron ante una emiten crisis a causa de crisis sanitaria hechos que para las dos
partes fueron duras y complicadas, por un lado estaba las empresas que no generaban recursos y
por ende no tenian para cubrir los gastos de salarios, por otro lado estaban la empresas que si
generaban recursos y que aun estando en posibilidad de solventar los pagos a sus empleados,
adoptaron medias para que sus gastos se menores entere ellos el recorte masivo de personal y la

reduccion de horas de trabajo en conjunto con su salario.

En consideracion a lo sefialado es importante para el presente trabajo de titulacién
denominado “La vulneracién de los derechos laborales en las empresas a raiz de la pandemia
por la Covid 19 en el Ecuador” tratar las diferentes normativas relacionadas con el tema
propuesto y analizar e interpretar sus disposiciones. Las bases legales para analizar seran las

siguientes:

e Acuerdo Ministerial Nro. MDT-2020-076
e Acuerdo Ministerial Nro. MDT-2020-077
e Acuerdo Ministerial Nro. MDT-202-081

e Ley Organica de Apoyo Humanitario
3.2. Medidas que adopto en Ecuador en laboral a raiz de la pandemia

Una de las primeras medidas adoptadas tanto para frenar la propagacion del virus y de
una u otra manera evitar mas muertes, asi también las otras medidas fueron en el orden laboral.
El confinamiento total y con ella la forma de laborar en donde la forma de trabajar se basaba en
forma virtual cada empresas e institucion debia adoptar las medidas necesaria de control para que
esta modalidad surja efecto y no retrase ni se paralice las actividades de las empresas en virtud

de la naturaleza del trabajo.
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3.3. Acuerdo Ministerial Nro. MDT-2020-076

Como bien se manifesto en los parrafos anteriores una de las medidas adoptadas por el
gobierno ecuatoriano era el tema laboral el cual se lo hizo por medio del Acuerdo Ministerial
Nro. MDT-2020-076 el cual sefiala lo siguiente:

Con fecha 12 de marzo de 2020 el Ministerio de Trabajo a la cabeza del Abogado Andrés
Madero Poveda en su calidad de Ministerio de esta cartea de gobierno expide el Acuerdo
Ministerial Nro. MDT-2020-076 el cual expide las directrices para la aplicacion de teletrabajo

emergente para la declaratoria de emergencia sanitaria dentro del cual versa lo siguiente:

Art. 1.- Del objeto. —El objeto del presente acuerdo es viabilizar y regular la aplicacion
de teletrabajo emergente durante la declaratoria de emergencia sanitaria por coronavirus Covid
19” (Ecuador, Ministerio de Trabajo, 2020).

Art. 3.- De la adopcion de teletrabajo emergente. - “A fin de garantizar la salud de los
trabajadores y servidores publicos, durante la emergencia sanitaria declarada; sera potestad de la
maxima autoridad institucional del sector publico y/o del empleador del sector privado adoptar

la implementacion de teletrabajo emergente” (Ecuador, Ministerio de Trabajo, 2020).

Las medidas expuestas en este acuerdan facultaba a las empresas privadas a tomar las
medidas necesarias para que no afecten ni se vulneren los derechos de sus trabajadores sin que

afecte a los intereses de la empresa.

Como bien lo sefiala también el Art .4 en donde en concusiones sefiala que el sujetarse a
lo dispuesto en este acuerdo y su implementacion modificaba Unicamente el lugar de trabajo, sin
alterar las condiciones esenciales de la relacién laboral, por lo cual no constituia causal para la

terminacion de la relacion laboral.

Como conclusion y haciendo referencia a las investigaciones en las entrevistas efectuadas
en el presente trabajo de titulacion, se pudo determinar que dicho acuerdo fue aplicado en ciertos
casos a conveniencia de los empleadores, lo que se esperaba o lo que hubiese sido lo mas éptimo
era que el Ministerio de Trabajo efectué los respectivos controles ante las disposiciones
expuestas, era evidente que la situacion sanitaria no daba para que dichos controles se realicen,

lo que lamentablemente muchos ciudadanos se vieron perjudicados en sus condiciones laborales.
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3.4. Acuerdo Ministerial Nro. MDT-2020-077

Con fecha 15 de marzo de 2020 el Ministerio de Trabajo por intermedio de su maxima
autoridad el Abogado Andrés Madero Poveda expide el Acuerdo Ministerial Nro. MDT-2020-
077 el cual hace referencia a las directrices para la aplicacién de la reduccion, modificacion o
suspension emergente de jornada laboral durante la declaratoria de emergencia sanitaria la cual

sefiala que:
Art. 3.- De la adopcion de medidas de prevencion

A fin de garantizar la estabilidad laboral de los trabajadores y precautelar la economia del pais
durante la emergencia sanitaria declarada; sera potestad del empleador del sector privado adoptar
indistintamente la reduccion, modificacion o suspension emergente de la jornada laboral,

aplicables por actividades, grupos o lugares de trabajo (Ecuador, Ministerio de Trabajo, 2020).

Las facultades y directrices emitidas por el Ministerio de Trabajo con respecto a la
reduccion de trabajo sefialan que por un periodo de seis meses y en una ocasion adicional podra
a sus trabajadores reducirle la jornada laboral en base a lo que esta establecido en el Cddigo de

Trabajo.

Por otro lado, este mismo acuerdo sefiala lo concerniente a la modificacion de la jornada
laboral hace referencia a que el empleador privado tiene la potestad de ser necesario y sin que
este afecte los intereses laborales del trabajador efectuar dichos cambios sin excluir los sdbados

y domingos en base igual a lo determinado el Cédigo de Trabajo.

Esta también este acuerdo lo referente a la suspension de jornada laboral la cual esta
estipulada en el articulo 6 de este acuerdo la cual le faculta al empleador de ser el caso necesario
el suspender las labores de las o los trabajadores que sus actividades no entre bajo la figura de

teletrabajo, sin que esto derive en la ruptura laboral.

Finamente se puede concluir que el objetivo de este acuerdo es velar por los intereses de
los trabajadores ya que por medio de este acuerdo se puede evidenciar las intenciones del Estado
de precautelar los derechos laborales de estos, si bien son medidas duras y diferente a la final lo
que se pretende con este acuerdo es ayudar e implementar mecanismos para que las empresas

privadas obtén por cumplir lo dispuesto por el Ministerio de Trabajo.
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3.5. Acuerdo Ministerial Nro. MDT-2020-081

Con fecha 10 de abril de 2020 el Ministerio de Trabajo por intermedio de su maxima
autoridad el Abogado Luis Poveda expide el Acuerdo Ministerial Nro. MDT-2020-081 el cual
hace referencia a la reforma del acuerdo ministerial nro. mdt-2017-135, a traves del cual, se
expidié el instructivo para el cumplimiento de las obligaciones de los empleadores publicos y
privados el cual sefala que:

Art. 1.- Agréguese la Disposicion Transitoria Sexta.- Sexta: Cuando al empleador, en razén de la
emergencia sanitaria declarada no le sea posible utilizar los mecanismos establecidos en la
normativa vigente para realizar el pago de las liquidaciones que ya estuviesen debidamente
autorizadas por el inspector de trabajo y/o el pago de multas, podra efectuar dichos pagos a través
de transferencia bancaria con los datos que el Ministerio de Trabajo pondra a disposicion de la
ciudadania a través del portal www.trabajo.gob.ec. EI comprobante de la transaccion bancaria
sera un documento valido para demostrar el pago de los valores correspondientes al acta de

finiquito; debiendo notificar la transferencia al correo electrénico liquidaciones@trabajo.gob.ec.

Art. 2.- Agréguese la Disposicién Transitoria Séptima.- Séptima: El empleador que alegue la
terminacion del contrato individual de trabajo de conformidad con la causal 6 del articulo 169 del
Cadigo de Trabajo, debera dentro de las 24 horas posteriores a la mencionada terminacion realizar
lo siguiente: 1. Registrar en el Sistema Unico de Trabajo (SUT); los fundamentos que sustenten
la terminacion del contrato individual de trabajo; la informacion registrada sera responsabilidad
exclusiva del empleador. Los empleadores que no realicen este registro seran sancionados de
conformidad con el articulo 7 del Mandato Constituyente 8. 2. Notificar al trabajador, la
terminacion del contrato individual de trabajo por cualquier medio de notificacion contemplados
en las normativas legales vigentes. ElI Ministerio del Trabajo realizara los controles y
verificaciones necesarias para precautelar el cumplimiento de los derechos de los trabajadores y
la ley (Ecuador, Ministerio de Trabajo, 2020).

Con respecto a este acuerdo es importante indicar que este es reformador toda vez que
desde la declaratoria de emergencia el Ministerio de Trabajo empez6 a recibir maltiples
demandas que los trabajadores venian presentando contra sus patrones. Estos interponian dichas
demandas dado que muchos de estos eran despedidos de manera injustificada segun lo que
alegaban, en otros casos segun lo sefialaba el Ministerio de Trabajo las denuncias llegaban
aludiendo que sus liquidaciones no eran lo que merecian por los afios trabajados y en otros casos

sus liquidaciones no eran canceladas dentro del tiempo establecidos en la ley vigente.
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3.6. Ley Organica del Apoyo Humanitario

La creacion de la Ley Organica del Apoyo Humanitario la misma que fue aprobada por
el Asamblea Nacional del Ecuador con fecha 22 de junio de 2020 la cual en la actualidad se

encuentra vigente, tiene como principal objetivo lo siguiente:

Art. 1.- Objeto.- La presente Ley tiene por objeto establecer medidas de apoyo humanitario,
necesarias para enfrentar las consecuencias derivadas de la crisis sanitaria ocasionada por el
COVID-19, a través de medidas tendientes a mitigar sus efectos adversos dentro del territorio
ecuatoriano; que permitan fomentar la reactivacién econémica y productiva del Ecuador, con
especial énfasis en el ser humano, la contencion y reactivacion de las economias familiares,
empresariales, la popular y solidaria, y en el mantenimiento de las condiciones de empleo
(Ecuador, Asamblea Nacional, 2020).

De esta ley analizaremos sus tres capitulos ya que se considera importante mencionarlo

mismos que se presentan a continuacion:
Capitulo | — Generalidades

Dentro de este aparto se encuentran tan solo dos articulos los cuales estan dados por el
objeto de esta ley que en si esta se basa en definir medidas 0 mecanismos de apoyo humanitario
a causa de la crisis sanitaria por la Covid 19, por otro lado, esta articulo 2 el cual se refiere al
ambito de su aplicacion en este sefiala a que personas va dirigido y en este sentido esta enfocado
a toda la ciudadania en general.

Capitulo Il - Medidas solidarias para el bienestar social y la reactivacion productiva

En lo concerniente al capitulo 1l de esta ley va desde el articulo 3 al 15 la cual abarca
mucho punto con el propdésito de adoptar medidas que beneficien a la social y su reactivacion

respectiva.

Este capitulo es muy amplio para varios aspectos uno de ellos esta las medidas de ayuda
con respecto a las pensiones de pagos en la educacion en donde se exige mecanismo de pago para
que los hijos no pierdan su derecho a la educacién, otra medida es el apoyo que se definicién con
respecto a los arriendos de vivienda y locales donde igual existe acuerdo para su pago. Por otro
lado, esta los beneficios otorgados con respecto a los servicios basicos en donde lo que se

pretende es ayudar al ciudadano a que sus tarifas no sean altas, con respecto al servicio de salud
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tanto publica como privada se quedd prohibido la suspension de los servicios médicos, asi como
los respectivos convenios de pago. Por ltimo, esta lo correspondiente al sistema financiero en
donde aportaran con lineas de crédito para la reactivacion econdmica, asi como facilidades de

pago para dichos créditos.
Capitulo 111 — Medidas para apoyar la sostenibilidad de empleo

Con respecto al capitulo Il correspondiente a las medidas para apoyar la sostenibilidad
de empleo este se refiere en gran medida en los mecanismo que las empresas deben adoptar para
brinda seguridad laboral a sus trabajadores, existen muchos puntos que se toman como por
ejemplo; la preservacion del trabajo aqui se trata de la formas o medidas que el empleador debe
de adoptar para garantizar a sus empleados el derecho al trabajo entre las medidas esta la
reduccion de horas de trabajo, la modificacion de sus actividades o la suspension de estas todas

estan en base a la naturaleza del trabajo.

De ser el caso que el empleador efectué en contra de su trabajador un despedido
intempestivo esta en la obligacién en base a lo dispuesto en ley a otorgarle una indemnizacién
segun lo estipulado en Codigo de Trabajo, asi también esta el contrato especial emergente en
donde se detalla la modalidad contractual laboral que a causas de la crisis sanitaria los
empleadores puede adoptar en base a sus necesidades y si que estas a su vez perjudique la
estabilidad laboral de los trabajadores, en esta define las reduccion de la jornada laboral y el
sueldo sera definido en base a las hora trabajadas, este también estipula al menos un dia de

descanso a la semana.

Esta ley establece el goce del derecho de las vacaciones por parte de los trabajadores en
base a un cronograma definido, el acceso al seguro de desempleo cumplira con requisitos menos

exigente para que las personas puedan ser beneficiarias de este incentivo econémico

Esta ley regula la estabilidad laboral de los profesionales de la salud de todos aquellos
durante la crisis por pandemia su figura contractual era de inestabilidad automaticamente el

Estado garantiza su nombramiento definitivo.

A manera de conclusion de lo estipulado en la Ley Organica del Apoyo Humanitario esta
sin lugar a duda se cre6 con el fin de apoyar tanto a la economia del pais, asi como para no

perjudicar en el &mbito laboral a los trabajadores, no obstante, ya en practica y en centrados en
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la realidad esta ley no aporto al beneficio de aquellos que bajo la modalidad laboral de relacion
de dependencia se vieron perjudicados por las facultades que los empleadores adoptaron con esta

ley.

Muchos empleadores para reducir sus gastos adoptaron medidas como la reduccién de
jornada laboral y este era el escenario menos duro que tuvieron que enfrentar los trabajadores,
estuvieron las medidas extremas en donde se evidencio despidos masivos en una época donde la

crisis economica y de salud no era nada alentadora.

La cruda realidad de multiples de personas que no cobraban sus salarios, aquellos que al
ser despedidos no recibieron un centavo y en otros casos liquidaciones paupérrimas, estas
situaciones se presentan porque lamentablemente no existe un ente de control de calidad que
hagan cumplir lo dispuesto en las leyes, acuerdos o normativas, la interpretacion a su
conveniencia siempre ha sido una viveza que ciertos grupos de ecuatorianos adoptan sin

importarles el dafio que provocan en las familias.

Una de las particularidades que como investigador de este tema pude evidenciar por
medio de las entrevistas aplicadas es que los empleadores amparados en lo establecido en la Ley
Organica del Apoyo Humanitario en su articulo 19 correspondiente al contrato especial
emergente el cual sefiala como accionar principal la reduccion de jornada laboral y con respecto
a la remuneracion mensual esta debe ser proporcional a las horas, no obstante algunos
trabajadores que teniendo un contrato indefinido regulado bajo el Codigo Organico de Trabajo,
sus empleadores les cambiaron su figura contractual a la sefiala en la Ley de Apoyo Humanitario,
lo cual no solo causa inestabilidad a su trabajadores si no que muchos de estos han considerado
que la reduccion monetaria ha afectado a muchas familias, y creen que esta ley se disefi6 para
beneficio y mal uso de los empleadores.

Dentro de este mismo contexto estan los casos de los trabajadores que aparte de
modificarles los términos laborales, estan aquellos que sefialan que los empleadores abusaban de
la situacion critica laboral que se desencadeno a raiz de la pandemia, y no les basto la reduccion
aplicada aparados en la ley, si no que les exijan que laboren ocho horas y fin de semanas sin ser
remunerados, a pesar que el articulo 19 sefiala que; “las horas que excedan de la jornada pactada

se pagaran con sujecion a lo determinado en el articulo” (Ecuador, Congreso Nacional, 2005).
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CONCLUSIONES
En la presente investigacion se elabor6 su desarrollo en base a lo defendidos dentro de
sus objetivos, para lo cual se incluyeron todo lo concerniente los derechos laborarles que protegen
a los trabajadores, informacion que aporto la comprension en material laboral tanto como sus
derechos y obligaciones, asi como la distintas figuras contractuales y relaciones entre

trabajadores y empleadores, misma que estan aparadas por las normativas legales vigentes.

Desde los inicios de la declaratoria de la emergencia sanitaria estos existieron muchos
inconvenientes en donde la virtualidad laboral no era aplicable para todas las areas, ambitos
laborales lo que ocasiono que exista muchos problemas en empresas ya que sus trabajadores no
podian desempefiar sus laborales por las restricciones de movilidad hechos que sin lugar a duda
desencadenaron en muchos problemas, para lo cual con el apoyo del gobierno se adoptaron

medidas para mitigar el desarrollo de sus actividades.

Es importante concluir que los derechos laborales son derechos que todo ser humano
adquiere y que por ningn motivo estos deben de ser vulnerados, las leyes y norma estan para
hacer cumplirlas en todos los &mbitos.

Los resultados y consecuencias que se derivaron a raiz de la crisis sanitaria por la
pandemia fueron muy significativos en el ambito socio econémico, la crisis laboral se agudizo
con ellas los sin numeros de casos en donde la vulneracion de los derechos laborales tomo una
fuerza por los despidos masivos, por la falta de pago de haberes los cuales se vieron reflejados
en las demandas interpuestas por los ciudadanos ante el 6rgano rector correspondiente, en cual

tuvo un reto muy fuerte por tratar de dar atencién a todos los ciudadanos.

Los inicios de la declaracion de emergencia fueron muy impactantes con lo referente a lo
laboral el gobierno tuvo que adoptar medidas por medio de acuerdos que establecian las
modalidades a implementar para los sectores tanto privados como publicos con respecto a la
modalidad de teletrabajo segun la naturaleza de dichas actividades, sin embargo los cambios
estan expuestos a que funcionen o no, y en lo laboral sugiero muchos casos de trabajadores en
donde sus empleos estuvieron expuestos por las paralizaciones y limitaciones de libre

circulacién.

Por otro lado, el gobierno con el fin de tomar medidas que aplaquen la crisis disefio la

Ley Organica de Apoyo Humanitario la cual aporta que tanto la economia del pais se pueda ir
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reactivando, asi como en el aspecto laboral esta fue creada para la proteccion de los derechos
laborales de los ciudadanos, sin embargo la interpretacion y aplicacién de algunos empleadores
ha afectado a un sin nimero de personas que sus derechos se vieron vulnerados en una etapa muy

dura que el mundo entero tuvo que enfrentar.

Desde la implementacion de la Ley Orgéanica de Apoyo Humanitario muchas empresas
adoptaron medidas en referencia a las relaciones laborales con sus trabajadores mismas que por
un lado beneficiaron los intereses empresariales ya que al reducir la jornada laboral disminuia
por ende los gastos de remuneraciones a cancelar, por otro lado, esto afecto sin lugar a duda a los

empleados que consideraron un perjuicio ya que bolsillo se vio afectado de manera considerable.
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RECOMENDACIONES

Las normativas, reformas y leyes que los gobiernos disefian son pensados para satisfacer,
beneficiar las necesidades de la sociedad, el objeto principal de cualquier base legal es disponer
o prohibir lo establecido en ellas, lo que se busca es tener sociedades mas justa en donde sus
derechos y deberes sean atendidos, en virtud de lo sefialado y a manera de recomendacion se
sugiere que los gobernantes hagan prevalecer y cumplir las leyes por medio de los 6rganos de
control y de justicia que efectten en base al derecho siendo imparciales a la hora de atender una

determina denuncia o situacion legal.

Es obligacion y deber de todo ciudadano hacer cumplir sus derechos si estos en algun
determinando momento consideran que estan siendo vulnerados, el derecho al trabajo en base a
lo establecido en las normas legales, es un herramienta que cada individuo por optar por hacer
prevalecer sus derechos, la ley ampara el derecho a interponer una demanda y presentar las
respectivas evidencias que demuestren en el ambito laboral que estas han sufrido alguna
afectacion, tales casos pueden estar dados por; si un patrono no cancela a tiempo los haberes, si
después de un despedido intempestivo no han recibido una indemnizacién como medida a los
hechos suscitados, cuando un empleador no te permite gozar de tu derechos a las vacaciones,
cuando se considera que no han recibido una liquidacion justa acorde a los afios trabajados, estos
son algunos de los casos mas frecuentes que en materia laboral se presentan y es donde ahi se
recomienda que los afectados no permitan que sus derechos sean apagados, existe los pertinentes
organos de control y de justicia en donde se puede acudir con el proposito de obtener los

beneficios que por ley les corresponde.



81

BIBLIOGRAFIA

Alzate, P. (2022). ¢ Cuanto debes recibir de liquidacion? Aprende a calcularla. Recuperado el
15 de septiembre de 2022, de https://www.elempleo.com/co/noticias/noticias-

laborales/cuanto-debes-recibir-de-liquidacion-aprende-calcularla-4771

Arias, F. (2006). Introduccién a la Metodologia Cientifica. Caracas: Episteme. Recuperado el 25
de octubre de 2022, de http://lwww.ula.ve/ciencias-juridicas-
politicas/images/NuevaWeb/Material _Didactico/ProfeYubeira/Fidias-G.-Arias-El-
Proyecto-de-Investigacin-5ta.-Edicin-.pdf

Ayala, B. (2016). Reduccion de plantilla. Recuperado el 15 de septiembre de 2022, de
https://docplayer.es/1020894-Tema-6-reduccion-de-plantilla.html

Baena, G. (2017). Metodologia de la investigacion. México: Grupo Editorial Patria. Recuperado
el 16 de agosto de 2022, de
http://www.biblioteca.cij.gob.mx/Archivos/Materiales_de_consulta/Drogas_de_Abuso/

Articulos/metodologia%?20de%20la%?20investigacion.pdf

Ballesteros, C. (2022). Vigencia de los principios del derecho laboral en un mundo globalizado.
Revista opinion juridica, 1(1), 109-130. Recuperado el 08 de septiembre de 2022, de
https://revistas.udem.edu.co/index.php/opinion/article/view/1285/1249

Barahona, R. (2011). El principio de realidad en el ejercicio de la medicina. Revista chilena de
derecho laboral y de seguridad social, 2(4), 51-76. Recuperado el 15 de septiembre de
2022, de file:///C:/Users/locho/Downloads/wthayer,+Journal+manager,+42898-150327-
1-CE.pdf

Bembibre, C. (Octubre de 2010). Definicidn de trabajador. Recuperado el 06 de agosto de 2022,

de https://www.definicionabc.com/social/trabajador.php

Cabezas, V. (diciembre de 2020). EI Covid-19 y el derecho del trabajo: Sintomatologia de un
modelo en emergencia. luris Dictio(26), 177-193. Recuperado el 06 de agosto de 2022,
de https://revistas.usfq.edu.ec/index.php/iurisdictio/article/view/1868/2203



82

Cajal, A. (06 de enero de 2021). Método exegénico. Recuperado el 26 de octubre de 2022, de

https://www.lifeder.com/metodo-exegetico/

Campo, L. (2002). Las transacciones en material laboral y el principio de irrenunciabilidad.
Recuperado el 07 de septiembre de 2022, de Universidad Estatal a Distancia:
https://core.ac.uk/download/pdf/67708845.pdf

Campoverde, S. (mayo de 2022). Impacto causado en los derecehos laborales del trabajador
ecuatoriano por la pandemia Covid 19. Revista Metropolitana de Ciencias Aplicadas,
5(2), 150-158. Recuperado el 06 de agosto de 2022, de
https://remca.umet.edu.ec/index.php/REMCA/article/view/512/525

Canseco, L. (2017). La perfidia laboral y los derechos del trabajador. Recuperado el 06 de
agosto de 2022, de Universidad Técnica de Ambato:
https://repositorio.uta.edu.ec/bitstream/123456789/26644/1/FJCS-DE-1048.pdf

Carlos Felipe Law Firm. (2022). Principio de la continuidad laboral. Recuperado el 07 de

septimbre de 2022, de https://fc-abogados.com/es/principio-de-continuidad-laboral/

Ceupe. (2021). ¢Qué obligaciones tiene el empleador en las Relaciones laborales? Recuperado
el 08 de septiembre de 2022, de https://www.ceupe.com/blog/que-tareas-tiene-el-

empleador-en-las-relaciones-laborales.html

Diaz, J. (2008). La investigacion juridicay la investigacion y la investigacion socio-juridica entre
el método juridico de investigacion y método cientifico. Discusiones y resefias(6), 201-
206. Recuperado el 15 de agosto de 2022, de file:///C:/Users/locho/Downloads/Dialnet-
LalnvestigacionJuridicaY LalnvestigacionSociojuridi-5979006.pdf

Duran, R. (11 de mayo de 2015). Ruptura laboral. Recuperado el 17 de septiembre de 2022, de
https://prezi.com/uhrt9nobm175/ruptura-laboral/

Economia gestione a su favor. (febrero de 2014). Definicion de indemnizacion. Recuperado el 16

de septiembre de 2022, de https://economia.org/indemnizacion.php

Ecuador, Asamblea Constituyente. (20 de octubre de 2008). Constitucion de la Republica del
Ecuador. Recuperado el 06 de agosto de 2022, de Registro Oficial 449:

https://www.o0as.org/juridico/pdfs/mesicic4_ecu_const.pdf



83

Ecuador, Asamblea Nacional. (22 de junio de 2020). Ley Organica de Apoyo Humanitaria.
Recuperado el 31 de octubre de 2022, de Registro Oficial Suplemento 229:
https://www.emov.gob.ec/sites/default/files/transparencia_2020/a2_41.pdf

Ecuador, Congreso Nacional. (30 de noviembre de 2001). Ley de Seguridad Social. Recuperado
el 12 de septiembre de 2022, de Registro Oficial Suplemento 465:

http://www.oas.org/juridico/pdfs/mesicic4_ecu_segu.pdf

Ecuador, Congreso Nacional. (16 de diciembre de 2005). Codigo de Trabajo. Recuperado el 06
de agosto de 2022, de Registro Oficial Suplemento 167: https://www.trabajo.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2012/11/C%C3%B3digo-de-Tabajo-PDF.pdf

Ecuador, Ministerio de Trabajo. (12 de marzo de 2020). Acuerdo Ministerial Nro. MDT-2020-
076. Recuperado el 31 de Octubre de 2022, de https://www.trabajo.gob.ec/wp-
content/uploads/2020/03/ACUERDO-MDT-2020-076-TELETRABAJO.pdf?x42051

Ecuador, Ministerio de Trabajo. (15 de marzo de 2020). Acuerdo Ministerial Nro. MDT-2020-
077. Recuperado el 31 de octubre de 2022, de
http://www.dspace.uce.edu.ec/bitstream/25000/25946/1/UCE-FJCPS-CD-
MENTA%20DARWIN.pdf

Ecuador, Ministerio de Trabajo. (10 de abril de 2020). Acuerdo Ministerial Nro. MDT-2020-081.
Recuperado el 10 de 11 de 2022, de https://www.trabajo.gob.ec/wp-
content/uploads/2020/04/ACUERDO-MINISTERIAL-MDT-2020-081-REFORMA-
AL-INSTRUCTIVO-DE-CUMPLIMIENTO-DE-OBLIGACIONES-DE-LOS-
EMPLEADORES-PUBLICOS-Y-PRIVADOS-signed.pdf.pdf?x42051

Enciclopedia Econémica. (mayo de 2022). Empleados. Recuperado el 06 de agosto de 2022, de

https://enciclopediaeconomica.com/empleados/

Enriquez, M. (08 de agosto de 2018). Planificacion estratégica para la microempresa de calzado
Best Cia. Ltda. Recuperado el 25 de octubre de 2022, de Universida Central del Ecuador:
http://www.dspace.uce.edu.ec/bitstream/25000/18521/1/T-UCE-0003-CAD-125.pdf

Espafia, S. (26 de agosto de 2020). El mercado laboral del pais sudamericano se deteriora debido

el paron econdémico ante la falta de incentivos del Estado al sector productivo.



84

Recuperado el 06 de agostos de 2022, de https://elpais.com/economia/2020-08-26/el-83-
de-trabajadores-en-ecuador-esta-desempleado-0-con-condiciones-precarias-por-la-

pandemia.html

Etecé. (01 de febrero de 2022). ¢Que es empleador? Recuperado el 06 de agosto de 2022, de
https://concepto.de/empleador/

Garcia, D. (2010). Principio de buena fe en materia de derecho. Recuperado el 07 de
septiemmbre  de 2022, de  Universidad Industrial ~ de  Santander:
http://tangara.uis.edu.co/biblioweb/tesis/2010/138102.pdf

Hernandez, R., Fernandez, C., & Baptista, P. (2014). Metodologia de la investigacion. México:
McGraw Hill. Recuperado el 10 de agosto de 2022, de https://www.uca.ac.cr/wp-
content/uploads/2017/10/Investigacion.pdf

Huanca, E. (27 de junio de 2021). Principio de buena fe laboral. Recuperado el 12 de septiembre

de 2022, de https://derecho.unap.edu.pe/temis/items/show/38

Jalal, J., Ramos, M., Ajcuc, C., & Diéguez, P. (septiembre de 2015). Método de invetigacion.
Recuperado el 26 de octubre de 2022, de Universidad San Carlos de Guatemala:
https://metfahusac.weebly.com/uploads/6/5/0/9/65099471/informe_creativo-
grupo_5.pdf

Kohen, J. (2020). El trabajo y salud en tiempos de Covid mienstras cotinua la pandemia.
Recuperado el 06 de agosto de 2022, de
https://rephip.unr.edu.ar/bitstream/handle/2133/18821/EL%20TRABAJO%20Y %20LA
%20SALUD%20EN%20TIEMPOS%20DE%20COVID-
19.pdf?sequence=2&isAllowed=y

Lalanne, J. (2015). Los principios de derecho de trabajo. Revista de Derecho(11), 135-177.
Recuperado el 06 de septiembre de 2022, de
file:///C:/Users/locho/Downloads/adminojs,+Journal+manager,+727-2806-1-
CE%20(1).pdf

Lopez, F. (noviembre de 2016). Derecho humano al trabajo y derechos humanos en el trabajo.

México: Periférico Sur. Recuperado el 15 de septiembre de 2022, de



85

https://www.cndh.org.mx/sites/default/files/documentos/2019-05/Cartilla-DH-
trabajo.pdf

Machado, M., Mainato, K., & Nufiez, A. (20 de octubre de 2020). Vulneracion de los derechos
laborales como consecuencia de la pandemia Covid 19. Uniandes Episteme, 7, 1236-
1249. Recuperado el 04 de septiembre de 2022, de
file:///C:/Users/locho/Downloads/2299-8749-1-PB.pdf

Malla, P. (20 de julio de 2011). Obligaciones de derecho de los trabajadores. Recuperado el 15
de septimbre de 2022, de https://es.slideshare.net/PaoMalla/obligaciones-y-derechos-de-

los-trabajadores

Mangarelli, C. (2009). El principio de buena fe y su aplicacion en el derecho de trabajo. Revista
de derechos y ciencias penales(12), 37-43. Recuperado el 11 de septiembre de 2022, de
file://IC:/Users/locho/Downloads/Dialnet-

ElPrincipioDeLaBuenaFeY DeSuAplicacionEnEIDerechoDe-3339264.pdf

Monsalve, V. (2008). La buen fe como fundamento de deberes pre contractuales de conducta una
doctrina europea en construccion. Revista de derecho(30), 30-74. Recuperado el 06 de
septiembre de 2022, de
https://www.researchgate.net/publication/238755114 LA BUENA_FE_COMO_FUND
AMENTO_DE_LOS_DEBERES_PRECONTRACTUALES_DE_CONDUCTA_UNA
_DOCTRINA_EUROPEA_EN_CONSTRUCCION/fulltext/027bc67f0cf2e0762ec3194
a/LA-BUENA-FE-COMO-FUNDAMENTO-DE-LOS-DEBERES-
PRECONTRACTUALES-D

Pacheco, L. (2015). Los principios del derecho del trabajo. Recuperado el 06 de septiembre de
2022, de Universidad de Piura:
https://pirhua.udep.edu.pe/bitstream/handle/11042/3874/Principios_Derecho_Trabajo.p
df?sequence=1&isAllowed=y

Pérez, J., & Gardey, A. (2020). Definicion de sueldo. Recuperado el 11 de septiembre de 2022,
de https://definicion.de/sueldo/



86

Perez, J., & Merino, M. (2021). Derecho laboral. Recuperado el 05 de septiembre de 2022, de
https://definicion.de/derecho-laboral/

Ripani, L. (01 de mayo de 2022). Impacto del COVID-19 en el mercado laboral: ¢ Qué ha pasado
desde la crisis econdémica, y qué sigue? Recuperado el 06 de agosto de 2022, de
https://blogs.iadb.org/trabajo/es/el-mercado-laboral-desde-el-covid-19/

Runa. (07 de noviembre de 2017). Tipos de ruptura laboral. Recuperado el 18 de septiembre de
2022, de https://runahr.com/mx/manual-de-nomina/tipos-de-ruptura-de-relacion-laboral/

Sanchez, J. (13 de juio de 2019). Clase obrera. Recuperado el 06 de agosto de 2022, de
https://economipedia.com/definiciones/clase-
obrera.html#:~:text=La%20clase%200brera%20es%20el,del%20socialismo0%200%20el

%Z20comunismo.

Sierra, P. (junio de 2012). Introduccion a la investigacion. Recuperado el 05 de octubre de 2022,

de https://www.uaeh.edu.mx/docencia/P_Presentaciones/prepa3/tipos_investigacion.pdf

Tamayo, M. (2003). El proceso de la investigacion cientifica. México: Limusa. Recuperado el
25 de octubre de 2022, de
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/227860/El_proceso__de_la_investiga

ci_n_cient_fica_Mario_Tamayo.pdf

This concept map. (2022). Principio protector. Recuperado el 05 de septiembre de 2022, de
https://cursa.ihmc.us/rid=1QPGLXZ41-29NZM2C-
2SKC/principio%20protector.cmap?rid=1QPGLXZ41-29NZM2C-
2SKC&partName=htmljpeg

Weller, J. (2020). La pandemia del COVID-19 y su efecto en las tendencias de los mercados
laborales. Recuperado el 06 de agosto de 2022, de
https://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/45759/1/S2000387_es.pdf

Westreicher, G. (21 de febrero de 2018). Jubilacion. Recuperado el 18 de septiembre de 2022,
de https://economipedia.com/definiciones/jubilacion.html



87



		2023-02-17T16:50:41-0500
	JEAN CARLO MUNOZ HIDALGO


		2023-02-17T16:51:34-0500
	JEAN CARLO MUNOZ HIDALGO




