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RESUMEN

La creacion de espacios de acceso a la educacion se ha convertido en una necesidad muy pocas
veces contemplada, desde la planificacion en todos sus aspectos, desde la planificacion urbana,
socio economica, financiera, cultural, etc. Esto quiere decir que estos espacios son importantes
debido a la calidad de vida que les otorga a los individuos. En este caso el estudio de factibilidad
que se estableci6 en la presente investigacion tiene como objetivo principal tratar de enfatizar la
necesidad de realizar este tipo de estimaciones, ya que estas inversiones pueden ser acertadas como

no.

Dentro de la metodologia utilizada para la realizacion de este trabajo de investigacion y
posteriormente la elaboracion del andlisis de factibilidad, es caracterizada por ser descriptiva, ya
que se requiere de la obtencion de un conjunto de elementos que permitan contemplar la viabilidad
de la implementacion de este centro educativo en esta zona, si existe demanda en el sector, quienes
se beneficiaran y cuéles seran sus efectos a largo plazo. Para posteriormente poder justificar la
viabilidad real de la implementacion de este centro educativo, como una institucion con potencial

dentro del sector de Carcelén y que ademas posterior al analisis de la demanda es accesible.

Teniendo como resultados al analisis aplicado se determina que se cuenta con una inversion inicial
de $270.434,54. Mientras que en el estudio financiero se identifica las fuentes de financiamiento
tanto en capital propio con $822.824,83 (94,41%) como en el aporte de terceros de $48.749,26
(5,59%). Por otra parte, el uso de indicadores financieros ayud6 a arrojar valores muy positivos
como lo son: (VAN) Valor actual neto: 1279435,22, una (TIR) Tasa interna de retorno de 145%
lo que refleja que es bastante rentable, un periodo de recuperacion de la inversion (PRI) de 2, que
significa que tiene un periodo corto y ayuda a recuperarse en 2 afios, una relacion costo beneficio
(RBC) de 7,35 que quiere decir que por cada dolar invertido se va a ganar 6,35 lo que indica que
es rentable. Dando asi una conclusion de que el proyecto es aceptable y econdmicamente rentable

debido a sus valores positivos.

Palabras clave: factibilidad, demanda, educacion
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ABSTRACT

The creation of spaces for access to education has become a necessity that is seldom contemplated,
from planning in all its aspects, from urban planning, socio-economic, financial, cultural, etc. This
means that these spaces are important due to the quality of life that they provide to the individuals
who may benefit from it, whether directly or indirectly. In this case, the feasibility study that is
being established in this research tries to emphasize the need to make this type of estimations,

since these investments can be successful or not.

Within the methodology used to carry out this research work and later the elaboration of the
feasibility analysis, it is characterized by being descriptive, since it is required to obtain a set of
elements that allow contemplating the feasibility of the implementation of this educational center
in this area, if there is demand in the sector, who will benefit and what will be its long-term effects.
In order to subsequently justify the real viability of the implementation of this educational center,
as an institution with potential within the Carcelén sector and which is also accessible after the
analysis of the demand.

Taking the applied analysis as results, it is determined that there is an initial investment of $
270,434.54. While the financial study identifies the sources of financing both in equity with $
822,824.83 (94.41%) and in the contribution of third parties of $ 48,749.26 (5.59%). On the other
hand, the use of financial indicators helped to produce very positive values such as: (NPV) Net
present value: 1,279,435.22, a (IRR) Internal rate of return of 145%, which reflects that it is quite
profitable, a period returns on investment (PRI) of 2, which means that it has a short period and
helps to recover in 2 years, a cost benefit ratio (RBC) of 7.35 which means that for every dollar
invested you will earn 6, 35 which indicates that it is profitable. Thus, giving a conclusion that the
project is acceptable and economically profitable due to its positive values.

Keywords: feasibility plan, demand, education



Introduccion

La educacion es un derecho fundamental para la poblacion, y en Ecuador se encuentra
plasmado en (Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008), la educacion es primordial, no solo
como uno de los instrumentos de la cultura que permite al hombre desarrollarse en el proceso de
la socializacion, sino también como un proceso de formacion integral para que se baste a si mismo,

a su familia, y la sociedad.

Dada la necesidad de los padres de familia de encontrar un lugar donde sus hijos puedan
aprender y tener un correcto desarrollo de sus capacidades, se presenta este trabajo de grado que
analiza la viabilidad del establecimiento de una unidad educativa en sector de Calder6n, Quito.

que cuente con las mencionadas actividades extracurriculares.

Los estudios de factibilidad permiten identificar, describir y analizar una oportunidad de
cristalizar una idea de inversion, examina la viabilidad en cuanto al mercado del bien o servicio,
parte técnica y financiera de la misma, desarrolla todos los procedimientos y estrategias necesarias
para convertir la idea en un proyecto concreto; es una herramienta imprescindible cuando se quiere

poner en marcha un proyecto.
Justificacion

La realizacion de un andlisis de factibilidad para la creacién de una unidad educativa en el
sector de Carcelén, en el Distrito Metropolitano de Quito, es una respuesta a la oportunidad de
mercado, es decir frente a la interrelacion de la demanda y oferta en el sector educativo de

Calderon, en el Distrito Metropolitano de Quito.

Desde el proceso metodoldgico desarrollar un plan de factibilidad de un proyecto en este
caso educativo, ayuda a la toma de decisiones a un inversionista y poner en marcha el negocio.
Ademas, tedricamente aporta a nuevos conocimientos en cuanto a la dindmica del mercado tanto
en ofertay demanda del proyecto, asi como en el calculo de indicadores financieros que determinen

la viabilidad del trabajo propuesto.

Y desde el contexto social se justifica al poder contemplar una oferta educativa que se
adapte a las necesidades de la poblacion, que ofrezca una formacion integral y que contribuya a

fortalecer las capacidades y potencialidades de los estudiantes.



Planteamiento del problema

Toda institucién educativa tiene un impacto directo en la comunidad en la cual ésta se
asienta, puesto que contribuye a la formacion de nifias, nifios y jovenes, dotandolos de
conocimientos y herramientas para su desarrollo personal y desenvolvimiento en la sociedad. A
partir de esta consideracion, surge la necesidad de presentar este estudio de factibilidad que evalta
la necesidad en la zona de Calderdn para contar con una nueva institucion educativa que ofrezca
un servicio de calidad, y a precios competitivos y accesibles, pero que a la vez sea rentable incluso
sostenible en el tiempo.

Segun la secretaria de Educacion del Distrito Metropolitano de Quito (2020), el sector de
Carcelén es una de las zonas donde la poblacion tiene mas vulneradas sus condiciones y
oportunidades educativas, debido a que el rapido crecimiento poblacional no ha sido acompafiado
de una adecuada dotacion de infraestructura y equipamiento educativo. En el sector existen
alrededor de 157 centros particulares y publicos de todos los niveles educativos (Ed. Inicial, Ed.
General Bésica y Bachillerato) cuya capacidad es de 25.541 estudiantes matriculados en el sistema
regular; lo que contrastado con la poblacion en edad escolar es decir 55.515 estudiantes, significa
que tiene una cobertura tan solo del 46,31% de la poblacion estudiantil. Esta misma institucion
sefiala que el restante de la poblacion gue no esta cubierta acude a centro escolares fuera de la zona

o simplemente no estudia.
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Analisis del arbol de problema: Para poder contemplar las diversas problematicas que
existen en el sector de Carcelén en funcion al diagnostico y estudio de factibilidad que se pretende
efectuar en el presente documentos, se ha localizado una serie de factores que repercuten
significativamente en la propuesta de la implementacion de un centro educativo dentro del sector.
Para ello, se ha contemplado 5 causas con sus respectivas consecuencias que seran explicadas a

continuacion.

En primer lugar, se contemplan algunos aspectos socioecondmicos, los cuales se derivan
del abandono o desercion escolar en los nifios y jovenes especificamente. Eso como consecuencia
de que el entorno en el que se desenvuelve resulta conflictivo tanto en el espacio familiar como en
los circulos sociales en los que pueden verse involucrados. Lo que evidentemente traeria conflictos

individuales con repercusiones colectivas.

Se tiene como segundo punto que hay una evidente deficiencia en la calidad educativa que
proporcional los centros educativos, principalmente aquellos de caracter pablico. Lo cual repercute
en la formacion estudiantil de nifios y jovenes, situando los niveles de formacién dentro del sector
como los mé&s bajos. A esto se puede agregar como tercer punto que, a pesar de los procesos de
desercion, la demanda educativa no ha mermado, lo cual se ha traducido en el incremento de esta.

Sin embargo, los centros educativos del sector ya no dan abasto a toda la demanda actual.

Luego también se tiene que, de las unidades educativas del sector, ademas de la carencia
de calidad en la educacion, muchas de ellas poseen evidentes problemas de infraestructura, lo cual
empeora el escenario educativo en Carcelén. Ya que los estudiantes que asisten a los centros
existentes carecen de insumos pedagogicos, asi como de herramientas que permita completar su

proceso de aprendizaje.

Frente a todo esto, se ha originado evidentes desplazamientos de los potenciales estudiantes
a otros distritos educativos, donde estas dificultades y carencias son menores. Lamentablemente
las ineficiencias de los centros educativos han orillado de forma obligatoria a que los nifios y

jévenes se ubiquen en zonas lejanas a las que residen.



Objetivos
General

Realizar un andlisis de factibilidad para la creacion de una unidad educativa denominada
Casa de la Cultura Ecuatoriana Benjamin Carrion en el sector de Carcelén que permita evaluar la

viabilidad del proyecto.
Especificos

- Indagar los conceptos tedricos y legales en relacidn con los aspectos principales del
proyecto.

- Realizar un analisis de mercado para determinar la oferta y la demanda en torno al
tema del estudio.

- Realizar una propuesta organizacional y técnico-operacional considerando todos
los aspectos que tiene que ver con la ingenieria del servicio.

- Determinar la viabilidad técnica y financiera del proyecto.
Metodologia

La metodologia de la Investigacion aplicada en este proyecto es cuantitativa y cualitativa
de modo que permita conocer la dindmica del mercado. Por otra parte, la técnica que se aplicara
es la revision bibliogréafica, es decir se buscara documentos y fuentes bibliogréficas que ayuden a
determinar la problematica, asi también se considera la aplicacion de encuestas con la finalidad de
obtener informacién oportuna en un corto plazo, con lo cual se podré identificar las necesidades
de la poblacion y a su vez la oportunidad del negocio. Cabe mencionar que las encuestas fueron
aplicadas a las personas que cuentan con hijos entre edades de 4 afios a 17 afios de edad que habitan
en el sector de Carcelén, en el Distrito Metropolitano de Quito. Luego con los resultados obtenidos
se procedera a construir el plan de factibilidad del proyecto incluso se verificara si es rentable o

no.
Estructura Capitular
El desarrollo de esta investigacion se propone en tres capitulos:

El capitulo I implica la definicion del marco teorico; el estado del arte que hace referencia
a investigaciones que se han realizado respecto a este tema, como se entiende la factibilidad,

ademas de la terminologia de conceptos necesarios para la investigacién. Conjuntamente, se



realizara la base legal vigente en Ecuador, el andlisis del macro y microentorno que influye en el
estudio de factibilidad

El capitulo 11 implica la definicion del disefio metodolégico a partir de la descripcion del
enfoque y el método que se aplicard para el estudio de factibilidad. Asi como también la
descripcion de las herramientas, técnicas o instrumentos para la recoleccion de la informacion
necesaria. Al mismo tiempo, corresponde al estudio de mercado, se presenta un andlisis de la
oferta, demanda, precios y dindmica del mercado a través de los resultados de fuentes de
informacion primaria (encuestas aplicadas por Google Forms) y de fuentes secundarias a través de

documentos y estadisticas nacionales y locales.

En el capitulo Il se realiza la propuesta donde se detalla el analisis organizacional y
técnico-operacional es decir la estructura organizacional de la unidad educativa, tipo de sociedad,
licencias e impuestos, y todos aquellos aspectos que tienen que ver con la ingenieria del servicio,

recursos materiales, humanos, localizacién del proyecto.

Ademas, se realizard la formulacién y evaluacion econdémica-financiera, se estimara el
financiamiento del proyecto, se calcularén los indices financieros como el TIR, VAN, TMAR, el
punto de equilibrio, costo-beneficio y la proyeccion de los estados financieros.

Finalmente, se elabora las conclusiones y recomendaciones de acuerdo con los resultados

obtenidos en la investigacion.



CAPITULO |

MARCO TEORICO

1.1.  Estado del arte de la investigacion

La necesidad de la educacion en el pais ha dado paso a la formulacion de proyectos de
creacion de unidades educativas a lo largo del territorio. Estos proyectos han sido elaborados desde
varias perspectivas que van desde lo educativo hasta lo financiero, y en este ultimo punto,
buscando la factibilidad econdémica (beneficio-costo y rentabilidad) de dicho emprendimiento.
Entre dichas propuestas, se pueden destacar aquellas que han sido gestadas desde el &mbito de lo
académico a nivel nacional, asi se puede destacar estudios de los ultimos 10 afios como, por
ejemplo, el Estudio de factibilidad para la creacion de una Unidad Educativa Particular en el canton
Quinsaloma provincia de Los Rios, a partir del periodo lectivo 2014-2015 (Poveda Barahona &
Velasco Barahona, 2013); a nivel provincial el Estudio para la creacion de una Unidad Educativa
en el canton Rumifahui, provincia de Pichincha (Reinoso, 2010), el Proyecto de factibilidad para
la creacion de una Unidad Educativa en el sector sur del Distrito Metropolitano de Quito (Trujillo
Calero & Valladares Rojas, 2014).

Sobre la creacion de unidades educativas, en Ecuador, se han desarrollado a nivel
académico/financiero varias propuestas de factibilidad, los cuales abarcan a la educacion en
términos generales (relacionado especificamente con los topicos planteados en la LOEI), pasando
por educacion de corte mas bien militar, hasta formacion mas holistica a través del arte en general
y la masica. Del mismo modo, dichas propuestas abarcan una diversidad en cuanto localidad y
poblacion a quienes estan ofertados.

En este sentido, a nivel nacional, se puede destacar el Plan de negocios para la creacion de
la Unidad Educativa de Artes New Sound en la zona de Villa Club, Daule — Ecuador (Espinoza
Samaniego & Loor Cabrera, 2017), en el cual se estudia la factibilidad para la creacion de una
unidad educativa focalizada en fortalecer el desarrollo cultural a través de la formacion
complementaria en mausica, ofreciendo asi un titulo de Bachiller en Arte, avalado por el
MINEDUC, paralelo al de Bachillerato General Unificado . Respecto a lo local, y con esta misma
linea de formacion educativa, también se puede destacar al Proyecto de Factibilidad para la
creacion de una Unidad educativa con bachillerato general y bachillerato en musica abierto para



los nifios desde cinco afios de edad en el sector norte de la ciudad de Quito (Quiroga Ramirez,
2011), en el cual se destaca la relevancia de la educacion artistico-musical en el desarrollo
cognitivo del ser humano y su importancia en la formacion complementaria de nifios y jovenes. A
nivel Quito, y destacando la disciplina militar se puede apelar al Proyecto de factibilidad para la
creacion de una institucion educativa particular con disciplina militar en la parroquia Conocoto,
canton Quito (Dutén Jara, 2011).

1.1.1. Historia de la Educacién en el mundo

Si bien es inabarcable la evolucion de la educacion y sus procesos a nivel global en este
espacio, podemos observar que la Historia de la Educacion constituye una herramienta muy valiosa
para conocer de qué maneras y a partir de qué hechos histéricos se han producido los diferentes
estadios de desarrollo de la educaciéon en el mundo en su interrelacion con otros fenémenos
econdémicos, sociopoliticos, éticos, juridicos, naturales, etc., desde una perspectiva

multidisciplinar.

En este sentido, es importante recordar que la educacion como tal, se produce en todas las
etapas de la vida y como hecho historico, en todas las sociedades y dentro de todas las culturas y
es por esto por lo que, para entenderla tiene que vincularsela a los diferentes contextos especificos
en que se ha desarrollado en un determinado tiempo y lugar. Asi, Carmen Benso recomienda que
la Historia de la Educacion abarque un plano tedrico o especulativo, un plano normativo o practico
y un plano ejecutivo o factico. Por otro lado, otros pensadores de la educacion sefialan que tal
Historia debera incluir el ambito institucional como analisis de las instituciones educativas y sus
métodos, el ambito cientifico entendido como el estudio de las diferentes investigaciones y
discusiones sobre lo educativo, y el ambito juridico-legal que se encargaria del examen de las
diferentes legislaciones y politicas que se han disefiado y aplicado para la regulacion de los
procesos educativos (Corts Giner, Avila Fernadez, Calderén Espafia, & Montero Pedrera, 1996).

Segun (Vifiao, 2016) dice que, la produccion académica relativa a la educacion se ha
caracterizado a lo largo del tiempo por exponer y discutir mayoritariamente los elementos
normativos y valorativos asociados a esta. El autor piensa que la Historia de la Educacion se ha
construido més bien a partir del deber ser, que ha devenido en entenderla muchas veces como

ejecutada por ciertas figuras personalistas y no como un desarrollo organico presente a lo largo de



la historia y atravesado por muchas contradicciones. En este sentido, queda la tarea pendiente de

desmitificar la Historia de la Educacion.

De esta manera, una historia integral de la educacion, se interesara por los modos en que
se produce el conocimiento (métodos, soportes, instrumentos), los sujetos de la educacion
involucrados en los procesos de ensefianza-aprendizaje (quienes, qué y como producen y
transmiten los conocimientos y saberes), y las maneras en que las diferentes manifestaciones de
los modelos educativos se han relacionado histéricamente con mecanismos de regulacion y control
de los cuerpos especificos entendiéndolas como “la diversidad de saberes, normas, practicas y
discursos que en el tiempo disefian y configuran pedagdgicamente los cuerpos escolares y

escolarizables” (Meschiany & Ginestet, 2016, pag. 10).
1.1.2. Historia de la Educacion en Ecuador

En un articulo menciona que: (Luna Tamayo, 2014) explica que en el periodo que va desde
la década de 1980 hasta el afio 2007, en Ecuador se presenciaron varios e importantes cambios
alrededor del ambito educativo nacional. En los afios 80, el pais vuelve a la democracia y empieza
su transicion hacia una politica econdmica neoliberal. En esta linea, el presidente Osvaldo Hurtado
desarrolld el plan de alfabetizacion denominado Jaime Roldds Aguilera, en honor al expresidente
y asimismo un movimiento indigena empieza a promover el programa de Educacion Intercultural
Bilinglie. El trabajo mas relevante dentro del ambito fue el realizado por el Centro de
Investigaciones para la Educacion Indigena (CIEI) que en esos afios cubrid hasta un total de 724
centros educativos para adultos y 300 para nifios.

Durante el gobierno de Leon Febres Cordero el programa declind y el Plan de Desarrolld
sufrio alteraciones. Durante su gobierno se apuntal6 hacia un aumento del nimero de matriculas
de primaria y hacia un fortalecimiento de la educacién técnica-media. A partir de 1998 durante el
gobierno de Rodrigo Borja se pretendio reforzar el rol social del Estado mediante la integracion y
coordinacion de politicas y programas estatales y sociales. En este periodo se gesta la campafia
para alfabetizar “Monsefior Leonidas Proafio” y la Direcciéon Nacional de la Educacion

Multicultural Bilingie se oficializa.

A partir del gobierno de Sixto Duran Ballén, organismos internacionales empiezan a incidir
de manera mas fuerte en la toma de decisiones en lo educativo con un rol cada vez méas pequefio

por parte del Ministerio de Educacion. Durante este momento de aminoracion del Estado, el
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modelo educativo asume directrices encaminadas al aseguramiento de la buena gestion y la
calidad. Asi, desde 1996 baja drasticamente la inversién en educacion junto con otros rubros
importantes. Durante la crisis desembocada a partir del Gltimo afio del siglo XX, surge el Plan
Social de Emergencia durante el cual se crearon y fortalecieron varios programas como las Redes
Amigas, Alimentacion y Beca Escolar, etc. Ya en 2000 se empieza a vislumbrar una lenta

recuperacion de la situacion socioeconomica.

Durante este periodo, (Luna Tamayo, 2014) identifica que existié una mala calidad de los
aprendizajes dados, mala calidad de las capacitaciones a maestros y maestras, insuficiente
utilizacién de materiales didacticos y otros métodos de ensefianza-aprendizaje, infraestructuras
precarias, desinversion, etc. A partir de 2006-2007 se da un repunte en la inversion educativa y en
programas y politicas que sobreviven hasta el dia de hoy, no obstante, ain quedan muchos
obstaculos por sortear y muchas transformaciones que hacerse para garantizar a todas las personas

una educacion igualitaria y de calidad.
1.1.3. Situacidn de las unidades educativas en Quito y en el sector Carcelén

Quito es una ciudad bastante joven en términos de la composicion de su poblacién,
aproximadamente el 50% de sus habitantes tienen menos de 29 afios, siendo este grupo etario el
que tiene un mayor acceso a la educacion. En este sentido, la educacion primaria se ha generalizado
en Quito, asi como el bachillerato ha sido el nivel mas ampliado en los Ultimos afios, siendo mas
bien porcentajes mas bajos de su poblacion los que acceden a instituciones de educacion superior.

Ademas, en la ciudad la mitad de la poblacion no ha concluido el bachillerato y Unicamente
cada 2 por 10 personas de la provincia de Pichincha han obtenido un titulo de tercer nivel. Segun
la (Alcaldia Metropolitana de Quito, 2015), cada afio un aproximado de 18.000 estudiantes (nifias,

nifios, adolescentes) desertan o se ven forzados a desertar del sistema educativo.

Tambien, en las zonas rurales del Distrito Metropolitano de Quito (DMQ), se observan
mayores indices de inasistencia y menores niveles de culminacion de estudios en relacién a las
zonas urbanas. En estos lugares, las principales razones de desercidn son de naturaleza econémica
y laboral (Alcaldia Metropolitana de Quito, 2015)

El DMQ cuenta con la Secretaria de Educacion, Recreacion y Deporte que es entre otras
funciones, la encargada de la administracion de 20 Instituciones Educativas Municipales y el

Centro Deportivo Metropolitano Ifiaquito. Las unidades educativas administradas son:
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Alfredo Pérez Guerrero, San Francisco de Quito, Calderén, Eugenio Espejo, Cotocollao,
Humberto Mata Martinez, Sebastian de Benalcazar, Nueve de octubre, Antonio José de Sucre,
Ferndndez Madrid, José Ricardo Chiriboga, Quitumbe, Bicentenario, Julio Enrique Moreno,
Oswaldo Lombeyda, Juan Wisneth, Manuel Cabeza de Vaca, Rafael Alvarado, Julio Moreno

Pefiaherrera (Secretaria de Educacién, Recreacion y Deporte, 2020).

También es pertinente sefialar que han existido varios avances en la politica de las
instituciones educativas del DMQ (principalmente de las publicas). Por ejemplo, la Resolucion
067 de 2003 del Consejo Metropolitano de Quito el cual establecio la estructura orgéanica de las
instituciones para las unidades educativas municipales, el Acuerdo Ministerial 4511 que transfirié
varias funciones desde el Ministerio de Educacion y Cultura al Municipio del Distrito
Metropolitano de Quito, para que mediante la Direccion de Educacion administre
descentralizadamente el Subsistema Metropolitano de Educacién, la implementacion del
Bachillerato Internacional en varios establecimientos, etc. (Colegio Municipal Sebastian de
Benalcazar, 2015) .

Ahora bien, la informacién actualizada sobre la situacion de los planteles educativos en el
DMQ que se encuentra es escasa y asimismo la relativa a la situacién de estos centros en el barrio
de Carcelén. A pesar de esto se ha observado que en la Direccion Distrital “La Delicia” —que
abarca 9 circuitos educativos correspondientes a 9 zonas conformadas por las parroquias de: El
Condado, Nono; San Antonio de Pichincha, Calacali; Chavezpamba, Atahualpa, Perucho; San José
de Minas; Ponciano, Cotocollao; Carcelén, Cotocollao; Pomasqui; Puéllaro; y el Comité del
Pueblo— en el periodo 2019-2020 el déficit estudiantil fue del 9.18% en el Sistema de Educacion
Fiscal. No obstante, dentro de la zona Carcelén, Cotocollao se registrd para el 2018-2019 un
namero de 7287 estudiantes y para el periodo 2019-2020 un aumento de 50 personas, sumando
7337.

En este sentido, dentro de la jurisdiccion de esta Direccion Distrital se ha aumentado la
oferta educativa en los niveles de educacion inicial (3 a 4 afios) en varias modalidades. Igualmente,
se amplio esta oferta en 4 instituciones del distrito mediante la implementacion del Bachillerato
General Unificado y se contrataron nuevos profesionales de la educacion. Asimismo, se han

ejecutado acciones para mejorar y fortalecer la gestion educativa en los establecimientos a través
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del mantenimiento preventivo y correctivo de instalaciones y su dotacién de insumos y

equipamiento (Ecuador, Ministerio de Educacion, 2019).

Durante la gestion de 2019, se implementaron acciones para el fortalecimiento de la
Propuesta Pedagdgica en las 256 instituciones educativas fiscales, fiscomisionales, municipales y
particulares que conforman el Distrito Educativo La Delicia. En el momento del recogimiento de
informacion por parte del Ministerio de Educacion (Ecuador, Ministerio de Educacion, 2019), se
contaba con 21 profesores capacitados para la aplicacion de la metodologia SAFPI (Servicio y
Atencién Familiar para la Primera Infancia) que estarian preparados para formar a

aproximadamente 900 nifios y nifias de 3 a 4 afios edad, y con 14 maestros pedagogos.

Dentro del Distrito, también se cuenta con 6 instituciones educativas que cuentan con el
programa de Bachillerato Internacional. Entre los establecimientos que ofertan el servicio en
Carcelén se encuentran la Unidad Educativa Einstein y el Colegio Americano de Quito.

En cuanto al Sistema Intercultural de Educacion Bilingte (SEIB) que forma parte del
Sistema Nacional de Educacion y que se vincula con los derechos de las comunas, comunidades,
pueblos y nacionalidades indigenas. Dentro del Distrito Educativo “La Delicia” se cuenta
unicamente con la Unidad Educativa Comunitaria Intercultural Bilinglie Mushuk Yachay que se
localiza dentro de la parroquia ElI Condado y ofrece formacion desde la educacidn inicial hasta el
tercero de bachillerato. Dentro de la misma parroquia se encuentra asimismo el Instituto de

Educacion Especial del Norte, Gnico establecimiento que ofrece educacion inclusiva en la zona.
¢El sistema de educacion también comprende las instituciones privadas, cdmo funcionan?

El servicio educativo comprende el conjunto de normas juridicas, los programas curriculares, la
educacion por niveles y grados, la educacion no formal, la educacién informal, los
establecimientos educativos, las instituciones sociales (estatales o privadas) con funciones
educativas, culturales y recreativas, los recursos humanos, tecnologicos, metodologicos,
materiales, administrativos y financieros, articulados en procesos y estructuras para alcanzar los

objetivos de la educacion. (Colombia, Congreso de la Replblica, 1994).
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1.2. Marco conceptual
1.2.1. Unidad Educativa

Segun (Argentina, Direccién General de Estadistica y Censos, 2005) dice que, el
establecimiento o unidad educativa se entiende el drgano institucional desde la cual se organiza la
oferta educativa. Se caracteriza por estar encabezada por una autoridad como méaximo encargado
del bienestar y funcionamiento pedagogico y administrativo. Al interior del establecimiento
educativo se encuentran las unidades educativas. En el caso de que un mismo establecimiento

funcione en més de una zona geogréfica, se puede componer de sedes.

Cabe recalcar que se usa esta Direccion General de Estadistica y Censos netamente para
encontrar una definicion, pero en Ecuador tienen el Instituto Nacional de Estadistica y Censos
(INEC).

1.2.2. Estudio de Factibilidad

El estudio de factibilidad es una herramienta Util para la toma de decisiones puesto que
permite determinar o realizar una aproximacion a las posibilidades de concrecion y de éxito que
tiene un determinado proyecto, empresa, inversion, organizacion, etc., En este sentido, el estudio
de factibilidad también proporciona los elementos necesarios para conocer las condiciones 6ptimas
para su ejecucion (Luna & Chaves, 2001). Este tipo de instrumentos son valiosos puesto que
evidencian la importancia de tomar en consideracion la cantidad y calidad de los recursos que van

a ser utilizados (recursos humanos, temporales, técnicos, etc.).
1.2.3. Tipos de estudio de factibilidad

Existe una serie de aspectos que se consideran al momento de implementar un estudio de
factibilidad, por ello requiere de un trabajo minucioso que se traduce en la que se debe tomar las
mejores decisiones, por ello se toma en consideracion diferentes areas en las cuales se contempla

en los estudios de factibilidad.

- Factibilidad econémica o financiera. Es aquella que contempla lo principales gastos e
inversion de un proyecto a efectuarse. Para ello, se requiere de la elaboracion de un
presupuesto, el cual se caracterice por tomar en cuenta los principales gastos y
consecuentemente se estime las utilidades que se obtendra de la inversion, en otras

palabras, si existe una rentabilidad del mismo (Salinas, 2013).
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Factibilidad comercial o de mercado. Entendida como aquel estudio, que localice la
demanda insatisfecha, las necesidades especificas y las caracteristicas particulares de los
clientes, lo cual permitira determinar si el producto o servicio a ofertar cumple con los
requerimientos estimados (Salinas, 2013). Ademas, se considera la Idgica de distribucion,
para el respectivo proceso de comercializacion (Quiroga, 2020).

Factibilidad humana u operacional. Esto se incluye de manera directa con el personal y
el grado de competencias laborales que estos tienen para desarrollarlo, dentro de la
empresa. Es decir, contemplar la forma organizativa que se tiene y como la distribucion de
roles permite el cumplimiento adecuado de los objetivos planteados (Quiroga, 2020). Es
decir, este estudio determinara si el equipo de trabajo posee las caracteristicas necesarias
para solventar las necesidades o si estan en condiciones de adaptarse a nuevos espacios
(Quiroga, 2020).

Factibilidad técnica o tecnoldgica. Esta parte, busca establecer las condiciones de
infraestructura de la empresa, lo cual permitiria estimar si se puede cumplir con las metas
del proyecto en cuestion de manera eficaz, si esta area falla dificultaria el cumplimiento de
necesidades de los clientes (Quiroga, 2020).

Factibilidad legal. Busca encajar los términos de los proyectos dentro de los marcos
juridicos de un pais, en el que las normas existentes y que puedan afectar directamente el
ejercicio de la actividad, sean considerados con el fin de no infringir ninguna normativa,
incluyendo las normativas internas de la empresa (Quiroga, 2020).

Factibilidad de tiempo. Este es uno de los puntos que se deben contemplar desde un inicio,
ya que permitira programar los tiempos para el desarrollo e implementacion del proyecto

y por consecuencia la entrega de este (Quiroga, 2020).
Estados Financieros

Segun el autor (Roman Fuentes, 2017), los estados financieros se presentan como una relacion

de cifras monetarias, las cuales se enlazan con el funcionamiento de una empresa, y son presentadas en un

orden determinado. Son, asi una herramienta de analisis financiero que permite determinar las fortalezas y

debilidades econémicas presentes en una empresa, y generar asi estrategias a miras del crecimiento

econdémico.

De acuerdo con el autor mencionado anteriormente, los objetivos primordiales de los estados

financieros son:
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- Estado de situacion financiera, o balance general, la cual muestra la informacion relativa a
una fecha determinada sobre los recursos y obligaciones financieras de una empresa: los
activos en orden de su disponibilidad, los pasivos atendiendo a su exigibilidad, capital o
patrimonio contables a dicha fecha;

- Elestado de resultados integral (entidades lucrativas) o estado de actividades (entidades no
lucrativas) donde se plasme la informacion relativa al resultado de sus operaciones en un
periodo de tiempo: ingresos, gastos, utilidad o cambio netos de patrimonio contable;

- El estado de cambios en el capital contable en el caso de entidades lucrativas, donde se
muestra los cambios en la inversion de accionistas o duefios durante el periodo de tiempo
determinado;

- Que indica informacion acerca de los cambios en los recursos y las fuentes de
financiamiento de la entidad en un periodo de tiempo, el cual es clasificado por actividades

de operacién, de inversion y financiamiento.

Los estados financieros son de gran utilidad para la gestion de recursos y sirven para: a)
tomar decisiones de inversion; b) evaluar la capacidad de la entidad para generar recursos o
ingresos por sus actividades operativas; c) distinguir el origen y las caracteristicas de los recursos
financieros de la empresa asi como su rendimiento; d) formarse un juicio de como se estd
manejando la empresa y evaluar la gestion de la administracién; y e) conocer la capacidad de
crecimiento de la empresa, la generacion y aplicacion de flujos de efectivo, su productividad, los
cambios en sus recursos y en sus obligaciones (Roman Fuentes, 2017). De esta manera se obtiene

informacion respecto a solvencia, liquidez, eficiencia operativa, riesgo financiero y rentabilidad.
1.2.5. Tipos de Estados Financieros

- Balance de situacion

Documento contable que muestra informacion acerca de la situacion de la empresa,
presentado sus derechos y obligaciones, el capital y las reservas, todo esto valorado de
acuerdo con los criterios de contables aceptados. En este se muestran: activos (corriente
y no corriente) dinero en efectivo, dinero depositado en el banco o bienes); pasivos
(corriente y no corriente) que son deudas de la empresa con bancos, proveedores y otras
entidades financieras; y, patrimonio neto, dinero aportado por socios, asi como los
beneficios generaos por la empresa (Consejo de Normas Internacionales de
Contabilidad, 2006, pag. 51).
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- Cuenta de resultados

En este estado financiero se compara los ingresos de la empresa con los costes
generados por la misma, y asi se puede evidenciar si ha habido beneficios para pagar
dividendos. Aqui se toman en cuenta los ingresos, que son las entradas de recursos o
eliminacion de obligaciones que generan incrementos en el patrimonio neto, y los
gastos, que son las salidas de los recursos que disminuyen el activo, asi como los
incrementos en los pasivos (Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad, 2006,
pag. 78).

- Estadios de cambio en el patrimonio neto

Aqui se evidencia las variaciones en las entregas y salidas en las operaciones de la
empresa entre el inicio del periodo y el final de este, este periodo de tiempo por lo
general es de un afio (Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad, 2006, pag.
96).

- Estados de flujos de efectivo:

Aqui se muestra las fuentes, regularidad y uso del efectivo de la empresa, usando
estimaciones directas o indirectas. La estimacion directa muestra el efectivo neto
generado por las operaciones. Es en eta instancia que se puede analizar la situacion de
una empresa en funcion de su liquidez (Consejo de Normas Internacionales de
Contabilidad, 2006, pag. 102).

- Memoria:

Este estado financiero sirve para ampliar la informacién contenida en las cuentas
anuales, es decir, que esta se conforma a partir de los demas estados financieros. Aqui
se completa, amplia, se comenta y se realiza aclaraciones sobre el resto de los
documentos en las cuentas anuales (Consejo de Normas Internacionales de
Contabilidad, 2006).

1.2.6. Proyeccion de Estados Financieros

La proyeccion de estados financieros es una herramienta importante que permite efectuar
“control y toma de decisiones a futuro de una organizacion, basdndose en la situacion financiera
actual o de afios anteriores con el fin de pronosticar los ingresos, gastos e inversiones que tendra

la empresa o negocio en un tiempo determinado” (Hidalgo Guerron, 2012, pag. 4). Lo cual permite
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estimar cudales seran los futuros gastos y que presupuesto se requerird, para la ejecucion del

proyecto, e ir efectuando un control de los costos del mismo.

Ademas, la ventaja de elaborar el estado financiero es que “realiza un diagnostico de la
situacion de la compafiia usando como herramientas el andlisis y la interpretacion de los
resultados” (Hidalgo Guerron, 2012, pag. 2), lo cual permitira tener un mejor panorama y definir

estrategias para la continuidad del proyecto.
1.2.7. Indicadores Financieros

Estos indicadores son fundamentales para la toma decisiones de cualquier proyecto a
ejecutarse, debido a que “su importancia radica en que permite obtener informacion, condicion o
situacién de los componentes individuales de los estados financieros que a simple observacion no
son detectados o entendidos” (Moreno Mejia & Garcés Cajas, 2019, pags. 14-15). Es decir, permite
anticipar ciertos factores que permiten la toma de decisiones a medida que se ejecuta algln

proyecto o se planea implementarlo.

Debido a que alerta sobre los riesgos que pueden ocasionarse en la elaboracion y posterior
desarrollo de los proyectos, por lo tanto, estos indicadores, permiten determinar estrategias para
administrar la empresa adecuadamente y prevenir situaciones riesgosas (Moreno Mejia & Garcés
Cajas, 2019). A continuacion, se abordara una serie de indicadores que son fundamentales a

considerar en el disefio de proyectos.
1.2.8. Tasa interna de retorno

Este concepto es utilizado en decisiones de caracter de inversion y financiamiento. Se la
define como “la tasa de descuento que iguala el valor presente de los ingresos del proyecto con el
valor presente de los egresos” (Mete, 2014, pag. 71). (Baca Urbina, 2010) agrega que, es
denominada tasa interna de rendimiento “porque supone que el dinero que se gana afio con afio se
reinvierte en su totalidad. Es decir, se trata de la tasa de rendimiento generada en su totalidad en
el interior de la empresa por medio de la reinversion” (Baca Urbina, 2010, pag. 184). Por lo tanto,
esta tasa es considerada en funcion a la reinversion en el proyecto, que se tenga en relacion con

los egresos que se tenga, con el propdsito de seguir financiandolo.
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1.2.9. Valor actual neto

También es conocido como valor presente neto. Es un valor considerado importante en la
elaboracion de un proyecto, debido a que “es el valor actual/presente de los flujos de efectivo netos
(...), entendiéndose por flujos de efectivo netos la diferencia entre los ingresos y los egresos
periddicos” (Mete, 2014, pag. 69).

Frente a la necesidad de actualizar los flujos netos, se puede implementar la tasa de
expectativa, que es “la rentabilidad minima exigida por el proyecto que permite recuperar la

inversion, cubrir los costos y obtener beneficios” (Mete, 2014, pag. 69).

Segun el autor menciona que: “El método del Valor Actual Neto (VAN) permite interpretar
facilmente su resultado en términos monetarios. Supone una reinversion de todas las ganancias

anuales y los criterios de decision a aplicar a efectos de tomar una decision son:

VAN > 0 acepte el proyecto.

VAN < 0 rechace el proyecto.

VAN = 0 la decision queda al criterio del analista” (Fajardo Vaca, y otros, 2019)
1.2.10. Punto de equilibrio

Como parte de los célculos que deben estimarse en el manejo administrativo de una
empresa, el punto de equilibrio es un indicador relevante, que permite estimar la relacion entre
costos fijos, cosos variables y los ingresos (Baca Urbina, 2010), ademas se define como “es el
volumen en el cual los ingresos igualan al costo total” (Mallo, y otros, 2004). El cual refleja que
no existe ni perdidas y mucho menos ganancias, Sino que se encuentra en un punto de encuentro
ambos factores, pero es importante tomar en cuenta que esta se determina posterior a los resultados

obtenidos de la implementacion del proyecto.
1.2.11. Razo6n Beneficio Costo

Es un criterio adimensional, porque proviene de la relacién entre dos indicadores que se expresan
en las mismas unidades. Su concepcion bésica remite a la productividad, y se define como la
relacion entre el valor (presente, anual o futuro) de los beneficios y el valor de los costos del mismo
proyecto. Un proyecto es factible si y solo si la RBC es > 1. Permite decidir sobre la bondad del

proyecto, pero no sobre cuan éptimas podrian resultar otras alternativas (Toro Lopez, 2010)
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El uso de la herramienta Costo-Beneficio, es un proceso que sirve para la evaluacion de un
determinado de proyecto, se deriva de “la conjuncion de diversas técnicas de gerencia y de finanzas
con los campos de las ciencias sociales, que presentan tanto los costos como los beneficios en

unidades de medicion estandar” (Aguilera Diaz, 2017).

El costo estd vinculado a la produccidn, es una herramienta para el control y la toma de
decisiones, puesto que se necesita conocer el costo del producto elaborado para fijar el precio y
poder medir los ingresos, por otro lado, el beneficio hace referencia a la ganancia que se obtiene
de una inversion, en este sentido el valor del beneficio se obtiene de deducir los costos totales de

los ingresos totales, y la ganancia es la diferencia obtenida (Aguilera Diaz, 2017).

Con lo mencionado, este indice entiende la relacion entre los costos y los beneficios
obtenidos de un proyecto, para el calculo se basa entre “el valor actual de las entradas de efectivo
futuras y el valor actual del desembolso original” (Aguilera Diaz, 2017). Para determinar si el

proyecto es viable o0 no se compara el B/C con 1 de la siguiente manera:

Si B/C > 1, se entiende que los beneficios son mayores al costo, por lo cual el proyecto

puede considerarse.

Si B/C =1, indica que los beneficios son igual a los costos, no hay ganancias.

Si B/C < 1, significa que los costos superan a los beneficios, y el proyecto no es viable.
1.2.12. Periodo de Recuperacion de Inversion

“El periodo de recuperacion consiste en determinar el nimero de periodos necesarios para
recuperar la inversion inicial a partir de los flujos netos de caja generados, resultado que se
compara con el nimero de periodos aceptables por la empresa o con el horizonte temporal de vida

util del proyecto” (Santos Santos, 2008)

El periodo de la recuperacion de la inversion conocido como PRI, hace referencia a un
indicador que determina en cuanto tiempo se puede recuperar el total de la inversion a valor
presente, mide tanto la liquidez como el riesgo relativo del proyecto, generalmente se lo calcula
en afios, meses e incluso dias, la fecha en la cual se podra cubrir la inversion inicial. Por lo tanto,

este indicador brinda informacion relevante para la toma de decisiones.
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Para el calculo del PRI se emplea la formula:

(b—-0)

PRI =
a-+ q

a: afio inmediato anterior en que se recupera la inversion

b: inversion inicial

c: flujo de efectivo acumulado del afio inmediato anterior en el que se recupera la inversion
d: flujo de efectivo del afio en el que se recupera la inversion

1.2.13. Evaluacion de un proyecto

La proyeccion de los estados financieros es una de las herramientas que facilitan la
evaluacion sobre la factibilidad de un proyecto, y permite conocer de qué manera se terminara el
afio para efectos fiscales en relacion con ingresos y deducciones, y de esta manera poder tomar
decisiones antes del cierre de este ejercicio (Bustos Pineda, 2000). Esta es una de las técnicas de
planeacion cuantitativa, que a través de estadisticas busca tendencias (datos histdricos) que
permiten contar con datos futuros. Son técnicas de interpretacion de datos, de evaluacion
competitiva y estratégica, de prondstico y proyeccion, y de calculo financiero (Fornero, 2003).

Para formular una proyeccion financiera, se debe pronosticar los coeficientes que reflejan
las principales variables de la empresa: venta, margen, activos, pasivos y dividendos. Con estos

datos se formula la proyeccién de los estados contables y del flujo de fondo (Fornero, 2003).
1.2.14. Viabilidad técnica

Segun (Gonzélez Diaz & Vidaud Quintana, 2009), por viabilidad técnica se entiende
aquella “condicién que permite el funcionamiento del proyecto, se evallia para determinar si es
posible llevarlo a cabo satisfactoriamente y en condiciones de seguridad con la tecnologia
disponible” (Gonzélez Diaz & Vidaud Quintana, 2009, pag. 28). De esta manera un estudio de
viabilidad técnica permite determinar si un proyecto es realizable fisicamente y de acuerdo con las
herramientas y recursos disponibles, principalmente los tecnolégicos, humanos y de

infraestructura (Gonzalez Ramos , Rojas Romero, & Ruelas Callejas, 2017).
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1.2.15. Viabilidad econdmica/financiera

Para (Catafieda Martinez & Macias Prieto, 2016)el estudio de viabilidad econémica-
financiera es la Gltima etapa del anélisis de viabilidad y da cuenta del grado de factibilidad de
determinado proyecto, programa, empresa, etc. Segin (Gonzalez Ramos , Rojas Romero, & Ruelas
Callejas, 2017). por lo general un estudio de viabilidad financiera incluiré las proyecciones sobre
los ingresos, gastos y flujos de efectivo, las mismas que se proyectan usualmente para un periodo
de 3 afios; revision del punto de equilibrio que permite determinar el nivel de ingresos que tienen
que generarse a fin de cubrir con los gastos y llegar a un punto de ganancia cero; y la aproximacion
del valor de la Tasa de Inversidn de Retorno (TIR) que refleja el nivel de ganancias obtenidas en

relacion al monto de capital invertido.
1.2.16. Estudio de mercado

A través del estudio de mercado se intenta conocer cudl es la respuesta que va a tener el
mercado frente a la implementacién y/o funcionamiento del producto o servicio con el objetivo de
determinar cudl es la mejor estrategia de mercado a ser adoptada. Si bien los estudios de mercado
suelen ser muy amplios y complejos es importante entender que siempre partiran de algunos
conceptos basicos como el de necesidad (como contraparte de una carencia o insatisfaccion),

demanda y oferta (Opera Global Business, 2017).
1.2.17. Oferta

Segun (Opera Global Business, 2017). la oferta es la cantidad de un producto o servicio
que estaria dispuesta a venderse en un momento especifico a un valor establecido, todas las
empresas que estan encargadas de la produccion de ese bien o servicio. La curva de la oferta indica

la relacion existente entre el precio de un determinado bien y la cantidad ofertada del mismo.
1.2.18. Demanda

La demanda se refiere al total de las demandas individuales generadas por los usuarios o
consumidores respecto de la disposicidn de estos a adquirir un determinado producto o servicio en
un lugar y tiempo determinados, a un precio especifico. La curva de la demanda refleja la relacion
entre el precio del bien producido y la cantidad demandada del mismo (Opera Global Business,
2017).



22

1.2.18.1. Demanda insatisfecha

Se trata de uno de los aspectos mas relevantes a la hora de disefiar y evaluar un proyecto
de inversion. Puede ser entendida de tres maneras: como demanda no atendida que remite a la
carencia de una poblacion o parte de esta de un determinado bien o servicio. Un proyecto destinado
a satisfacer estas demandas cubrira la brecha de demandas insatisfechas que haya sido identificada;
demanda atendida entendida “como aquella donde se brinda el servicio y/o producto a casi la
totalidad del mercado, pero se satisface en forma parcial la necesidad identificada” (Andia
Valencia, 2011).

1.3. Base legal para establecer una unidad educativa

Las autorizaciones para crear y poner en funcionamiento unidades y establecimientos
educativos publicos, asi como fiscomisionales y particulares son entregadas y validadas por el
Nivel Zonal correspondiente a la zona de influencia. Segin el Reglamento General a la Ley
Organica de Educacion Intercultural del (Ecuador, Presidencia de la Republica, 2012) con fines de
creacion y funcionamiento, todas las instituciones educativas se encuentran en la obligacion de

presentar como requisitos:

e Propuesta pedagdgica escogida conforme a la propuesta vigente.

e Certificacion por parte del Nivel Zonal que garantiza que las edificaciones e instalaciones
cumplen con lo dispuesto por la Autoridad Educativa Nacional.

e Plan de reduccién de riesgos donde se establezcan proyectos para la prevencion y
mitigacion de desastres y emergencias.

e Informes de las Unidades de Gestion de Riesgos, Administracion Escolar y Asesoria
Juridica del Nivel Distrital de que el establecimiento es factible en su utilizacion para el fin
propuesto.

De manera especifica, para el establecimiento de centros educativos publicos se debera
entregar un estudio de micro planificacién, una certificacion de la Direccion Administrativo-
Financiera del Nivel Zonal sobre disponibilidad presupuestaria, Informe de la Unidad de
Planificacion del Nivel Distrital sobre el personal requerido en todos los ambitos, Escritura del

inmueble valida, entre otros requisitos.

Por otro lado, para instituir una unidad educativa fiscomisional es necesaria la presentacion

de una justificacion de los perfiles profesionales de conformidad con la normativa vigente, un
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estudio de micro planificacion que justifique la creacion del establecimiento y los servicios
ofertados, certificacion de la Direccion Administrativo-Financiera del Nivel Zonal sobre la
disponibilidad presupuestaria, documento de los promotores de la institucion indicando la
viabilidad financiera, declaracion juramentada por parte de los promotores del proyecto de no

haber incurrido en las prohibiciones reglamentadas en la ley, entre otros requisitos.

Finalmente, para el caso de las instituciones particulares o privadas, se requiere de una
justificacion de los perfiles de administrativos y docentes, estudio econémico-financiero realizado
por los promotores del proyecto que garantice que es factible y sostenible en el tiempo, y la
presentacion de la declaracion juramentada mencionada anteriormente.

A esto se afiade, que es importante la conformacion administrativa de la institucion, porque
si bien es cierto que se debe tener en orden todos los requerimientos para que pueda efectuar su
funcionamiento, ligado a lo anterior, es fundamental tener organizado la administracion interna,

que se contempla en el Reglamento de la Ley Organica de Educacion Intercultural.

Por eso como parte de la conformacion de las instituciones, la administracion interna debe
conformarse por: “Junta General de Directivos y Docentes; Consejo Ejecutivo; Junta de Docentes
de Grado o Curso; Departamento de Consejeria Estudiantil; Organizaciones estudiantiles; Padres
de familia o representantes legales de los estudiantes; y, Junta Académica” (Ecuador, Presidencia
de la Republica, 2012, pags. 15-16)

Se contempla que cada uno de los actores mencionados, deben efectuar un rol primordial,
dentro de la organizacion institucional, ya que seran quienes desde la organizacion interna ejecuten
las disposiciones externas y efectuaran el cumplimiento de los reglamentos internos, dejando en
evidencia la importancia de sus roles como autoridades, pues seran quienes direccionen el accionar
institucional, en funcion del proyecto educativo institucional, que se define como “el documento
publico de planificacidn estratégica institucional en el que constan acciones estratégicas a mediano
y largo plazo, dirigidas a asegurar la calidad de los aprendizajes estudiantiles y una vinculacion
propositiva con el entorno escolar” (Ecuador, Presidencia de la Republica, 2012). Esto permite
determinar que la conformacion de las instituciones educativas es de carécter organico, es decir,
por una parte, se tiene la parte normativa y reglamentaria que coloca las pautas para el adecuado

funcionamiento de las instituciones y la relevancia del rol activo de los actores que lo componen
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estos establecimientos, la implementacion en conjunto de ambas partes, permiten el

funcionamiento de las instituciones educativas, conforme a lo que se espera. Conclusion

Como se ha detallado en el capitulo I, la educacion en Ecuador es uno de los escenarios en
los cuales trabajar en el &mbito de lo social, sobre todo por el crecimiento de la demanda focalizada
en educacion de calidad en los sectores mas populares del pais, y en este caso, especificamente de
Carcelén. Existan varios estudios generados desde lo académico (tanto a nivel nacional como
local) que pretenden generar propuestas de creacion de unidades educativas que se basen en lo
planteado en la LOEI, asi como la factibilidad econémica. Por lo cual para un mejor analisis en
esta seccidn se presentan las bases tedricas necesarias para comprender el estudio de factibilidad

que se plantea en los siguientes capitulos.
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CAPITULO 11

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

2.1. Enfoque de la investigacion

Para el desarrollo del presente trabajo, el cual se baso en el disefio de un estudio de
factibilidad, ha sido necesario la aplicacion de un enfoque de investigacion cuantitativo, ya que de
esa manera se llegd a describir aspectos como indicadores econdémicos y financieros para
determinar la viabilidad del proyecto. Estos datos se obtuvieron a través de métodos como la
aplicacion de encuestas dirigidas tanto a clientes, personal y duefios de la institucion. Con ello,
estos métodos contribuyen al andlisis de soluciones viables a las probleméticas planteadas
(Zamudio, 2014). En tal sentido, los datos obtenidos de la investigacion son utilizacion
complementaria y en conjunto de toda la informacion para cumplir con los fines de la investigacion

(Hern&ndez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2018).
2.2. Disefo de la investigacion

La presente investigacion se ha basado en un método de investigacion descriptivo, la cual
consiste en “describir fendmenos, situaciones, contextos y sucesos; esto es, detallar cbmo son y se
manifiestan. Con los estudios descriptivos se busca especificar las propiedades, las caracteristicas
y los perfiles de personas, grupos, comunidades, procesos, objetos o cualquier otro fenémeno que
se someta a un analisis” (Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2018, pag.
92).

2.3. Segun la manipulacién de la variable

En cuanto al alcance y utilizacion de las variables, este estudio ha sido no experimental.
Este tipo de estudios se encuentran fundamentados en los métodos descriptivos y emplean
observacién, esto con el fin de obtener resultados concretos sin la manipulacion de variables (Neill
& Cortez Suérez, 2018). Y, por ende, de acuerdo con las variables del disefio de estudio, este ha
sido no experimental ya que no existio manipulacion, sino que se obtuvieron los datos tal cual se

presentaron.
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2.4. Transversal

Es decir que el momento en que se tomaron los datos y se analizaron las variables
representa la “fotografia” del fenomeno estudiado (Herndndez Sampieri, Fernandez Collado, &
Baptista Lucio, 2018). Y es por ello que, para que el estudio de factibilidad tenga informacion lo
mas apegada a la realidad ha sido necesario una intercesion de campo longitudinal pues la
recoleccion de datos es indispensable para generar resultados oOptimos y esperados. Esta

recopilacion de datos se la realizd mediante la encuesta garantizando asi el cumplimiento de este.

2.5. Tipo de estudio
2.5.1. Empirico

Segun (Bernal Torres, 2010) el método empirico se basa en la experiencia del contacto con
la realidad, donde las mismas se pueden complementar con métodos o herramientas como
observacion, o los anélisis estadisticos de encuesta (Ceron Islas, Perea de la Fuente, & Figueroa
Velazquez, 2020).

25.2. Documental

Para realizar esta investigacion ha sido necesario recurrir a fuentes primarias como libros
revista cientificas enciclopedias entre otros, y de igual manera se han usado fuentes secundarias
esto con el fin de que la informacion sea veridicay comprobable (Sanchez Carlessi, Reyes Romero,
& Mejia Séenz, 2018).

2.5.3. Decampo

La investigacién de campo se refiere al proceso cientifico que ayuda a la obtencién de
informacidén mediante la observacion y analisis de los del objeto de estudio, ademas permite la
manipulacion de variables de forma controlada (Neill & Cortez Suérez, 2018). Este aspecto ha
sido fundamental en la presente investigacion, ya que como lo mencionamos anteriormente, para
acceder a la informacion sobre la demanda existente para la creacion de una unidad educativa ha

sido necesario la aplicacion de encuestas.
2.5. Tamanio del universo

El segmento de mercado para el presente proyecto esta dirigido para la poblacion de
Carcelén que esta compuesta por un aproximado de 3 800 hogares (Martinez, 2020).
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2.6. Tamano de la muestra

El tamafio de la muestra corresponde al conjunto de individuos de una poblacion
determinada, seleccionada para obtener informacion sobre el tema de investigacion. Para

determinar la muestra se aplico la siguiente formula:

Nx*xpx*q=*z2
p*xq*z2+ (N —1)xe2

n=

Donde:

n = Tamafio de la muestra

N = Universo

p = Probabilidad de éxito 50%

g = Probabilidad de fracaso 50%
e= Error de la muestra 5%

z= Nivel de confianza 75%

Entonces:
Nivel
de
Confianza Z= .
= 75% entonces 1,15 = Z= 1,152
n= 3800 * 0,25 * 1,32
(3800- =

0,25 = 1,32 + 1) 0,0025

0,25
n= 3800 * = 1,3225

0,3306 + 3799 * 0,0025

0,25
n=_ 3800 *

0,3306 * 9,498

*

1,3225
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n= 1256,4
9,8281
n= 128 Viviendas

Para este estudio de mercado se deberan aplicar 128 encuestas, es decir, 128 hogares a las cuales

se les aplicard, teniendo en cuenta que la muestra se realiza en un periodo de un afio.
2.8. Disefio del instrumento de investigacion

El disefio de la encuesta se realizd con preguntas especificas que nos proporcionan
informacion necesaria, con el fin de conocer las necesidades de la poblacién respecto al servicio
que va a ofrecer la institucion. (Anexo 1). La encuesta fue aplicada de manera virtual mediante

Google Forms, y para el proceso de datos se uso el software de SPSS.
Anélisis de resultados

La pregunta 1 se enfoco en determinar la demanda potencial para el proyecto, dado que la
unidad educativa contempla una oferta educacional desde el nivel inicial a bachillerato, se crey6
propicio indagar sobre si en la familia hay nifias, nifios y adolescentes entre las edades de 04 a 17

anos.

llustracion 2 Pregunta 1. Hijos edades 4-17 afios

¢Su familia esta conformada por hijos
entre las edades de 4 a 17 afios?

=5 mNO

Elaborado por: Jessica Carolina Calderdn Idrovo
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Como es posible observar en el grafico, la muestra total fue de ciento veinte y ocho
personas. A partir de los datos recopilados, el 62% de las familias tienen hijos de 4 a 17 afos, es

decir que se encuentran en edad de escolaridad por lo cual pueden ser potenciales clientes.

Con respecto a la pregunta 2. Se intentd conocer con qué tipo de oferta se familiarizan las
personas, es decir si tienen mayor apertura la educacion puablica, privada u otras. A partir de este

resultado se podré crear la estrategia de producto del proyecto.

Tabla 1 Pregunta 2. Tipo de Institucion Educativa

¢ Qué tipo de institucion educativa prefiere que sus

hijos realicen sus estudios?

Fiscales Fiscomisional Municipal Particular
21 5 3 99

Elaborado por: Jessica Carolina Calder6n Idrovo

lustracién 3 Pregunta 2. Tipo de Institucion Educativa

Fiscales

M Fiscomisional

W Municipal

M Particular

Elaborado por: Jessica Carolina Calderén Idrovo

Como es posible apreciar en el grafico previamente presentado, de las ciento veinte y ocho
personas encuestas, setenta y siete de ellas prefieren que sus hijos estudien en una unidad educativa

privada. Es decir que existe un potencial nicho de mercado, frente a la posibilidad de que crear una
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Unidad Educativa privada, tenga una respuesta positiva por parte de la poblacion del sector de

Calderon.

Para complemento de la pregunta 2, se intenta determinar el rango de ingreso mensual de

la poblacidn, a fin de formula una oferta acorde a la realidad del sector.

Tabla 2 Pregunta 3. Rango Ingreso Mensual

¢ Cuédl es el rango de su ingreso mensual?

Menor a $400  $430-$750 $750-$1000 $1001-$1500 $1500-$2000

35 64 21 5 0

$2001-$2500

Elaborado por: Jessica Carolina Calderén Idrovo

llustracion 4 Pregunta 3. Rango Ingreso Mensual

¢Cual es el rango de su ingreso
mensual?

$2001-52500
$1500-52000
$1001-$1500

$750-51000

$430-5750

Menor a $400

o
w
=
o

15 20 25

Elaborado por: Jessica Carolina Calderén Idrovo
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A partir del gréfico es posible deducir que el 50% de las personas encuestadas tienen

ingresos mensuales en el rango de $430 a $750. Por otro lado, el 27% de las personas de la muestra

tienen ingresos menores a 400 dolares americanos. Gracias a estos datos, podemos determinar que,
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en caso de crear una Unidad Educativa particular, el valor de la colegiatura deberia ser accesible

para personas que tengan ingresos de un maximo de 750 dolares.

La cuarta pregunta intenta identificar los factores determinantes que consideran los padres

de familia al momento de elegir el lugar donde sus hijos recibiran su educacion.

llustracion 5 Pregunta 4. Prioridad de cualidades al momento de escoger una Unidad Educativa

¢QUE FACTORES CONSIDERA PARA ELEGIR
UNA UNIDAD EDUCATIVA?

Infraestructura

Calidad

Elaborado por: Jessica Carolina Calderén Idrovo

Es importante reconocer que la cualidad méas apreciada por los padres de familia
entrevistados es la calidad de educacién que puede impartir una institucion, respuesta que obtuvo
poco méas del 50%. De igual manera, uno de los factores mas decisivos son las actividades
extracurriculares con un 25%; es decir que en caso de implementar una Unidad Educativa es de
vital importancia implementar una educacion de calidad, asi como actividades extracurriculares
productivas con el fin de incrementar los clientes. En tercer lugar, se eligio la infraestructura y los

costos obtuvieron solo un 8%.

La quinta pregunta, investiga sobre la intencion de pago de la demanda potencial del

proyecto.
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Tabla 3 Pregunta 5. Disponibilidad de Pago

¢ Cuénto estaria dispuesto a pagar de pension en una unidad

educativa?
Menos de $100 $101-$170 $171-$250 $251-$320 $321-$400
52.1% 39.6% 4.2% 4.2%

Elaborado por: Jessica Carolina Calderon Idrovo

lHustracién 6 Pregunta 5. Disponibilidad de pago

¢ Cuanto estaria dispuesto a pagar de
pensidn en una unidad educativa?

30
25
20
15

10

4]

0 . L
Menosde $100 $101-$170  $171-$250  $251-$320  $321-$400

Elaborado por: Jessica Carolina Calder6n Idrovo

Como es posible evidenciar en el grafico presentado, la mayoria de las personas estan
dispuestas a pagar una pension mejor a $100 hasta un méximo de $170. Es decir que, en caso de
crear una Unidad Educativa, su pension debe oscilar entre dichos valores con el fin de tener un
numero considerable de estudiantes, cabe recalcar que se puede ofrecer un menor precio para que

en su apertura obtenga mas aceptacion.

La siguiente pregunta, indaga sobre los medios por los cuales las personas obtienen

informacion de las ofertas educativas de las instituciones.

Tabla 4 Pregunta 6. Medio de Busqueda de Informacion

¢Por qué medio usted realiza la busqueda de informacion sobre una unidad educativa?
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Redes Recomendacién Blog Radi Pagina web Blog
adios
Sociales Familiar Especializado institucional Especializado

34 54 32 38 42 14

Elaborado por: Jessica Carolina Calderén Idrovo

llustracion 7 Pregunta 6. Medio de Busqueda de Informacion

¢,Por qué medio usted realiza la busqueda
de informacion sobre una unidad educativa?

5%

7\

10%

» Redes Sociales » Recomendacion Familiar
Blog Especializado = Radios

= Pagina web institucional = Blog Especializado
Elaborado por: Jessica Carolina Calderén Idrovo

Gracias al estudio se puede evidenciar que la manera mas eficaz de llegar a los padres de
familia con informacion de sobre la Unidad Educativa es a través recomendacion de sus familiares,
en este sentido es importante proponer informacion valiosa y de interés con el fin de que este sea
recomendado teniendo un efecto de bola de nieva. De igual manera, una estrategia efectiva seria
crear una pagina web institucional que generara legitimidad, asi como emitir publicidad en radios,
sin dejar de lado también a las redes sociales, ya que estos son las plataformas en donde se busca

la informacién.

Finalmente, la Gltima pregunta intenta determinar la percepcion que la poblacion tiene
sobre la actual oferta educativa del sector, en sentido de entender la dinamica de la competencia.
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llustracion 8 Pregunta 7. Calificacion de los servicios educativos.

;. Como califica usted los servicios de
educacion que brindan las instituciones
educativas del sector de Calderon?

30
25
20
15

10

5 _ H B
0

Mala Regular Buena Muy Buena Excelente

Elaborado por: Jessica Carolina Calderén Idrovo

En vista de que el 58% de las personas entrevistadas considera que la educacion que
brindan las instituciones educativas del sector de Calderdn es de buena calidad, la creacion de una
Unidad Educativa debe estar ajustada a los parametros de calidad impuestos por la competencia.
Inclusive se recomienda brindar una educacion de excelencia, con el fin de que la institucion sea

competitiva de manera positiva ante las demas instituciones del sector.
2.9. Comportamiento histérico de la demanda

De acuerdo a la secretaria de Educacién del Distrito Metropolitano de Quito (2020), los
157 centros educativos de sostenimiento particular cuentan con la capacidad de alrededor 25.500
estudiantes, misma cantidad que actualmente se encuentra matriculada. Sin embargo, la poblacion
en edad escolar es de 55.515, lo que indica que casi el 50% de la poblacion (nifios, nifias y
adolescentes) no asisten a la escuela o colegio de manera regular, o no estan cubiertos por el

sistema educativo.

A partir de un andlisis del registro administrativo 2020-2021 del Ministerio de Educacion,

se puede observar que los colegios de sostenimientos particular y con niveles de educacion basica
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y bachillerato poseen altos indices de matriculacion, llegando a tener desde 11 hasta casi 4000
estudiantes. De igual manera se observa que los centros de educacion infantil tienen muy bajo

ndmero de estudiantes matriculados siendo 11 el nimero mas alto.

Por otro lado, las instituciones que ofrecen tanto nivel inicial como basico poseen un mayor
numero de estudiantes a comparacion de los que solo ofrecen educacion inicial, llegando a tener
hasta mas de 200 estudiantes matriculados. La mayoria de las instituciones con mayor acogida son
las particulares a comparacion de las fiscales, en gran parte porque son mas las de sostenimiento
privado que las municipales o fiscales, lo que sugiere que los centros estan dirigidos a una

poblacién de clase media.
2.10. Analisis de la oferta

En la parroquia de Carcelén existen mas de 100 centros educativos de educacion regular
entre fiscales, particulares laicos, particulares religiosos y privados con diferentes niveles
educativos como Educacion Inicial, Educacién General Basica (EGB) y Bachillerato General
Unificado (Secretaria de Educacion del Distrito Metropolitano de Quito, 2020). En el sector de

Carcelén existen aproximadamente 157 centros educativos de sostenimiento publico y particular.

Segun el registro administrativo 2020-2021 del Ministerio de Educacion, se registran 30
centros educativos de educacion regular que operan en jornada matutina y de manera presencial
desde los niveles de educacion inicial hasta bachillerato en el sector de Carcelén. Entre ellos estan:
CDI La Casa De La Abuela, My Little Farm, CDI Leaders Kids, Causay Rimay, Cice A Distancia,
CDI Mis Alegres Corderitos, Generacion Xxix, Centro De Desarrollo Integral Para La Primera
Infancia Mi Gigante Tesoro, CDI Lev Vigotsky, Espindola, Pioneros, CDI Ecuador Magic Land,
Nuevo Mundo Intelectual, Emilio Salgari, Jerome Bruner, Americano de Quito, entre otros, siendo

la mayoria de ellos de sostenimiento particular.

2.5.1. Analisis de oferta “competencia” sector Carcelén

Tabla 5 Analisis de la Competencia

L ) y o Nivel de
Nombre de la Institucion Nivel de educacion Sostenimiento .
pension
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Educacion General
1 Unidad Educativa Perpetuo Socorro  Bésica y Bachillerato  Particular religioso ~ $140,87
General Unificado
Educacion General
2 Colegio Albert Einstein Basica y Bachillerato Particular laico $450
General Unificado
Educacion inicial,
Unidad Educativa Republica Educacion General ) ]
Federal Suiza Basica y Bachillerato Particular faico S115

General Unificado

Elaborado por: Jessica Carolina Calderédn Idrovo

Una vez analizada la competencia se toma en cuenta tres unidades educativas con similares
caracteristicas a la del plan que se va a desarrollar como: Unidad Educativa Perpetuo Socorro, el
Colegio Albert Einstein y la Unidad Educativa Republica Federal Suiza. Para la fijacion del precio
se debe determinar unos aspectos importantes antes de aquello ya que es un tema delicado y se
debe revisar muy minuciosamente para asi tener acogida y sobre todo una penetracién en el
mercado competente. ES por eso que se ingresara o se tratara de ingresar al mercado con precios

similares a los de la competencia.

2.11. Andlisis Externo
a. Andalisis PESTEL

lustracion 9 Andlisis PESTEL
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— TR

* Desde la crisis econdmica en las Gltima décadas del siglo XX existe un sentimiento de malestar educativo

« Ecuador mantiene un Plan Nacional Decenal de Educacion (2016-2025), que buca mejorar la calidad de la
educacion, igualar las oportunidades, mejorar la infraestructura, etc.

« Hasta 2007, el sistema educativo sufri6 de ciclos de estancamientos por las crisis politica y econdémica

— ()

« Ecuador destina el 4.99% del PIB total del gasto publico en educacion (2015). La meta minima que se
aprobd en la Cosulta Popular del 2006 es el 6% del PIB para la educacion hasta el afio 2012

+ Desde el 2008, Ecuador inicid un proceso de recuperacion de las inversiones del Estado en Educacion
« Ecuador atraviesa una severa crisis econdmica debido a la pandemia
« El recorte del presupuesto del Ministerio de Educacion asciendo a $894 millones debido a la pandemia

+ La banca colocd $389,8 millones en créditos educativos, y 6 de los 22 bancos a nivel nacional ofrecen
créditos educativos.

— )

« Segun Unicef, antes de la pandemia, en Ecuador habian 268 000 nifios, nifias y adolescentes fuera del
colegio.

+ Aproximadamente 90 000 nifios abandonaron el sistema educativo durante la pandemia

* Debido a la pandemia de COVID-19 se se cerraron 4.6 millones de escuelas a nivel nacional

+ Miles de nifios, nifias y adolescentes se encuentran en situacion de vulnerabilidad y se enfrentan a violencia
intrafamiliar

* A finales del 2020, méas de 3,1 millones de familias con nifios cayeron en pobreza multidimensional

) Tecnoldgicos |

« Solo el 37% de los hogares ecuatorianos cuenta con conexion a internet
+ 6 de cada 10 nifios no pueden continuar con sus estudios de forma virtual

+ Solo el 11% de los nifios en escolaridad tiene acceso a un dispositivo movil, 24,5% a un computador de
escritorio y 24,2% a una tablet
» Mas de la mitad de la poblacién no puede costear los gastos de conectividad

) Ecolégicos

«La Constitucion establece que se establecera una nueva forma de convivencia con la naturaleza para
alcanzar el buen vivir

» Reconoce el derecho de todos los ciudadanos a vivir en un ambiente ecologica,ente equilibrado
« Pretende preservar el ambiete a través de la educacion y estudio de las practicas del buen vivi r

« El curriculo educativo estblece que se ensefiara a respetar y reconocer a la naturaleza desde la educacion
infantil

— T

* Segun la Constitucion del Ecuador, la educacion es un derecho de todas la personas y un deber inexcusable
del Estado

« Es deber del Estado garantizar el acceso universal, permanencia y obligatoriedad en los niveles inicial,
basico y bachillerato

« Los padres tienen libertad de escoger la educacién adecuada para sus hijos de acuerdo a sus creencias y
opciones pedagdgicas

« Cualquier persona que cumpa con los requerimientos y y condiciones que solicite la Secretaria de
Educacion puede obtener el permiso de establecer un centro educativo

. E(; particular debe asumir el compromiso de participar de la prestacion del servicio publico y universal
educativo

Elaborado por: Jessica Carolina Calderén Idrovo



2.12. Andlisis Interno
2.12.1. Analisis FODA

Tabla 6 Analisis FODA

FACTORES INTERNOS

FORTALEZAS

- Personal capacitado y competente en
cuanto al area académica

- Oferta de educacion accesible y de
calidad en un sector vulnerable

- Precios accesibles y competitivos
dentro del mercado institucional

- Proyecto rentable y sostenible en el
tiempo

- Diversidad de servicios educativos

DEBILIDADES

Personal reducido al tratarse de un
proyecto piloto

Altos costos de infraestructura
Falta de reconocimiento en el
sector

Falta de recursos econdmicos

Falta de comunicacién del personal

FACTORES EXTERNOS

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

38



Oferta académica de calidad en una

zona vulnerable en condiciones y

oportunidades educativas

- [Establecimiento de una Unidad

Educativa accesible y de calidad en

cuanto

académicos

temas econémicos Yy

- Incremento de fuentes de empleo

- Nichos de mercado a comercializar

- Crecimiento comercial

Abandono del Sistema educativo
por escasez de factores econdmicos
debido a la pandemia COVID 19
Recesion econdmica y reduccion
del presupuesto del Ministerio de
Educacion por la pandemia de
COVID 19

Pérdida masiva de empleos debido
a la pandemia del COVID 19

Falta de acceso a dispositivos
tecnoldgicos 'y conectividad a
internet

Pobreza multidimensional extrema

Elaborado por: Jessica Carolina Calderédn Idrovo

2.13.

a.

Formulacion de estrategias (4P)

Producto

39

El producto es la creacion de la Unidad Educativa Casa de la Cultura Ecuatoriana

Benjamin Carrion en el sector de Carcelén en la ciudad de Quito, con el fin de permitir y

ofrecer la accesibilidad y educacion de la calidad a todos los nifios y adolescentes en edades

escolares dentro de un contexto de vulnerabilidad y escasas oportunidades educativas. La

institucion se centrara en la oferta del servicio educativo desde los niveles iniciales hasta

bachillerato.

Se mostrara adaptabilidad digital debido al contexto actual por la pandemia,

posteriormente se ofertara servicios de manera presencial dentro de las instalaciones de la

unidad educativa. De esta manera, la metodologia de ensefianza serd on-line, con

plataformas educativas digitales y por medio de profesores capacitados en las respectivas

areas de estudio. Como valor agregado se adaptaran los planes de estudio tomando segun

las necesidades de los estudiantes.

b. Precios
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De acuerdo al analisis de competencia realizado previamente, y teniendo en cuenta
que se trata de una escuela privada y dirigida a una poblacién de clase media, se puede
llegar a establecer que se mantendrén los precios de las prensiones y matriculas en
cabrestante a horizontes mesurados, asimismo, visualizando los costos de la competencia.
Es decir, un rango de precios que se mantengan accesibles y de acuerdo a los ingresos

medios del sector.
c. Plaza

Los servicios del centro educativo estan destinados a un publico objetivo
perteneciente a la clase media de la sociedad cuyos ingresos mensuales son alrededor de
$850 aproximadamente. Debido a estos factores se entiende que la poblacion objetivo
cuenta con los recursos necesarios tanto econémicos como tecnolégicos, por lo que la
estrategia de plaza esté elaborada a través de plataformas digitales como paginas web y

redes sociales.
d. Promocion

Las estrategias de publicidad para el servicio del centro educativo se daran
principalmente a través de espacios tecnoldgicos y digitales. Se pondra a disposicién
del publico una pagina web y perfiles en redes sociales oficiales como Facebook,
Instagram y Twitter, con fotografias relevantes netamente de la institucion, en donde
el consumidor podrad encontrar toda la informacién necesaria sobre las ofertas y

programas académicos, asi como establecer contacto directo con la institucion.

Ademas, se realizaran publicaciones en prensa escrita, aditiva y audiovisual
especializado para dar a conocer el producto a través de periodicos, revistas y canales
de television locales. De igual manera se preparara y presentara casas abiertas on-line
en donde se interactuara de manera directa con el pablico objetivo, con el fin de exponer
los beneficios y valores agregados de la institucidn, asi como mostrar evidencia de los

altos estandares de calidad educativa que se manejaran.
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Tabla 7 Analisis de estrategias DAFO

Fortalezas (F)

Debilidades (D)

1. Personal capacitado y
competente en cuanto al area
académica

2. Oferta de educacioén accesible
y de calidad en un sector
vulnerable

3. Precios accesibles y
competitivos dentro del mercado
institucional

4. Proyecto rentable y sostenible
en el tiempo

5. Diversidad de servicios
educativos

1. Personal reducido al tratarse
de un proyecto piloto

2. Altos costos de infraestructura
3. Falta de reconocimiento en el
sector

4. Falta de recursos econoémicos
5. Falta de comunicacién del
personal

Oportunidades (O)

Estrategia FO

Estrategia DO

1. Oferta académica de
calidad en una zona
vulnerable en condiciones y
oportunidades educativas

2. Establecimiento de una
Unidad Educativa accesible y
de calidad en cuanto a temas
econdémicos y académicos

3. Incremento de fuentes de
empleo

4. Nichos de mercado a
comercializar

5. Crecimiento comercial

(Uso de fortalezas para aprovechar
oportunidades)

F101 Educacién de calidad gracias al
personal altamente capacitado en su
area.

F202 Implementar una Unidad
Educativa con bajos costos y
manteniendo la calidad.

F505 Con la diversidad de servicios
ofertados se hace presente el
crecimiento comercial de la zona.

Estrategia Storytelling

(Enfrentamiento de debilidades para
aprovechar oportunidades)

D103 Ya que es un proyecto piloto
no es posible generar muchas
fuentes de empleo.

D205 Los costos de la
infraestructura se inflan por el
crecimiento de la zona comercial.
D301 La Unidad Educativano se
encuentra en una zona muy
reconocida baja el nivel de
oportunidades educativas.

Estrategia Inbound marketing

Amenazas (A)

Estrategia FA

Estrategia DA

1. Abandono del Sistema
educativo por escasez de
factores econémicos debido a
la pandemia COVID 19

2. Recesion econémica y
reduccion del presupuesto del
Ministerio de Educacién por
la pandemia de COVID 19

3. Pérdida masiva de empleos
debido a la pandemia del
COVID 19

4. Falta de acceso a
dispositivos tecnologicos y
conectividad a intemet

5. Pobreza multidimensional
extrema

(Uso de fortalezas para prevenir
amenazas)

F2A1 Debido a la crisis sanitaria el
desempleo aumenta cada dia, teniendo
en cuenta que las instituciones
educativas también decaen en
estudiantes.

F1A3 Por la crisis sanitaria que
enfrenta todo el mundo la tasa de
desempleo aumento gravemente por
esto abrir nuevas plazas de empleo es
beneficiario para la economia del pais
F3A4 Gracias a los precios bajos, se
puede optar por una educacioén
asistente para tener unos optimos
resultados al nivel institucional

Estrategia Segmentada Diferenciada

Elaborado por: Jessica Carolina Calderdn ldrovo

(Enfrentamiento de debilidades para
prevenir amenazas)

D1A3 Abrir campos de empleo para
poder con la afluencia de estudiantes,
responsable gerente de Recursos
Humanos

D5A4 Implementar catalogos fisicos
y digitales para promocionar la
variedad de servicios y ofertas. a
cargo de equipo de sistemas y
gerente de Mercadotecnia.

D3A1 Crear publicidad y
promociones a través de redes
sociales y pagina web para
incrementar las ventas, responsable
gerente de Marketing.

Estrategia de Posicionamiento
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Segun David Tomas dice que la estrategia storytelling “En lugar de limitarnos a explicar
las caracteristicas de un producto, el storytelling nos permite crear una historia memorable sobre
quiénes somos, qué hacemos y qué problemas resolvemos. Esta historia puede presentarse en

multiples formatos, como texto, video o contenidos interactivos” (Tomas, 2020)

David Tomas dice “Busca que los clientes sean quienes se dirigen a la marca, en lugar de
ir a buscarlos. Para ello, la marca ofrece una serie de recursos que ayudan a los usuarios a resolver
una necesidad relacionada con sus productos y servicios, por ejemplo, tutoriales o guias
descargables. Estos recursos sirven como incentivo para que los usuarios pasen a formar parte de

la base de datos e inicien una relacion con la marca que culmina en la conversion” (Tomas, 2020)

Roberto Espinosa opina “Estrategia Diferenciada: a pesar de haber identificado diferentes
segmentos con diferentes necesidades, la empresa opta por dirigirse a ellos con la misma oferta,

para intentar conseguir el nimero maximo de posibles clientes” (Espinosa, 2015)

Segun Roberto Espinosa es “el espacio que el producto ocupa en la mente de los
consumidores respecto de sus competidores. Para establecer correctamente nuestra estrategia de
posicionamiento debemos tener en cuenta ciertos aspectos como saber los atributos que aportan
valor a los consumidores, nuestro posicionamiento actual y el de nuestra competencia o el

posicionamiento al que aspiramos y su viabilidad” (Espinosa, 2015).
Conclusion

Para el desarrollo del presente trabajo se utiliz6 una metodologia con un enfoque
cuantitativo de investigacion. Méas especificamente se manejé un método de investigacion
descriptivo que permitio describir diferentes indicadores como los econémicos y financieros. Los
tipos de estudio que se desarrollaron fueron de caracter empirico, documental y de campo, siendo
este Ultimo el mas importante ya que permitié obtener informacion a través de encuestas sobre la
demanda existente para la creacion de una unidad educativa. Teniendo en cuenta que se debe
realizar rigurosamente a las personas con hijos de edades entre 4 afios a 17 afios con ingresos

medios considerables que residan en ese sector y asi la investigacion tenga frutos o éxito.
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CAPITULO III

PLAN DE FACTIBILIDAD

3.1. Tamario del Proyecto

El tamafio del proyecto esta dado por la dinamica de la oferta y demanda de los servicios
educativos en el sector, los factores que determinaron el proyecto son la demanda que se estima
en una fase inicial de aproximadamente 200 alumnos, los suministros e insumos a emplearse son
material didactico y de laboratorio, material de oficina, implementos deportivos y recreacionales,
asi también la unidad educativa sera equipada con tecnologia (Computadoras, internet, equipos de
audio y video), todos estos elementos son de facil adquisicion en la ciudad de Quito por lo cual no

constituye un limitante para el tamafio del proyecto.
3.2. Localizacion del Proyecto
El proyecto de factibilidad de la Unidad Educativa Casa de la Cultura Ecuatoriana

Benjamin Carridn se localizaré en el sector de Carcelén, del Distrito Metropolitano de Quito.

llustracion 9 Localizacion del Proyecto

9 Laroldos Pio Xil

Escuela TN,

- N

Superior"CARCELEN BAJO
de Policla = |
/ "Gral... ‘

Escuela Superior @ '/“,'-. ESPERANZA
Militar “Eloy Alfaro” <

: o
CARCELEN Hospital General
pedro YT Docente de Calderon
Quito Tenis y Golf Club@ | = \ CARAPUNGO :
)R, = \ , CALDERON
i/ Terminal De Carcelen
/ / \ f
 gahiog, / J/ \
& : " ANANSAYAS \e ' am
EL CONDADO Portal Shopping%’  CARRETAS
Estadio Rodrigo 28t

Paz Delgado

Datos del mapa ©2021

Fuente: (Google Maps, 2021)



44

3.3. Estructura Organizacional
3.3.1. Fase filoséfica de la Empresa

Mision: “La Unidad Educativa Casa de la Cultura Ecuatoriana, brinda servicios educativos
de forma democratica y participativa, garantizando la calidad de educacion con equidad, vision
intercultural e inclusiva desde un enfoque de los derechos y deberes para fortalecer la formacion

ciudadana y la unidad en la diversidad de la sociedad ecuatoriana”.

Vision: “La Unidad Educativa Casa de la Cultura Ecuatoriana, al 2025 se proyecta como
una institucién educativa que imparta educacién integral con equidad, vision intercultural e
inclusiva para el desarrollo de las potencialidades de los estudiantes siendo criticos y reflexivos
con valores, y desde un enfoque de los derechos y deberes de las nifias, nifios y jovenes
adolescentes, para fortalecer la formacion ciudadana y la unidad en la diversidad de la sociedad

ecuatoriana’.
3.4. Objetivos
3.4.1. General

Elaborar un correcto andlisis técnico operacional proponiendo mejores condiciones tanto
en infraestructura como en calidad de educacion para asi alcanzar un alto grado de aceptacion en

el mercado, y llegar a satisfacer las necesidades de los clientes del sector de Carcelén.
3.4.2. Especificos

« Determinar un correcto estudio organizacional para la creacion del establecimiento

educativo

« Identificar las principales opciones de financiamiento que tienen las instituciones

bancarias con el fin de proyectar ingresos y costos de la institucion

» Mantener al personal docente y administrativo capacitado y motivado para propiciar un
excelente ambiente laboral Objetivos

3.5. Principios y valores:

Responsabilidad Social: La unidad educativa Casa de la Cultura Ecuatoriana permite que

todos sus actores tanto estudiantes como docentes, personal administrativo y directivo, sientan
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desde sus primeros afios la responsabilidad de ser ciudadanos del mundo, buscando un desarrollo

y una convivencia mas justa.

Respeto y honestidad: Se busca una formacion de seres humanos honestos, respetuosos,
que hacen pleno derecho del conocimiento y son capaces de trascender en su hogar, en su entorno

educativo y en su comunidad.

Equidad: Se educa en igualdad, sin ningun tipo de discriminacion, se fomenta el respeto

a las diferencias ideoldgicas, religiosas, culturales, etc.
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llustracion 10 Organigrama Estructural de la Unidad Educativa Casa de la Cultura Ecuatoriana
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3.7. Ley Organica de Educacion Intercultural LOEI

Art. 12.- Derechos. - Las madres, los padres de y/o los representantes legales de las y los estudiantes
tienen derecho a que se garantice a éstos, el pleno goce y ejercicio de sus derechos constitucionales
en materia educativa; y, tienen derecho ademas escoger, con observancia al Interés Superior del
Nifo, el tipo de institucion educativa que consideren conveniente para sus representados, acorde a

sus creencias, principios y su realidad cultural y linguistica (Ecuador, Asamblea Nacional, 2011).

Art. 15.- Comunidad educativa. - La comunidad educativa es el conjunto de actores directamente
vinculados a una institucion educativa determinada, con sentido de pertenencia e identidad,
compuesta por autoridades, docentes, estudiantes, madres y padres de familia o representantes
legales y personal administrativo y de servicio. La comunidad educativa promovera la integracion
de los actores culturales, deportivos, sociales, comunicacionales y de seguridad ciudadana para el

desarrollo de sus acciones y para el bienestar comdn (Ecuador, Asamblea Nacional, 2011)

Art. 22.- Competencias de la Autoridad Educativa Nacional. - La Autoridad Educativa Nacional,
como rectora del Sistema Nacional de Educacion, formulara las politicas nacionales del sector,
estandares de calidad y gestion educativos, asi como la politica para el desarrollo del talento
humano del sistema educativo. La competencia sobre la provision de recursos educativos la ejerce
de manera exclusiva la Autoridad Educativa Nacional y de manera concurrente con los distritos
metropolitanos y los gobiernos auténomos descentralizados, distritos metropolitanos y gobiernos
autobnomos municipales y parroquiales de acuerdo con la Constitucién de la Republicay las Leyes.
Autorizar la creacion o disponer la revocatoria de las autorizaciones para el funcionamiento de
establecimientos educativos, de conformidad con la presente Ley y su reglamento (Ecuador,
Asamblea Nacional, 2011)

Art. 25.- Autoridad Educativa Nacional. - La Autoridad Educativa Nacional ejerce la rectoria del
Sistema Nacional de Educacién a nivel nacional y le corresponde garantizar y asegurar el
cumplimiento cabal de las garantias y derechos constitucionales en materia educativa, ejecutando
acciones directas y conducentes a la vigencia plena, permanente de la Constitucion de la Republica.
Estd conformada por cuatro niveles de gestion, uno de caréacter central y tres de gestion
desconcentrada que son: zonal intercultural y bilingle, distrital intercultural y bilingie; y, circuitos

educativos interculturales y bilingties (Ecuador, Asamblea Nacional, 2011)

Art. 30.- Circuito educativo intercultural y o bilingue. - El circuito educativo intercultural y bilingue
es un conjunto de instituciones educativas publicas, particulares y fiscomisionales, en un espacio

territorial delimitado, conformado segun criterios poblacionales, geograficos, étnicos, linguisticos,
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culturales, ambientales y de circunscripciones territoriales especiales. Las instituciones educativas
publicas del circuito educativo intercultural y o bilingie estan vinculadas a una sede administrativa
para la gestion de los recursos y la ejecucion presupuestaria. Cada circuito intercultural y o bilingle
creard un consejo académico que tendra no menos de tres y no méas de siete miembros que serén
nombrados por los directores y rectores de los establecimientos educativos que lo conforman; en el
caso de las instituciones particulares estas participan con un representante en el consejo académico
con voz y voto exclusivamente en temas pedagogicos. Cada circuito intercultural y 6 bilingle
cuenta con un administrador, quien serd una o un profesional encargados de los ambitos
administrativos y financieros de las instituciones educativas publicas del circuito. Sera nombrado
mediante concurso de méritos y oposicion. En el caso de los circuitos conformados por una mayoria
de centros educativos de un pueblo o nacionalidad, el administrador o la administradora debera
pertenecer al pueblo o nacionalidad del circuito correspondiente (Ecuador, Asamblea Nacional,
2011).

Art. 56.- Instituciones educativas particulares. - Las instituciones educativas particulares estan
constituidas y administradas por personas naturales o juridicas de derecho privado podran impartir
educacion en todas las modalidades, previa autorizacion de la Autoridad Educativa Nacional y bajo
su control y supervision. La educacién en estas instituciones puede ser confesional o laica. La
autorizacion seré especifica para cada plan de estudios. Para impartir nuevos estudios se requerira,
segun el caso, la autorizacién o el reconocimiento respectivos. Las instituciones educativas
particulares estan autorizadas a cobrar pensiones y matriculas, de conformidad con la Ley y los

reglamentos que, para el efecto, dicte la Autoridad Educativa Nacional.

Todo cobro de rubros no autorizados por la Autoridad Educativa Nacional debera ser reembolsado
a quien lo hubiere efectuado, sin perjuicio de las sanciones que por tal motivo pueda establecer la
Autoridad Educativa Nacional. Las instituciones educativas privadas no tendran como finalidad

principal el lucro (Ecuador, Asamblea Nacional, 2011)

Art. 57.- Derechos de las instituciones educativas particulares. - Son derechos de las instituciones

educativas particulares, los siguientes (Ecuador, Asamblea Nacional, 2011) dice:

a. Cobrar las pensiones y matriculas de conformidad con el reglamento que emita la Autoridad

Educativa Nacional;

b. Organizarse de acuerdo con sus estatutos y reglamentos, legalmente aprobados por la Autoridad

Educativa Nacional;

c. Ser atendidos y escuchados en sus requerimientos por la Autoridad Educativa Nacional o local;
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d. Ser evaluados de manera integral, de conformidad con la Ley, los reglamentos y disposiciones
emanadas de la autoridad educativa correspondiente;

e. Garantizar el debido proceso en todo procedimiento que la autoridad correspondiente iniciare en

su contra;
f. Asociarse para potenciar y apoyar sus funciones pedagdgicas y/o administrativas;

g. Elegir a sus directivos y autoridades, de conformidad con sus estatutos y reglamentos internos

legalmente aprobados por la autoridad competente;

h. Articularse con otros centros educativos publicos o privados entre si como parte del Sistema

Nacional de Educacioén; e,

i. Acceder a convenios de cooperacion interinstitucional con el sector publico o privado para

proyectos especificos que sean relevantes para el desarrollo educativo.

Art. 58.- Deberes y obligaciones de las instituciones educativas particulares. - Son deberes y

obligaciones de las instituciones educativas particulares (Ecuador, Asamblea Nacional, 2011) dice:

a. Garantizar la utilizacién de medidas de accion afirmativa a favor de los titulares de derechos que
se encuentran en condicién de desigualdad, para el acceso y permanencia en el servicio de

educacion que estan autorizados a brindar;

b. Cumplir las medidas de proteccion impuestas por las autoridades judiciales o administrativas a

favor de las y los estudiantes en el establecimiento educativo;

c. Apoyar y proteger a las y los estudiantes u otras personas integrantes de la institucion, que hayan
sido victimas de abusos o delitos que atenten contra su integridad fisica, psicolégica o sexual,
dictando la suspension inmediata de funciones o actividades de el/los implicados, sin perjuicio de

las investigaciones y sanciones de orden administrativo, penal o civil que correspondan;

d. Respetar los derechos de las personas y excluir toda forma de abuso, maltrato, discriminacion y

desvalorizacion, asi como toda forma de castigo cruel, inhumano y degradante;

e. Garantizar el debido proceso en todo procedimiento orientado a establecer sanciones a los
miembros de la comunidad educativa, docentes, trabajadoras y trabajadores, padres, madres de

familia o representantes legales y estudiantes;

f. Garantizar la construccion e implementacion y evolucion de cédigos de convivencia de forma

participativa;
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g. Vigilar el respeto a los derechos de los y las estudiantes y denunciar ante las autoridades
judiciales y/o administrativas competentes las amenazas o0 violaciones de que tuvieren

conocimiento;

h. Poner en conocimiento de la fiscalia general del Estado, en forma inmediata, cualquier forma de
abuso sexual o de cualquier otra naturaleza penal, sin perjuicio de las investigaciones y sanciones

de orden administrativo que correspondan en el ambito educativo;

i. Participar en el circuito educativo correspondiente;

j. Construir consensuada y participativamente su cddigo de convivencia;
k. Garantizar una educacion de calidad:;

I. Mantener en buen estado y funcionamiento su infraestructura, equipo, mobiliario y material
didactico;
m. Cumplir con sus obligaciones patronales;

n. Proporcionar un minimo de becas en los términos de los lineamientos generales que la autoridad

gue otorgue las autorizaciones 0 reconocimientos haya determinado; v,

o. Facilitar y colaborar en las actividades de evaluacion, inspeccion y vigilancia que las autoridades

competentes realicen u ordenen.

Art. 68.- Sistema Nacional de Evaluacién y sus componentes. - El Instituto realizara la evaluacion
integral interna y externa del Sistema Nacional de Educacion y establecera los indicadores de la
calidad de la educacion, que se aplicaran a través de la evaluacion continua de los siguientes
componentes: gestion educativa de las autoridades educativas, desempefio del rendimiento
académico de las y los estudiantes, desempefio de los directivos y docentes, gestion escolar,
desempefio institucional, aplicacién del curriculo, entre otros, siempre de acuerdo a los estandares
de evaluacion definidos por la Autoridad Educativa Nacional y otros que el Instituto considere
técnicamente pertinentes. Para asegurar la correspondencia de las evaluaciones con los
instrumentos antes mencionados se instrumentaran procesos de coordinacion entre el Instituto y la
Autoridad Educativa Nacional. La evaluacion del sistema de educacion intercultural bilingie se
realizard en las lenguas de las respectivas nacionalidades, ademas del castellano de conformidad
con el modelo y curriculo nacional. La Autoridad Educativa Nacional deberd proporcionar al
Instituto de Evaluaciones toda la informacién disponible que este requiera para cumplir con sus

propositos y funciones (Ecuador, Asamblea Nacional, 2011, pag. 28)



51

Funcionamiento

Art. 91.- Competencia. Las autorizaciones de creacion y funcionamiento de las instituciones
educativas publicas, fiscomisionales y particulares para todos los niveles y modalidades son
otorgadas por el Nivel Zonal correspondiente, sobre la base del informe técnico de la Direccion
Distrital respectiva y previo cumplimiento de los requisitos establecidos por el Nivel Central de la

Autoridad Educativa Nacional para el efecto (Ecuador, Asamblea Nacional, 2011, pag. 32)
3.8. Codigo de la Nifiez y la Adolescencia

Art. 92.- Requisitos. Los requisitos que deben presentarse para otorgar la autorizacion de creacion

y funcionamiento de las instituciones educativas son los siguientes:
Comunes a todas las instituciones educativas:

1. Propuesta pedagdgica a la que se adscribe la institucién educativa en trdmite de creacion, de
conformidad con la normativa que expida el Nivel Central de la Autoridad Educativa Nacional,

2. Certificacion otorgada por el Nivel Zonal de que las edificaciones de la institucion en tramite de
creacion cumplen con los estandares de infraestructura y equipamiento fijados por el Nivel Central
de la Autoridad Educativa Nacional, previo informe del Nivel Distrital;

3. Plan de reduccién de riesgos, en el cual consten las acciones para enfrentar situaciones de

emergencia o desastre;

4. Informes de las Unidades de Gestion de Riesgos, Administracion Escolar y Asesoria Juridica del
Nivel Distrital en los que se acredite la factibilidad de uso del inmueble, seglin el &mbito de su

competencia; y,

5. Otros requisitos determinados por la Ley, el presente reglamento o disposicién del Nivel Central

de la Autoridad Educativa Nacional. (Ecuador, Congreso Nacional, 2003)
Para las instituciones educativas particulares:

1. Justificacion de perfiles del cuadro de directivos y docentes de la institucion educativa que se
creard, de conformidad con la normativa que expida el Nivel Central de la Autoridad Educativa
Nacional. La verificacion de la relacion laboral y el cumplimiento de perfiles de los directivos y

docentes se debe realizar una vez que haya sido expedida la autorizacién por cinco (5) afios;

2. Los promotores de instituciones educativas particulares deben presentar el estudio econémico

financiero que demuestre que el proyecto educativo es viable y sostenible, que les asegure la
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continuidad del servicio educativo a sus posibles usuarios, y que respete el principio constitucional
de prestacion de servicio educativo sin fines de lucro; vy,

3. Los promotores de instituciones educativas particulares deben presentar una declaracion
juramentada de que no se hallan inmersos en las prohibiciones sefialadas en la Ley y este
reglamento. (Ecuador, Ministerio de Educacion, 2012)

Art. 132.- Valores de matricula y pensién. Para determinar los valores de matricula y pensién en
los diferentes establecimientos particulares y fiscomisionales, sus autoridades se sujetaran al rango
en el que hubiere sido ubicada la institucién educativa mediante resolucién. Estos valores deben
ser registrados en la Direccién Distrital respectiva, antes del inicio del periodo de matricula

ordinaria, y no pueden incrementarse durante el afio lectivo bajo ningin concepto.

La Direccion Distrital debe emitir la certificacion del registro de los valores de las pensiones y
matriculas vigentes para el afio lectivo, documento que debe exhibirse pablicamente en un lugar
visible de la institucion educativa para conocimiento de los representantes legales de los estudiantes

y de la comunidad.

El valor de la matricula no debe exceder el 75 % del monto de la pension neta fijada en el rango

correspondiente, y serd cancelado una sola vez al afio.

El nimero de pensiones corresponde a los meses laborables del afio escolar e incluye el prorrateo
de los meses de vacaciones, de tal manera que no se pueden exigir cobros especiales, extras o

adicionales.

Los establecimientos educativos emitiran, por los valores cobrados, los comprobantes que

correspondieren segun la legislacion tributaria aplicable. (Ecuador, Ministerio de Educacion, 2012)
Art. 140.- Prohibiciones. Se prohibe a las instituciones educativas particulares y fiscomisionales:

1. Exigir a los estudiantes o a sus familias el pago de cualquier tipo de contribucidn econémica,
bono, donacion, derechos de examenes, derechos de grado, aportes a fundaciones o aportes a
sociedades de capital en la figura de acciones, u otros valores no autorizados por la Autoridad

Educativa Nacional;
2. Exigir el pago de mensualidades adelantadas por concepto de pensiones o matriculas;
3. Cobrar valores adicionales por estudiantes en atencion a sus necesidades educativas especiales;

4. Diferenciar la calidad del servicio ofertado a sus estudiantes en funcion de los valores que por

concepto de pensiones o matricula cancelen sus representantes legales;
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5. Comercializar o permitir la comercializacion de textos, Gtiles escolares, uniformes y otros bienes

al interior del establecimiento;

6. Exigir a los estudiantes materiales que servirdn o seran destinados Unicamente para la

administracion de la institucion educativa y no para su desarrollo o actividades pedagogicas;

7. Conculcar el derecho de educacion de los estudiantes por no resolver de manera oportuna

conflictos internos entre los promotores, autoridades o docentes; o,

8. Conculcar el derecho a la educacion de los estudiantes por atraso o falta de pago de matricula o

pensiones por parte de sus representantes legales.

Las prohibiciones sefialadas en los literales a), ¢), ) y f) aplican también a instituciones publicas.
(Ecuador, Ministerio de Educacion, 2012)

Art. 19.- Objetivos. - El Sistema Nacional de Educacion tendrd, ademas de los objetivos previstos
en la Constitucién de la Republica, el cabal cumplimiento de los principios y fines educativos

definidos en la presente Ley.

Es un objetivo de la Autoridad Educativa Nacional disefiar y asegurar la aplicacion obligatoria de
un curriculo nacional, tanto en las instituciones publicas, municipales, privadas y fiscomisionales,
en sus diversos niveles: inicial, basico y bachillerato, y modalidades: presencial, semipresencial y
a distancia. En relacion a la diversidad cultural y linguistica se aplicara en los idiomas oficiales de
las diversas nacionalidades del Ecuador. El disefio curricular considerara siempre la vision de un
estado plurinacional e intercultural. EI Curriculo podra ser complementado de acuerdo a las
especificidades culturales y peculiaridades propias de la region, provincia, canton o comunidad de
las diversas Instituciones Educativas que son parte del Sistema Nacional de Educacion. (Ecuador,
Ministerio de Educacién, 2012)

Art. 56.- Instituciones educativas particulares. - Las instituciones educativas particulares estan
constituidas y administradas por personas naturales o juridicas de derecho privado podran impartir
educacion en todas las modalidades, previa autorizacion de la Autoridad Educativa Nacional y bajo
su control y supervision. La educacion en estas instituciones puede ser confesional o laica. La
autorizacion seré especifica para cada plan de estudios. Para impartir nuevos estudios se requerira,
segun el caso, la autorizacion o el reconocimiento respectivos. Las instituciones educativas
particulares estan autorizadas a cobrar pensiones y matriculas, de conformidad con la Ley y los
reglamentos que, para el efecto, dicte la Autoridad Educativa Nacional. Todo cobro de rubros no
autorizados por la Autoridad Educativa Nacional deberd ser reembolsado a quien lo hubiere

efectuado, sin perjuicio de las sanciones que por tal motivo pueda establecer la Autoridad Educativa



54

Nacional. Las instituciones educativas privadas no tendran como finalidad principal el lucro.
(Ecuador, Ministerio de Educacién, 2012)

Art. 59.- Cursos de refuerzo de la ensefianza. - Las instituciones educativas publicas, privadas,
municipales y fiscomisionales implementaran cursos de refuerzo de la ensefianza, en educacion

béasica y bachillerato, con carécter gratuito.

Art. 126.- De las evaluaciones. - Los y las docentes que presten sus servicios en instituciones
privadas deben someterse a las evaluaciones que para el efecto establezca el Instituto Nacional de
Evaluacion Educativa. No se requerird de evaluacion para el caso de docentes que impartan
materias tales como religién, catecismo y las relacionadas con manualidades en instituciones
educativas confesionales, si sus ingresos son pagados con fondos privados. (Ecuador, Ministerio de
Educacion, 2012)

3.9. Plan Nacional del Buen Vivir

El Buen Vivir no es posible mientras gran parte de la poblacion mundial siga sufriendo de
condiciones de pobreza: no tener que comer, no contar con un ingreso minimo, ni trabajo ni
seguridad social, no tener una vivienda digna, no acceder a agua segura, sufrir malnutricion, no
tener tiempo libre ni acceso a salud y educacion de calidad. La pobreza no es fruto de escases de
recursos o de la mala suerte, es el reflejo de la desigualdad extrema, de las estructuras de poder
econdmicas, de la falta de justicia social (Ecuador, Secretaria Nacional de Planificacion y
Desarrollo, 2017)

A través de la expedicion de la Ley Organica de Educacién Superior (LOES) se recupero
la educacion superior como bien publico social y motor del desarrollo. Se impulsé la
transformacion estructural del Sistema, estableciendo organismos de planificacion, regulacion y
coordinacion, y de acreditacion y aseguramiento de la calidad de instituciones, carreras y
programas (Ecuador, Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo, 2017)

La Constitucién alfarista marcé profundos cambios para el devenir histérico de la
republica: la laicidad del Estado, la educacion publica gratuita y obligatoria, la libertad de
conciencia, la igualdad ante la ley, entre otros (Ecuador, Secretaria Nacional de Planificacion y
Desarrollo, 2017)
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3.10. La Constitucion del Ecuador

Art. 37.- Derecho a la educacion.- Los nifios, nifias y adolescentes tienen derecho a una educacion

de calidad. Este derecho demanda de un sistema educativo que:

1. jGarantice el acceso y permanencia de todo nifio y nifia a la educacion basica, asi como del

adolescente hasta el bachillerato o su equivalente;
2. Respete las culturas y especificidades de cada region y lugar;

3. jContemple propuestas educacionales flexibles y alternativas para atender las necesidades de
todos los nifios, nifias y adolescentes, con prioridad de quienes tienen discapacidad, trabajan o viven

una situacion que requiera mayores oportunidades para aprender;

4. Garantice que los nifios, nifias y adolescentes cuenten con docentes, materiales didacticos,
laboratorios, locales, instalaciones y recursos adecuados y gocen de un ambiente favorable para el
aprendizaje. Este derecho incluye el acceso efectivo a la educacion inicial de cero a cinco afios, y
por lo tanto se desarrollaran programas y proyectos flexibles y abiertos, adecuados a las necesidades
culturales de los educandos; vy,

5. Que respete las convicciones éticas, morales y religiosas de los padres y de los mismos nifios,

nifias y adolescentes.

La educacion publica es laica en todos sus niveles, obligatoria hasta el décimo afio de educacion

béasica y gratuita hasta el bachillerato o su equivalencia (Ecuador, Congreso Nacional, 2003)

Art. 27.-La educacidn se centrara en el ser humano y garantizara su desarrollo holistico, en el marco
del respeto a los derechos humanos, al medio ambiente sustentable y a la democracia; sera
participativa, obligatoria, intercultural, democrética, incluyente y diversa, de calidad y calidez;
impulsara la equidad de género, la justicia, la solidaridad y la paz; estimulara el sentido critico, el
arte y la cultura fisica, la iniciativa individual y comunitaria, y el desarrollo de competencias y
capacidades para crear y trabajar. La educacién es indispensable para el conocimiento, el ejercicio
de los derechos y la construccion de un pais soberano, y constituye un eje estratégico para el

desarrollo nacional.

Art. 28.-La educacion responderd al interés publico y no estaré al servicio de intereses individuales
y corporativos. Se garantizara el acceso universal, permanencia, movilidad y egreso sin
discriminacion alguna y la obligatoriedad en el nivel inicial, basico y bachillerato o su equivalente.
Es derecho de toda persona y comunidad interactuar entre culturas y participar en una sociedad que

aprende. El Estado promovera el dialogo intercultural en sus maltiples dimensiones. El aprendizaje



56

se desarrollaréa de forma escolarizada y no escolarizada. La educacion publica sera universal y laica

en todos sus niveles, y gratuita hasta el tercer nivel de educacion superior inclusive.

Art. 29.-El Estado garantizara la libertad de ensefianza, la libertad de céatedra en la educacion
superior, y el derecho de las personas de aprender en su propia lengua y ambito cultural. Las madres
y padres o sus representantes tendran la libertad de escoger para sus hijas e hijos una educacion
acorde con sus principios, creencias y opciones pedagogicas. (Ecuador, Asamblea Constituyente,
2008)

Art. 47.- Una educacion que desarrolle sus potencialidades y habilidades para su integracion
y participacion en igualdad de condiciones. Se garantizara su educacion dentro de la educacién
regular. Los planteles regulares incorporaran trato diferenciado y los de atencién especial la
educacion especializada. Los establecimientos educativos cumplirdn normas de accesibilidad para
personas con discapacidad e implementaran un sistema de becas que responda a las condiciones

econdmicas de este grupo. (Ecuador, Asamblea Constituyente, 2008)

Art. 96.-Se reconocen todas las formas de organizacion de la sociedad, como expresion de la
soberania popular para desarrollar procesos de autodeterminacién e incidir en las decisiones y
politicas pablicas y en el control social de todos los niveles de gobierno, asi como de las entidades
publicas y de las privadas que presten servicios publicos. Las organizaciones podran articularse en
diferentes niveles para fortalecer el poder ciudadano y sus formas de expresién; deberan garantizar
la democracia interna, la alternabilidad de sus dirigentes y la rendicion de cuentas. (Ecuador,
Asamblea Constituyente, 2008)

Art. 344.- El sistema nacional de educacién comprendera las instituciones, programas, politicas,
recursos y actores del proceso educativo, asi como acciones en los niveles de educacién inicial,
bésica y bachillerato, y estara articulado con el sistema de educacién superior. El Estado ejercera
la rectoria del sistema a través de la autoridad educativa nacional, que formulara la politica nacional
de educacion; asimismo regulard y controlara las actividades relacionadas con la educacion, asi

como el funcionamiento de las entidades del sistema.

Art. 345.- La educacion como servicio publico se prestara a través de instituciones publicas,
fiscomisionales y particulares. En los establecimientos educativos se proporcionaran sin costo
servicios de caracter social y de apoyo psicoldgico, en el marco del sistema de inclusion y equidad

social. (Ecuador, Asamblea Constituyente, 2008)
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3.11. Cddigo de Convivencia Escolar o Institucional

El Codigo de Convivencia escolar no debe realizarse por el simple hecho de estar
cumpliendo con la normay por temor a ser sancionados por el Ministerio de Educacion. El codigo
de convivencia deber realizarse porque el fin de este es ser una herramienta para la convivencia
armonica en la escuela, porque con este educaremos a la comunidad educativa sobre los derechos
humanos, porque el codigo promovera la integracion y participacion de todos sus miembros. Es el
momento en que los principios constitucionales de igualdad ante la ley, inclusion, justicia, no
discriminacion, participacion, se llevan a la practica, y se trata de que sea una préctica cotidiana

voluntaria. (Mifio Moncayo, 2018)
3.12. Morosidad

Dada la necesidad de investigar o conocer que sucede en el caso de que la institucion llegue
a esta fase se analiza que:

La morosidad ocasiona un coste financiero ya que las empresas deben financiar durante un periodo
adicional los saldos de clientes no cobrados al vencimiento. Este coste que se produce como
consecuencia del atraso en el cobro de las facturas depende de los tipos de interés y del coste medio
ponderado de los recursos que emplea el proveedor para financiar su activo circulante. (Brachfield
Montafia, 2009, pag. 17).

En cuanto a la morosidad que existen en las instituciones particulares, en este apartado no
se encuentran inconvenientes relevantes ya que los precios de pension y matricula son muy
coémodos y accesibles para los padres de familia. Ademas, su gestion de cobranza se basa en el
cobro a tiempo de la pensién ya que tienen plazo de pago del primero al diez y siete de cada mes
y si ese tiempo no es suficiente se les da la opcidn de pago pasado esos dias, pero ya con un monto
extra, es decir, un tipo multa por su retraso. Adicional si no llegasen a cumplir con los pagos,
simplemente la nota académica no le asientan hasta que realice la cancelacion. Es por eso que los

usuarios tienden a estar al dia en sus pagos.

Las instituciones educativas deben optar siempre por tomar unas medidas necesarias para
la mejora de estos procesos para asi reducirlas. Sin embargo, gracias a sus politicas de cobranza
flexibles, comunicacion de pago oportuna de pensiones ayudan a reducir directamente la

morosidad o falta de pago en los establecimientos educativos privados de la ciudad.
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3.13. Plan financiero del proyecto
A) Situacion financiera

La viabilidad financiera de la Unidad Educativa presenta diferentes costos y gastos que se
va a evaluar y detallar a continuacidn, cabe destacar que el estudio de este proyecto presenta un

analisis con un horizonte de 5 afios.
1. Coste de estructura

Tabla 8 Coste de estructura

Costes de Infraestructura Coste mensual Coste anual
Terreno $ -
10 Aulas de 25m2 c/u $ 40.000,00
5 aulas de 35m2 c/u $ 20.000,00
1 Laboratorio de computacion $ 5.000,00
1 Departamento de inspeccion $ 4.000,00
1 Sala del DOBE $ 2.000,00
2 Laboratorios de Quimica $ 8.000,00
1 Piscina $ 2.300,00
1 Bar $ 1.500,00
1 Sala de profesores $ 3.500,00
6 lavamanos $ 1.000,00
6 urinarios $ 1.200,00
5 Inodoros sanitarios $ 1.500,00
Total Infraestructura $ 90.000,00

Elaborado por: Jessica Carolina Calderédn Idrovo
2. Sueldosy salarios
Tabla 9 Sueldos y salarios
Cargo Remuneracion IESS ?;gé?g ESZ"T: Remuneracion Total
Mensual (11.15%) annual anual Annual
gggﬁf;te Bd- $80000  $8920 $800,00 $40000 $11.870,40  $118.704,00
Docente Ed.

Basica 1-3 $ 800,00 $89,20 $800,00 $400,00 $11.870,40  $118.704,00
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Docente
Bachillerato $ 800,00 $89,20 $800,00 $400,00 $11.870,40 $178.056,00
$
Rector $ 1.000,00 $ 111,50 1.000,00 $400,00 $14.738,00 $ 14.738,00
Vicerrector $ 900,00 $100,35 $900,00 $400,00 $13.304,20 $ 13.304,20
Inspector
General $ 850,00 $94,78 $850,00 $400,00 $12.587,30 $ 12.587,30
Secretaria $ 795,00 $88,64 $79500 $400,00 $11.798,71 $11.798,71
Tesorero $ 950,00 $10593 $950,00 $400,00 $14.021,10 $14.021,10
Orientador
Vocacional $ 950,00 $10593 $950,00 $400,00 $14.021,10 $14.021,10
Conserje $ 600,00 $66,90 $600,00 $400,00 $9.002,80 $ 18.005,60
$ $
Total $8.44500 $941,63 8.44500 4.000,00 $125.084,41 $513.940,01
Elaborado por: Jessica Carolina Calderédn Idrovo
3. Insumos de oficina y aulas
Tabla 10 Insumos de oficinas y aulas
Descripcion Cantidad P/U MVanr Valor Anual
ensual
Marcadores no 200 $ 125 $ 25000 $ 3.000,00
permanentes
Borrador de pizarra 50 $ 150 $ 7500 $ 900,00
ijsmas de hojas tamafio 25 $ 500 $ 12500 $ 1.500,00
Ic;zgr”Chos de impresora 6 $ 3500 $ 21000 $ 2520,00
f(:;*ar:)as Bic (negras y 100 $ 040 $ 4000 $ 480,00
Léapices Bic 100 $ 0,75 $ 75,00 $ 900,00
Saca punta 50 $ 1,00 $ 50,00 $ 600,00
Borrador 100 $ 0,75 $ 75,00 $ 900,00
Grapadora 12 $ 6,00 $ 72,00 $ 864,00
Cajas de grapa 50 $ 200 % 100,00 $ 1.200,00
Saca grapa 12 $ 300 $ 36,00 $ 432,00
Carpetas y vinchas 100 $ 060 % 60,00 $ 720,00
Perforadora 12 $ 500 % 60,00 $ 720,00
Folders 100 $ 1,20 $ 120,00  $ 1.440,00
Total $16.176,00

Elaborado por: Jessica Carolina Calderdn Idrovo



4. Muebles de oficinay aula

Tabla 11 Muebles de oficina y aula

Descripcion Cantidad P/U Total
Mesas - alumnos 250 $ 50,00 $ 12.500,00
Sillas - alumnos 250 $ 20,00 $ 5.000,00
Escritorios - docentes 25 $ 12500 $ 3.125,00
Sillas - docentes 25 $ 39,85 $ 996,25
Pizarra 50 $ 100,00 $ 5.000,00
Escritorio personal
administrativo y otros 6 $ 12500 % 750,00
Sillas personales
administrativo y otros 6 $ 3985 % 239,10
Anaquel / Librero 31 $ 19954 $ 6.185,74
Archivadores 31 $ 250,00 $ 7.750,00
Teléfono 6 $ 60,00 $ 360,00
Muebles de espera 1 $ 250,00 $ 250,00
Total $ 681,00 $ 1.259,24 $ 42.156,09
Elaborado por: Jessica Carolina Calderédn Idrovo
5. Equipos de computacion
Tabla 12 Equipos de computacién
Descripcion Cantidad P/ U Total
Computadora de escritorio
Dell administracion 31 $ 400,00 $ 12.400,00
Computadora de escritorio 950 $ 400,00 $100.000,00
Dell alumnos
Impresora Multifuncion
LEXMARK 6 $ 39545 $ 2372,70
Proyectores 25 $ 789,25 $ 19.731,25
Equipo de audio 25 $ 150,98 $ 3.77450
Total $138.278,45

Elaborado por: Jessica Carolina Calderdn Idrovo
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6. Servicios basicos

Tabla 13 Servicios basicos

Servicio Mensual Anual
Luz $ 150,00 $ 1.800,00
Agua $ 200,00 $ 2.400,00
Internet $ 90,00 $ 1.080,00
Teléfono $ 80,00 $ 960,00
Total $ 6.240,00

Elaborado por: Jessica Carolina Calderédn Idrovo
7. Depreciaciones

Tabla 14 Depreciaciones

o Vida il . o %
Descripcion ~ Valor original Depreciacion Depreciacion
(ARO0S)
anual anual
Computadora de
escritorio Dell 3 $ 12.400,00 20% $ 2.480,00
administracion
Computadora de
escritorio Dell 3 $ 100.000,00 20% $ 20.000,00
alumnos
Impresora
Multifuncion 5 $ 2.372,70 20% $ 47454
LEXMARK
Proyectores 5 $ 19.731,25 20% $ 3.946,25
Equipo de audio 5 $ 3.774,50 20% $ 754,90
Muebles y Enseres 10 $ 138.278,45 10% $ 13.827,85
Total $41.483,54
Elaborado por: Jessica Carolina Calderén Idrovo
8. Gastos de Constitucion
Tabla 15 Gastos de Constitucién
Gastos Constitucion y permisos de funcionamiento Costo
Patente e inscripciones $1.500,00
Permisos de Bomberos y Sanitario $1.000,00

Obtencion RUC $ 300,00




Licencia anual de funcionamiento $ 500,00
Honorarios de Abogado $ 2.000,00
Total Gasto de Constitucion $5.300,00

Elaborado por: Jessica Carolina Calderdn Idrovo
9. Inversién Activos Fijos

Tabla 16 Inversion Activos Fijos

Rubros Costo
Terreno 0
Equipos de computacién $138.278,45
Equipos y muebles de oficina $42.156,09
Infraestructura $90.000,00
Total Activos Fijos $ 270.434,54

Elaborado por: Jessica Carolina Calderdn Idrovo
10. Inversién diferida

Tabla 17 Inversién Diferida

Rubros Costo

Gastos Constitucion y permisos de funcionamiento $5.300,00
Publicidad $6.000,00
Total Inversion Diferida $11.300,00

Elaborado por: Jessica Carolina Calderdn Idrovo

11. Capital de Trabajo

Tabla 18 Capital de Trabajo

Rubros Costo

Insumos $3.900,00
Mantenimiento de maquinaria y equipos $ 12.000,00
Gastos administrativos $573.939,55
Sueldos y Salarios $513.940,01
Servicios basicos $ 6.240,00

Depreciaciones $41.483,54
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Suministros de Oficina $12.276,00

Total Capital de Trabajo $ 589.839,55
Elaborado por: Jessica Carolina Calderdn Idrovo

12. Fuentes de financiamiento

Tabla 19 Fuentes de Financiamiento

Estructura de Financiamiento

Préstamo 5,59% $ 48.749,26
Capital Propio 94,41% $ 822.824,83
Total 100% $ 871.574,09

Elaborado por: Jessica Carolina Calderdn Idrovo

En las fuentes de financiamiento se identifica claramente que se dividen en dos partes las
cuales son: recursos u aportacion propia o interna y recursos mediante un préstamo con una entidad
financiera o aportes externos que por lo general es un crédito con el banco o una cooperativa. En
donde se cuenta con un capital propio de $822.824,83 que equivale al 94,41% del total de la
inversion, mientras que el 5,59% representa a la cantidad de $48.749,26 lo que se proviene de un
préstamo de capital de terceros. A continuacion, se observard mas detalladamente como surge la

distribucion del financiamiento:
La tasa minima aceptable de rendimiento

EL WACC o costo promedio ponderado de capital es la tasa de descuento que una persona
0 empresa tiene para para ganar en una inversion. Para determinar esta tasa se debe tener en cuenta
la tasa de inflacion o unas tasas referenciales como la tasa pasiva y el riesgo pais. Segun el Banco
central en su boletin informd una inflacidn anual en el mes de mayo una tasa del -1,30%. Ademas,
el inversionista notifico que al menos espera que su inversion esté intacta en dicho tiempo, por eso
se hace referencia a la tasa de interés que ofrece la institucion financiera 12,77%. A continuacion,

se refleja los calculos elaborados:
TMAR= in+f+ (in*f)
in= tasa cok

f= porcentaje de inflacion

Tabla 20 Tmar sin Financiamiento
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Tmar sin TMAR 11,30%
financiamiento

(financiamiento Inflacion -1,30% Mayo anual 2021

de terceros) _ )
Premio al riesgo (cok) 12,77%

Elaborado por: Jessica Carolina Calderdn Idrovo

Tabla 21 Tmar con Financiamiento
PONDERACION

Deudacon ¢ 48.720,99  559% 12,77%  0,71%

terceros
Tmar con Cabital
financiamiento rg’ . $ 822.853,10  94.41% 13%  12,06%
(con préstamo) prop
TOTAL $ 871.574,09 12,77% TMAR

Elaborado por: Jessica Carolina Calderdén Idrovo

Una vez hallada la Tmar se procede a calcular el Wacc o costo de promedio

ponderado de capital de la siguiente manera:

WACC =K, * — + Ky * (1) * =

Elaborado por: Finacoteca 2021

e La E es el valor que se financia mediante patrimonio, es el costo del patrimonio, aporte
propio.

e D representa el valor que se va a financiar el capital, pero con deuda.

e La Ke calcula el accionista, debe ser igual o compararse con la tasa del banco que le esta
prestando, es la tasa minima que se aplica porque es un dinero que quizas no se vuelva a
recuperar

e D= deuda, financiamiento con préstamos de terceros
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e Kd=es latasa de interés que el banco me va a cobrar

e (1-T)= Es mi escudo fiscal es decir (1-25% Imp. Renta)

Tabla 22 Célculo de la WACC

Deuda con $ 0
terceros 48.720,99 5,59%
Capital Propio 822 8%3 10 94,41%
$
TOTAL 871.574,00
[0)
WACC WACC/CPPC 12,59% tasa de descuento
%Aporte propio 94,41%
Premio al riesgo 12 77% Tasa minima que los socios exigen como
(COK) (070 retorno para invertir
%Deuda 5,59%
Tasa préstamo 12,77%
Impuesto a la 2504
Renta

Elaborado por: Jessica Carolina Calderédn Idrovo

El costo promedio ponderado del capital o WACC es del 12,59%.

13. Distribucién de la Inversion

Tabla 23 Distribucion de la inversion

Inversion Inicial del
Proyecto

Inversion Activos Fijos $
Terreno
Equipos de computacién
Equipos y muebles de
oficina
Infraestructura
Inversion diferida
Gastos Constitucion y
permisos de funcionamiento
Publicidad
Gastos Operacionales
Insumos

©®
® o B B ®» o »

Financiamiento

Costo

270.434,54

138.278,45
42.156,09

90.000,00
11.300,00

5.300,00

6.000,00
15.900,00
3.900,00

Recursos propios Credito

$ 138.278,45

$ 12.646,83 $ 29.509,26
$ 90.000,00

$ 5.300,00

$ 5.000,00 $ 1.000,00
$ 3.900,00




66

Mantenimiento de
maquinaria y equipos
Gastos administrativos

12.000,00 $ 12.000,00
573.939,55

$
$
Servicios basicos $ 6.240,00 $ 6.240,00
Sueldos y Salarios $ 51394001 $ 513.940,01
Depreciaciones $ 4148354 % 41.483,54
Suministros de Oficina $ 12.276,00 $ 12.276,00
Total $ 871.574,09 $ 822.824,83 $ 48.749,26

Elaborado por: Jessica Carolina Calderdn Idrovo

Definido los montos de dicha inversion cabe recalcar que el terreno tiene un costo de $0,00
ya que proviene de una donacion por parte de terceros con el fin de que se cree una institucién
educativa completa y con servicios educativos de calidad. Mientras que el préstamo o crédito sera
solicitado en la institucion financiera “Cooperativa de Ahorro y crédito Jardin Azuayo Ltda.” aun

plazo de 6 afios (72 meses) con una tasa del 12,77% anual.

14. Amortizacion del crédito

'
, Cooperativa de Ahorro y Crédito Jardin
Jardin Azuayo

AzuaQyo

cooperativa de ahorro y arédito 4 g
CREDITO CON AHORRO %

- Para quienes son socios a partir de los tres meses.
- El socio debe tener un ahorro promedio de tres meses.

- El socio debe mantener en la cuenta una base de ahorros igual al 10% de monto a
solicitar.
- El plazo es hasta 7 afios.

- La tasa es 12,77% anual.
- El monto es de acuerdo a las politicas de la Cooperativa.



Tabla 24 Tabla de amortizacion

VALOR DE
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DEUDA 49.000,00
TASA 0,1277%
PERIODOS 72
CUOTAS $712,76
N Saldo inicial Cuota Intereses Capital Saldo Final
0 $ 49.000,00
1 $ 49.000,00 $ 712,76 $ 62,57 $ 650,18 $ 48.349,82
2 $ 48.349,82 $ 712,76 $ 61,74 $ 651,01 $ 47.698,80
3 $ 47.698,80 $ 712,76 $ 60,91 $ 651,84 $ 47.046,96
4 $ 47.046,96 $ 712,76 $ 60,08 $ 652,68 $ 46.394,28
5 $ 46.394,28 $ 712,76 $ 59,25 $ 653,51 $ 45.740,77
6 $ 45.740,77 $ 712,76 $ 58,41 $ 654,34 $ 45.086,43
7 $ 45.086,43 $ 712,76 $ 57,58 $ 655,18 $ 44.431,25
8 $ 44.431,25 $ 712,76 $ 56,74 $ 656,02 $ 43.775,23
9 $ 43.775,23 $ 712,76 $ 55,90 $ 656,85 $ 43.118,38
10 $ 43.118,38 $ 712,76 $ 55,06 $ 657,69 $ 42.460,68
11 $ 42.460,68 $ 712,76 $ 54,22 $ 658,53 $ 41.802,15
12 $ 41.802,15 $ 712,76 $ 53,38 $ 659,37 $ 41.142,78
13 $ 41.142,78 $ 712,76 $ 52,54 $ 660,22 $ 40.482,56
14 $ 40.482,56 $ 712,76 $ 51,70 $ 661,06 $ 39.821,50
15 $ 39.821,50 $ 712,76 $ 50,85 $ 661,90 $ 39.159,60
16 $ 39.159,60 $ 712,76 $ 50,01 $ 662,75 $ 38.496,85
17 $ 38.496,85 $ 712,76 $ 49,16 $ 663,60 $ 37.833,25
18 $ 37.833,25 $ 712,76 $ 48,31 $ 664,44 $ 37.168,81
19 $ 37.168,81 $ 712,76 $ 47,46 $ 665,29 $ 36.503,52
20 $ 36.503,52 $ 712,76 $ 46,61 $ 666,14 $ 35.837,38
21 $ 35.837,38 $ 712,76 $ 45,76 $ 666,99 $ 35.170,39
22 $ 35.170,39 $ 712,76 $ 44,91 $ 667,84 $ 34.502,55
23 $ 34.502,55 $ 712,76 $ 44,06 $ 668,70 $ 33.833,85
24 $ 33.833,85 $ 712,76 $ 43,21 $ 669,55 $ 33.164,30
25 $ 33.164,30 $ 712,76 $ 42,35 $ 670,40 $ 32.493,90
26 $ 32.493,90 $ 712,76 $ 41,49 $ 671,26 $ 31.822,63
27 $ 31.822,63 $ 712,76 $ 40,64 $ 672,12 $ 31.150,52
28 $ 31.150,52 $ 712,76 $ 39,78 $ 672,98 $ 30.477,54
29 $ 30.477,54 $ 712,76 $ 38,92 $ 673,84 $ 29.803,70
30 $ 29.803,70 $ 712,76 $ 38,06 $ 674,70 $ 29.129,01
31 $ 29.129,01 $ 712,76 $ 37,20 $ 675,56 $ 28.453,45
32 $ 28.453,45 $ 712,76 $ 36,34 $ 676,42 $ 27.777,03
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33 $ 27.777,03 $ 712,76 $ 35,47 $ 677,28 $ 27.099,75
34 $ 27.099,75 $ 712,76 $ 34,61 $ 678,15 $ 26.421,60
35 $ 26.421,60 $ 712,76 $ 33,74 $ 679,02 $ 25.742,58
36 $ 25.742,58 $ 712,76 $ 32,87 $ 679,88 $ 25.062,70
37 $ 25.062,70 $ 712,76 $ 32,01 $ 680,75 $ 24.381,95
38 $ 24.381,95 $ 712,76 $ 31,14 $ 681,62 $ 23.700,33
39 $ 23.700,33 $ 712,76 $ 30,27 $ 682,49 $ 23.017,84
40 $ 23.017,84 $ 712,76 $ 29,39 $ 683,36 $ 22.334,48
41 $ 22.334,48 $ 712,76 $ 28,52 $ 684,23 $ 21.650,24
42 $ 21.650,24 $ 712,76 $ 27,65 $ 68511 $ 20.965,13
43 $ 20.965,13 $ 712,76 $ 26,77 $ 685,98 $ 20.279,15
44 $ 20.279,15 $ 712,76 $ 25,90 $ 686,86 $ 19.592,29
45 $ 19.592,29 $ 712,76 $ 25,02 $ 687,74 $ 18.904,56
46 $ 18.904,56 $ 712,76 $ 24,14 $ 688,61 $ 18.215,94
47 $ 18.215,94 $ 712,76 $ 23,26 $ 689,49 $ 17.526,45
48 $ 17.526,45 $ 712,76 $ 22,38 $ 690,37 $ 16.836,07
49 $ 16.836,07 $ 712,76 $ 21,50 $ 691,26 $ 16.144,82
50 $ 16.144,82 $ 712,76 $ 20,62 $ 692,14 $ 15.452,68
51 $ 15.452,68 $ 712,76 $ 19,73 $ 693,02 $ 14.759,66
52 $ 14.759,66 $ 712,76 $ 18,85 $ 69391 $ 14.065,75
53 $ 14.065,75 $ 712,76 $ 17,96 $ 694,79 $ 13.370,95
54 $ 13.370,95 $ 712,76 $ 17,07 $ 695,68 $ 12.675,27
55 $ 12.675,27 $ 712,76 $ 16,19 $ 696,57 $ 11.978,70
56 $ 11.978,70 $ 712,76 $ 15,30 $ 697,46 $ 11.281,25
57 $ 11.281,25 $ 712,76 $ 14,41 $ 698,35 $ 10.582,90
58 $ 10.582,90 $ 712,76 $ 13,51 $ 699,24 $ 9.883,66
59 $ 9.883,66 $ 712,76 $ 12,62 $ 700,13 $ 9.183,52
60 $ 9.183,52 $ 712,76 $ 11,73 $ 701,03 $ 8.48249
61 $ 8.482,49 $ 712,76 $ 10,83 $ 701,92 $ 7.780,57
62 $ 7.780,57 $ 712,76 $ 9,94 $ 702,82 $ 7.077,75
63 $ 7.077,75 $ 712,76 $ 9,04 $ 703,72 $ 6.374,03
64 $ 6.374,03 $ 712,76 $ 8,14 $ 704,62 $ 5.669,42
65 $ 5.669,42 $ 712,76 $ 7,24 $ 705,52 $ 4.963,90
66 $ 4.963,90 $ 712,76 $ 6,34 $ 706,42 $ 4.257,48
67 $ 425748 $ 712,76 $ 5,44 $ 707,32 $ 3.550,17
68 $ 3.550,17 $ 712,76 $ 4,53 $ 708,22 $ 2.841,94
69 $ 284194 $ 712,76 $ 3,63 $ 709,13 $ 213282
70 $ 213282 $ 712,76 $ 2,72 $ 710,03 $ 142279
71 $ 142279 $ 712,76 $ 1,82 $ 710,94 $ 711,85
72 $ 711,85 $ 712,76 $ 0,91 $ 71185  $ (0,00)

Elaborado por: Jessica Carolina Calderdn Idrovo
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B) Evaluacion econdémica
1. Proyeccion de Ventas

Los precios de las matriculas y pensiones de los establecimientos particulares de educacion
inicial deben estar aprobados por la Junta Distrital Reguladora. Cabe recalcar que, para la
proyeccion de los ingresos de este proyecto no se va a tomar en cuenta la inflacion de Ecuador ya

que se hara conforme al incremento de los estudiantes.

Segun un estudio de mercado, realizado en Carcelén se estima tener una demanda inicial
de 250 alumnos, asi mismo, el precio de la pension es de $80 con una matricula de $160 por cada
alumno que entre en la Unidad Educativa, seran los valores totales de dinero que va a recibir por

prestar el servicio educativo.

Precio $380
Ao $ 800
Matricula $ 160
Precio

total de 1

afio $ 960

Tabla 25 Proyeccion de ventas

Valor Afo 1
Matricula e inscripcion $ 160,00 $ 40.000,00
Pension $ 80,00 $ 20.000,00
Total de estudiantes 250

TOTAL $ 60.000,00

Elaborado por: Jessica Carolina Calderdén Idrovo



llustracion 11 Proyeccion de ventas
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Elaborado por: Jessica Carolina Calderédn Idrovo

1 2 3 4

Ao

Ventas

Costo de ventas (-)
Utilidad Bruta

Gastos (-)

Gastos operacionales
Gastos administrativos
Utilidad antes 15%

Utilidad antes impuestos

Utilidad neta

Ventas

$  60.000,00

$ 55.98541

$  4.014,59

$ 589.839,55

$ 15.900,00

$ 573.939,55

$ (585.824,96)

15% $ (87.873,74)
$ (497.951,22)

22% $ (109.549,27)
$ (388.401,95)

10
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2. Flujo de Caja

Tabla 26 Fujo de Caja

71

FLUJO DE CAJA

DESCRIPCION

Ingresos por venta

Ingresos no
operacionales

) costos de ventas

UTILIDAD/PERDI
(=) DABRUTAEN
VENTAS

(-) Gastos de operacién
Administrativos

Ventas

Depreciacion

_. UTILIDAD/PERDI
) DA OPERATIVA
Gastos no
) operacionales
Gastos Financieros
UTILIDAD/PERDI
DA ANTES DE
(=) IMPUESTOSY
PART.
TRABAJADORES

1 2 3 4 5
$ $ $ $ $
60.000,00 60.060,00 60.120,06 60.180,18 60.240,36
$ $ $ $ $
$ $ $ $ $
55.985.41 56.041,40 56.097.44 56.153,53 56.209,69
$ $ $ $ $
4.014.59 4.018.60 4.022,62 4.026,65 4.030,67
$ $ $ $
62142300 24091166 o 193461 54505026  546.813,06
$573.93055 $576.39520 $580.41815 $580.542.80  $582.296.60

$ $ $ $
$6.000,00 6.000.00 6.000.00 6.000.00 6.000.00
$ $ $ $ $
(41.48354) 4148354 41.483 54 41.483.54 41.483 54
$ $ $ $ $
62543768  544.930.26  548.957.23  549.08591  550.843.73
$ $ $ $ $
(855307)  (8.553,07) (8.553,07) (8.553,07) (8.553,07)

$8.553,07 $8.553,07 $ 8.553,07 $ 8.553,07 $ 8.553,07

$ $ $ $ $
616.884,61 536.377,19 540.404,16 540.532,84 542.290,66




72

Participacion de
trabajadores
UTILIDAD

(=) ANTES DE IMP.

RENTA

25%  Impuesto a la Renta

UTILIDAD/PERDI
(=) DANETADEL
EJERCICIO

(+) Depreciacion

15%

() FLUJO DE CAJA

) Inversion Inicial $(297.634,54)

Inversion Fija $ 270.434,54
Inversion Diferida $ 11.300,00
Capital de Trabajo $ 15.900,00

Valor de salvamento
) de los activos
_ FLUJO NETO
=) DE EFECTIVO

(+

$ (297.634,54)

$
92.532,69

$
524.351,92

$
131.087,98

$
393.263,94
$41.483,54

$
434.747,48

$
434.747,48

$
80.456,58

$
455.920,62

$
113.980,15

$
341.940,46

(41.483,54)
$
300.456,92

$
300.456,92

$
81.060,62

$
459.343,54

$
114.835,88

$
344.507,65

(41.483,54)
$
303.024,11

$
303.024,11

$
81.079,93

$
459.452,91

$
114.863,23

$
344.589,68

(41.483,54)
$
303.106,14

$
303.106,14

$
81.343,60

$
460.947,06

$
115.236,77

$
345.710,30

(41.483,54)
$
304.226,76

$
304.226,76

Elaborado por: Jessica Carolina Calderon Idrovo
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3. Van

Para calcular el VValor Actual Neto (VAN) del proyecto se ha tomado en cuenta la inversion
inicial de $297.634,54 en el transcurso de cinco afios y con una tasa de rendimiento esperada del
12,59%, obteniendo asi, un VAN de $1.279.435,22; segln los criterios de evaluacion cuando el
VAN es mayor a cero, el proyecto se acepa y se espera un incremento en las ganancias durante la
puesta en marcha del proyecto.

Q1 Q2 On

VAN = —A ot S R S
‘Ut R Oiby

Donde:
A: Es la inversion inicial.
Q: Son los diferentes flujos de caja.
k: Es la tasa de descuento.

Tabla 27 Calculo del VAN

0 ANO1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5

FLUJO
(%) NETODE (297 624 54) 434 7$;17 48 436 3$i5 52 438 8?32 71 438 9$é4 74 440 0?35 35
EFECTIVO e e 949 -00s, -Jo4, 089,
TASA DE DESCUENTO 12,59%
VALOR ACTUAL NETO (VAN) $  1.279.435,22

Elaborado por: Jessica Carolina Calderédn Idrovo

4. Tir

Una vez que se conocen los flujos de ingresos y egresos se puede calcular la Tasa Interna
de Retorno (TIR), siendo del 145%, siendo esta tasa mayor a la tasa de rendimiento esperada, el
proyecto se acepta y se puede poner en marcha permitiendo conocer el rendimiento real y la tasa

de interés mas alta que los inversionistas podrian pagar sin perder dinero.
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Tabla 28 Calculode la TIR

0 ANO1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5

$

FLUJO
(%) NETODE g, 6§4 54) 434 7%17 48 436 3?5 52 438 8$é2 71 438 9$é4 74 440.085,35

EFECTIVO 634, TAT, 315, 882, 964, 085,
TASA INTERNA DE RETORNO (TIR) 145%

Elaborado por: Jessica Carolina Calderdn Idrovo

Cuando la Tir es mayor a la Tmar quiere decir que el proyecto se acepta. Ademas, la tasa
interna de retorno refleja 145% lo que significa que el proyecto es viable y econémicamente

rentable.
5. Periodo de Recuperacion de Inversion (PRI)

El periodo de recuperacién de la inversion es el tiempo que va a trascurrir y a la vez permite
conocer la liquidez del proyecto. Cabe recalcar que mientras menor sea el tiempo de recuperacion
sera mucho mejor la inversion. Entonces se procede a calcular:

PERIODO DE RECUPERACION DE LA

INVERSION (PRI)= $434.747,48

$ 436.315,52

PERIODO DE RECUPERACION DE LA INVERSION (PRI)= 2,00

La inversion se recuperara en un tiempo de 2 afios lo cual es muy bueno ya que se reducen

los riesgos de pérdidas y asi ayudar en las futuras tomas de decisiones.
6. Relacion beneficio costo (RBC)

Es el cociente de dividir el valor actualizado de los beneficios del proyecto (todos los
ingresos) entre el valor actualizado de los costos (todos los egresos), incluyendo la inversion, a
una tasa de actualizacion igual a la tasa de rendimiento minima aceptable (tmar) o tasa de

descuento. Asi mismo si el costo beneficio es mayor a uno quiere decir que se acepta el proyecto.
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Tabla 29 Calculo RBC

ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
FLUJO 3 3 3 3
NETO DE $ 440.085,35
EFECTIVO 434.747,48 436.315,52 438.882,71 438.964,74

SUMATORIA DE LOS FLUJOS NETOS $ 2.188.995,79
RELACION BENEFICIO COSTO $ 735
(RBC) ’
Elaborado por: Jessica Carolina Calderdn Idrovo

Como se puede observar el proyecto es rentable ya que por cada dolar invertido se obtendra

una ganancia de $6,35.
7. Punto de equilibrio

Para poder determinar el punto de equilibrio como un elemento central en el proyecto,
calculamos los costos fijos totales y variables unitarios. Una vez que aplicamos la formula
obtenemos como resultado 240. Este punto representa el nimero de estudiantes para abandonar el
déficit del proyecto y pasar al area de beneficios. Es decir, es el nimero 6ptimo de estudiantes en

la Unidad Educativa.
a) Costos Fijos Totales

Tabla 30 Costos Fijos

Costos Fijos

RUBROS. Costo Total

Sueldos y Salarios $ 159.333,50
Gastos Financieros $ 24.881,19
Depreciacion $ 41.483,54
Suministros de Oficina $ 12.276,00
Mantenimiento de maquinaria y equipos $ 12.276,00
Internet $ 1.080,00
Total Costos Fijos $ 177.015,85

Elaborado por: Jessica Carolina Calderdén Idrovo
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b) Costos Variables Totales y Unitarios

Tabla 31 Costos variables y unitarios

RUBROS: Cantid . CostO Costo M.D. MOD  CIF
ad Unitario Total
. $
Mapas en pliego 10 $ 16,00 $ 160,00 160,00
) $
Libros de lectura 100 $ - 3.000,00
$
Maquetas 5 $ 25,00 $125,00 125,00
. $ $
Titeres 7 $ 8,00 56.00 56.00
Figuras $
Geométricas 3 $ 7,00 21,00 21,00
Rompecabezas de $ $
50pz S $ 600 3500 30,00
Rompecabezas de $ $
100pz 5 $ 1000 5500 50,00
. . $ $
Pliegos de cartulina 100 $ 0,50 50.00 50,00
Pliegos de papel $ $
bond 100 ° 025 25,00 25,00
i $
Carteles educativos 5 $ 35,00 $ 175,00 175.00
$
Cartelera 5 $ 48,00 $288,00 288,00
MANO OBRA
DIRECTA
Sueldos $43.825,41
CIF
Servicios Basicos 3
6.240,00
Plan celular 480
Transporte 1460
$ $ $
Total 3.080,00 43.82541 8.180,00
$
Total costos 55.085,41

Elaborado por: Jessica Carolina Calderdn Idrovo
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Para encontrar el punto de equilibrio del proyecto primero se debe determinar los costos y
luego clasificarlos en costos variables y costos fijos. Una vez realizado este proceso se pasa a
identificar o hallar el costo variable unitario, el cual se encuentra dividiendo los costos variables
totales entre el nimero de unidades. En este caso son 250 unidades o alumnos. Una vez calculado

este valor se procede a aplicar la formula que esta a continuacion:

C) Costo Variable Unitario
Costo Variable Unitario = Costo variable total
# unidades
CVu: $ 55.985,41
250

CVu: 223,94164

CVu: 224 unidades

Costos Fijos Totales

Punto de Equilibrio= . - itari
Hto € BAUTBHO™ Brecio-Costos Variables Unitarios

Punto de Equilibrio = 177.015,85
unto de Equilibrio = —-—-7
Punto de Equilibrio = 177.015,85
unto de Equilibrio = 736.06

Punto de Equilibrio = 240
En este proyecto el punto de equilibrio es 240 unidades, lo cual indica que se debe cumplir
esa cantidad para que las ventas sean iguales a los costos, lo que da a una utilidad de 0; por ende a
partir de la venta 241 unidades ya se estaria empezando a percibir utilidades ya que no solo se

estan cubriendo los costos sino que ademas genera beneficios.
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Proyeccion de Estados Financieros (5 afios)

Tabla 32 Proyeccion de Estados Financieros

Estado de Situacion

Financiera Balance ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
General
1 ACTIVO
1,1 Activo Corriente
1.1 . $ $ $ $ $
1 CaayBancos/  gg000 43 5817065 87.25507 130.883.96 196.325.94
Cuentas por Cobrar $ $ $ $ $
Comerciales - - - - -
1'21 Existencias/ $ $ $ $ $
11 TOTAL ACTIVO $ $ $ $ $
! CORRIENTE/ 38.780,43 58.170,65 87.255,97 130.883,96 196.325,94
1.2 Activo No Corriente
1.2 Equipos de $ $ $ $ $
A1 computacion 138.278,45 138.416,73 138.555,15 138.693,70 138.832,39
1.2 Equipos y muebles $ $ $ $ $
2 de oficina 42.156,09 42.198,25 42.240,44 42.282,68 42.324,97
. $ $ $ $ $
1.2 Depreciacion (41.48354 (41.483,54 (41.48354 (41.48354 (41.483,54
3 Acumulada / ) ) ) ) )
19 TOTAL ACTIVO $ $ $ $ $
! NO CORRIENTE/ 138.951,00 97.467,00 55.984,00 97.467,00 55.984,00
$ $ $ $ $
1 TOTALACTIVO 17773143 15563765 143.23997 228.350.96 252.309,94
2 PASIVO Y
PATRIMONIO
21 Pasivo Corriente
2'11 Tributos por Pagar
2.1  Cuentas por Pagar $ $ $ $ $
2 Comerciales/ - - - - -
Cuentas por Pagar a
2.1 ! $ $ $ $
3 Entidades $71276 41576 712.76 712,76 712.76
Financieras/
21 TOTAL PASIVO $ $ $ $ $
! CORRIENTE/ 712,76 712,76 712,76 712,76 712,76
29 Pasivo No

Corriente
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Cuentas por Pagar a

2.2 Entidades
A ] )
Financieras/
29 TOTAL PASIVO

NO CORRIENTE/
2 TOTAL PASIVO

23 PATRIMONIO
’ NETO

2'14 Capital/

2.4 Utilidad del

.6 Ejercicio

2.4 Utilidad de

.7 Trimestres pasados
TOTAL

2,4 PATRIMONIO
NETO/

TOTAL PASIVO
2,5 Y PATRIMONIO
NETO

$ 8.553,07

$ 8.553,07

$
9.265,83

$
556.867,52

$(388.401,
95)
$

$
168.465,57

$
177.731,40

$ 8.553,07

$ 8.553,07

$
9.265,83

$
557.424,39

$(388.790,
35)
$

$
168.634,04

$
177.899,86

$ 8.553,07

$ 8.553,07

$
9.265,83

$
557.981,81

$(389.179,
14)
$

$
168.802,67

$
178.068,50

$8.553,07

$ 8.553,07

$
9.265,83

$
558.539,79

$(389.568,
32)
$

$
168.971,47

$
178.237,30

$ 8.553,07

$ 8.553,07

$
9.265,83

$
559.098,33

$(389.957,
89)
$

$
169.140,44

$
178.406,27

Elaborado por: Jessica Carolina Calderdén Idrovo
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CONCLUSIONES

Se puede concluir sefialando que el primer objetivo de la investigacion fue cumplido,
puesto que se contrasto la viabilidad para la implementacion del Centro Educativo. Ya que
existe una demanda considerable de padres de familia con hijos en edades escolares, que
buscan mejorar el desarrollo individual de cada uno. Por lo que presenta una clara intencion
de inclusion a personas de recursos limitados, volviendolo accesible y con condiciones
dignas de estudio.

Como ya se menciond, se realizé un estudio de oferta exhaustivo en el sector de Carcelén.
Esto con la finalidad de determinar que, debido a la deficiencia del sistema educativo
publico, las unidades educativas particulares contemplan una mayor aceptacion sobre todo
para la clase media, pues estaria dispuesta en invertir en educacion de calidad para sus
hijos. Al igual que se contrastd con la oferta educativa del sector dando cuenta que, dentro
de los margenes de costo de pensiones, la factibilidad de este Centro Educativo es
relevante, solamente se deberia efectuar un proceso de socializacion con el publico para
que sea considerado y aceptado.

Se contemplé ademés la planificacion desde el punto de vista técnico cubrird las
necesidades que requerird la implementacion desde el punto de vista administrativo y
técnico. Es decir, que se reconoce la necesidad de contemplar un cuerpo docente
capacitado, que esté dispuesto a formar parte de este proyecto, que demuestre interés, entre
otros aspectos que permitiran ejecutar la planificacion interna de la institucion y cubrir las
necesidades de los estudiantes.

Finalmente, dentro del plan financiero se contempla cada uno de los gastos a efectuarse
dentro de esta inversion, desde los insumos que se requerira, la contratacion de personal,
equipamiento técnico, adecuaciones de infraestructura y publicidad principalmente. Lo que
arrojo cifras positivas que permiten determinar que todo el plan de factibilidad efectuado
aprueba la posibilidad de implantar este proyecto de la creacion del Centro Educativo Casa

de la Cultura.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda considerar constantemente las necesidades de la poblacion estudiantil
dentro del sector, ya que solo contrastando estos factores se podra proporcionar una
educacion de calidad. Asi como también promulgar este tipo de estudios de factibilidad ya
que permiten disefiar y planificar inversiones que puedan plasmarse y consecuentemente
permanecer en el tiempo.

Se recomienda también promulgar el discurso de inclusividad, ya que asi habrd mayor
posibilidad de aceptacion por parte de la oferta existente en el sector, ademas de prepararse
para escenarios no esperados como es el caso de la pandemia que actualmente se esta
viviendo y con el posterior retorno a clases presenciales, se incluya protocolos de
bioseguridad que permitan precautelar la integridad de los alumnos y miembros de la
institucion.

También se recomienda mantener los costos frente a las pensiones, pues esto impedira que
haya desercidn escolar, debido a que los padres no contaran con los suficientes recursos si
poseen uno o dos hijos dentro del sistema educativo particular. Para ello, la institucion
debera disefiar un plan financiero que le permita mantener esos costos y no perjudicar otros
gastos, ni mucho menos el empleo de los trabajadores que formen parte del Centro
educativo.

Finalmente, se debera promulgar estrategias de cuidado de los bienes y de la infraestructura
del Centro, puesto que el mantenimiento de este también representa gastos significativos.
Pero, sobre todo porque este es un espacio de acogida para una cantidad de estudiantes que
no cuentan con facilidades tecnolégicas en sus hogares, asi como el acceso a internet, por
ello es necesario gque se propague esta perspectiva en todos los miembros de la comunidad

educativa.
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ANexos

Anexo 1 Modelo de Encuesta
UNIVERSIDAD

UMET METROPOLITANA

Andlisis de factibilidad para la creacion de la unidad educativa Casa de la Cultura
Ecuatoriana Benjamin Carrion en el sector de Carcelén, en el Distrito metropolitano de
Quito, afo 2021

Instrucciones: Conteste las siguientes preguntas de acuerdo a su criterio, elija una sola
opcion.

Pregunta 1. ;Su familia esta conformada por hijos entre las edades de 4 a 17 afios?

Pregunta 2. ;Qué tipo de institucion educativa prefiere que sus hijos realicen sus
estudios?

| Particular | ]

| Fiscal |

| Fiscomisional ]

| Municipal ]

Otra: ...,

Pregunta 3. ;Cual es el rango de su ingreso mensual?

| Menosde 400 | |

| 430 - 750 |

| 751-1000 |

| 1001-1500 ]

| 1501-2000 | ]
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| 2001-2500 ]

| 2501-3000 | ]

| Més de 3000 ]

Pregunta 4. ;Qué factores considera para elegir una unidad educativa?

Calidad de
Educacién

| Infraestructura | ]

| Costos | ]

Actividades
extracurriculares

| Idiomas | ]

Ootra: ...ooovvvvenn....

Pregunta 5. ; Cuanto estaria dispuesto a pagar de pension en una unidad educativa?

| Menos de $100 | |

| 101-170 | ]

| 171-250 |

| 251-320 ]

| 321-400 ]

| 400 en adelante | |

Pregunta 6. ;Por qué medio usted realiza la busqueda de informacion sobre una unidad
educativa?

| Redes Sociales | |

Recomendaciones
familiares, amigos
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| Television ]

| Prensa Escrita | |

| Radio | ]

Blogs
especializados

Paginas Web de
las instituciones

Pregunta 7. ; Como califica Usted los servicios de educacion que brindan las instituciones
educativas del sector de Calderén?

| Excelente |

| Muy buena | ]

| Buena | ]

| Regular | ]

| Mala ]
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